O

OQUIUM

Editorial - Centro de Formacion

Monitoreo y acompanamiento pedagégico para el desempeiio
profesional de los docentes de una Institucién Educativa

Barrientos Lopez, Patricia Emperatriz
Rojas Zuniga, Susana Astrid
Santisteban Chévez, Dyanne
Campos Diaz, Yonira Olinda
Luna Puicon, Nancy Milagros




Barrientos Lopez Patricia Emperatriz

Institucion Educativa Juan Pablo Vizcardo y Guzman

https://orcid.org/0000-0003-4658-1 181

mpvie-279120@ugelchiclayo.edu.pe

Doctora en Educacion, Magister en Psicopedagogia Cognitiva, Segunda Especialidad en
Gestion escolar con liderazgo pedagogico, Bachiller en Educacion, Titulada como Profesor de
Educacion Secundaria.

Rojas Zufiga Susana Astrid

Colegio Emblematico San José

https://orcid.org/0000-0003-1868-1329

srojasz@cndesanjose.edu.pe

Docente del area de Ciencia y Tecnologia de la I. E. "San José"- Chiclayo, Doctora en
Educacion, Magister en Docencia y Gestiéon Educativa, Titulada como Profesora de Educacion
Secundaria.

Santisteban Chévez Dyanne

Universidad Tecnologica del Perd

https://orcid.org/0000-0002-8366-0762

C16907 @utp.edu.pe

Docente en la Especialidad de Lengua y Literatura. Magister en Gestion y Docencia
Universitaria, Segunda Especialidad en Tecnologia e Innovaciones Didacticas. Ponente en
Programas de Formacion y Capacitacion organizados por el MINEDU - Peru. Docente
nombrada en la I. E.N° 10781 Los Mestas — Mochumi — Lambayeque - Perd.

Campos Diaz Yonira Olinda

Universidad César Vallejo

https://orcid.org/0000-0002-9947-2176

ycamposd@ucv.edu.pe

Docente en la Especialidad de Matematica y Fisica, Economista, Magister en Docencia y
Gestion Educativa, Doctora en Administracion de la Educacion, Segunda Especialidad en
Gestion Escolar con Liderazgo Pedagdgico. Directora designada en la I. E. N° 10781 Los
Mestas — Mochumi — Lambayeque

Luna Puicon Nancy Milagros

Universidad César Vallejo

https://orcid.org/0000-0002-2657-6572

nlunapu@ucvvirtual.edu.pe

Licenciada en Educacion. Especialidad de Lengua y Literatura. Maestria con mencion en
Investigacion y Docencia. Docente de Educacion basica y de Educacion superior universitaria
en las diversas universidades de la region Lambayeque, Perd. Experiencia como capacitadora
en Habilidades de Lectura y escritura y Recursos tecnologicos. Especialista en Educacién a
Distancia.



Monitoreo y acompainamiento pedagégico para el desempeio
profesional de los docentes de una Institucién Educativa

Barrientos LOpez, Patricia Emperatriz
Rojas Zuniga, Susana Astrid
Santisteban Chévez, Dyanne
Campos Diaz, Yonira Olinda
Luna Puicon, Nancy Milagros

o

OQUIUM

Editorlal - Centro de Formacion



Barrientos Lopez, Patricia Emperatriz
Rojas Zlniga, Susana Astrid
Santisteban Chévez, Dyanne

Campos Diaz,Yonira Olinda

Luna Puicon, Nancy Milagros

Monitoreo y acompafnamiento pedagogico para el desempefio
profesional de los docentes de una Institucion Educativa

Editado por Colloquium
ISBN: 978-9942-600-35-6

Primera edicion 2022

La obra fue revisada por pares académicos antes de su proceso editorial, en caso de requerir certificacion debe
solicitarla a: sbores@colloquium-editorial.com.

Quedan rigurosamente prohibidas, bajo las sanciones en las leyes, la produccion o almacenamiento total o parcial de

la presente publicacion, incluyendo el disefio de la portada, asi como la transmision de la misma por cualquiera de sus
medios, tanto si es electrénico, como quimico, mecanico, optico, de grabacion o bien de fotocopia, sin la autorizacion

de los titulares del copyright.

Ecuador 2022


Fito
978-9942-600-35-6


indice de contenidos

CATATUIA ...ttt [
[D=Ta (o=} (o] 4 = TSSOSO PP i
AGradECIMIENTO ...ceeeiiieii ittt e e e e e e e e e e e e aeeas il
INAICE A& CONENIADS ...ttt iv
INICE @ tADIAS..............oeveceeeeeeeeeee e v
INAICE AE fIGUIAS.......eoeeeeeeeeeeee e, v
RESUMEBN ...ttt vi
ADSTIFACT ... vii
I, INTRODUCCION ...ttt n e 1
. MARCO TEORICO .....c.ciioeeeeeeeeeeeeeeeeeeeteee et 4
. METODOLOGIA ..ot 15

3.1. Tipo de disefo de iNvestigacion ................uuuiiiiiiiiiiiiiiiiieee s 15

3.2. Variables y operacionalizaCion..............cccuuuiiiiiiiiiiiiiiiieeeeee s 15

3.3. PoblaciOn Y MUESTIA.......cooiiiiiiiiiiiie e 16

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos .............cccccceeeeeennee. 16

3.5, ProCedimi@NntoS........ccoeiiiiiiiiiiiiiiii et 18

3.6. Métodos de analisis de datos............ccccuuuiiiiiiiiiiieieeeee s 19

3.7. ASPECIOS BICOS ...eeeeeeeiiiiie e e e e e e e e e e e 20
V. RESULTADOS.......co ittt ettt st ee s et e s see e st e e snae e e sneeeaneeesnneeeaneeas 21
V. DISCUSION ...ttt n et n s 28
VI. CONCLUSIONES ..ottt e et e e snea e sneeennneeea 36
VII. RECOMENDACIONES........ooiiiiieiiie ettt sneeesnnee e 37
VI PROPUESTA . ..ttt ettt ettt et e st e e sae e e s e e enneeenneeas 45
REFERENCIAS ... ..ottt ettt e e e et e e snae e e s e e anneeeenneas 41



Prélogo

El objetivo fue proponer un modelo de estrategias de monitoreo y
acompafamiento pedagogico para fortalecer el desempeio de los docentes de la
IE Juan Pablo Vizcardo y Guzman de La Victoria, 2021, considerando que aun en
nuestro pais no se evidencian optimos resultados. Se realizé una investigacion
basica, cuantitativa, de disefno descriptivo, propositiva, de tipo no experimental,
transversal. Para recabar informacion valida y confiable, 60 docentes de educacion
basica de los niveles primaria y secundaria que trabajan en la IE, respondieron un
cuestionario de 36 preguntas. Los resultados indicaron que el 50% de los docentes
considera que el monitoreo y acompanamiento pedagdgico por parte del directivo
en un nivel regular y el 50 % en un nivel bueno; sin embargo, los resultados para el
desempeno profesional, ubica al 75 % de los docentes en un nivel regular, 23,2 %
bueno y el 1,8 % bajo. Los datos obtenidos permitieron analizar la problematica a
través de software estadisticos como el SPSS y realizar la propuesta. Se concluye
que la propuesta de modelo de estrategias al ser validada con juicio de expertos de
forma unanime, tiene conformidad en el disefio y su aplicabilidad permitiria mejorar

la practica pedagogica de los docentes.






. INTRODUCCION

Hoy en dia, los gobiernos realizan grandes esfuerzos para el fortalecimiento
del ejercicio docente (Galaz et al., 2019); con el fin de aportar al desarrollo de la
calidad de la ensefanza (Escribano, 2018; Quiroz et al., 2019); apoyando al
desempeno del docente pero centrado en la interrelacion con los estudiantes enel
desarrollo de la labor docente (Franco, 2019), y han puesto la mirada en el directivo,
cuando a través del monitoreo (Gorichon et al., 2020), motiva al docente en la
reflexion y compromiso de cambio que se requiere (Talib et al., 2019); asi mismo
brindarle apoyo pedagogico (Banco Mundial, 2018).

A nivel internacional, en investigaciones sobre el monitoreo pedagogico, se ha
precisado que en paises del primer mundo y en paises del tercer mundo de la OCDE
los directores de las escuelas ocupan muy poco tiempo en juntas sobre planificacion
docente, tal es el caso de Shanghai (China), con un 27% y los PaisesBajos, con un
11% (UNESCO, 2020). Tomando el caso de Malasia, se conoce quela supervision
directiva tiene aun deficiencias, (Khun-Inkeeree et al., 2020); en Estados Unidos,
los directivos carecen de tiempo y experiencia para observar y retroalimentar la
labor docente (Ridge y Lavigne, 2020) y en Espana, el 63 % de directivos toman
medidas para apoyar a los docentes (Instituto Nacional de Evaluacion Educativa,
2020).

A nivel de Latinoamérica, en Colombia los directivos no cumplen su papel de
lideres pedagogicos, tampoco generan practicas colaborativas ni proveen una
retroalimentacion formativa a sus docentes (Radinger et al., 2018), asi mismo en
Chile, las autoridades directivas necesitan reforzar aspectos como organizacion,
didactica y soporte a los docentes de acuerdo al contexto actual (CEPAL, 2020).

A nivel nacional, se ha precisado que los directores asumen la responsabilidad
del liderazgo escolar por la mejora de los aprendizajes (Condori, 2020). Se hace
notar que un 91% de escuelas primarias a través de sus directivos o equipo técnico
metodoldgico hizo seguimiento de los resultados respecto a la experiencia
educativa de los estudiantes en el lugar donde desarrollan las clases; siendo 3,8
puntos porcentuales menos en las zonas rurales respecto a ciudad con el 94,1%
(INEI, 2018).




En la Region Lambayeque, el 89.4 % de directores monitorean la labor
docente (INEI, 2018).

Con respecto al desempefo docente, a nivel internacional, en investigaciones
realizadas, se ha indicado que los docentes calificados tanto en primaria como
secundaria superan el 75%, el porcentaje mas alto lo tiene Asia Central con un 98%.
(UNESCO, 2020); en Jember Regency, Indonesia el desempefo docente es
relativamente bajo (Hendrawijaya et al., 2020), en México el afno 2017, el 98.4% de
docentes obtuvieron resultados suficientes, pero al evaluar a los estudiantes no se

obtuvo buenos resultados (Torres, 2018).

En América Latina, es urgente fortalecer la practica docente y la calidad
educativa (Condor y Remache, 2019), en investigaciones realizadas en Chile y
Meéxico, se da a conocer que son siempre los docentes destacados quienes se
presentan a la evaluacion de desempenfo docente (Inclan et al., 2017). La mayoria
de los profesores que trabajan de manera aislada en su sala de clases no
aprovechan las oportunidades de perfeccionamiento que se ofrecen para cambiar
su practica docente (UNESCO, 2019).

A nivel nacional, la Universidad Santo Toribio Rodriguez de Mendoza, realizé
una investigacion sobre desempefo de sus docentes en varias de sus facultades,
evidenciandose buenas practicas, del mismo modo respecto a los docentes que son
pedagogos y los que no los son, se encontrd que los pedagogos son competentes
en un 80% en relacion a la elaboraciéon de materiales de aprendizaje,a diferencia

de los que no son pedagogos (Tapia y Tipula, 2017).

En la region Lambayeque, se realizo la evaluacion de desempefio a todos los
docentes con aula a cargo de las escalas magisteriales 3 a la 6 en el nivel inicial,
en el cual uno de los instrumentos de evaluacion fue la Rubrica de observacion de
aula; se evaluo a los docentes del ciclo | y ciclo Il y de un total de 235 docentes,
234 aprobaron esta evaluacidn y la docente desaprobada fue por ausentismo
(MINEDU, 2017); sin embargo, la evaluacion a los docentes del nivel de educacion
primaria y secundaria, a la fecha no se realiza; por lo que no existe evidencia de los

aspectos relacionados al seguimiento del docente en su trabajo pedagaogico.




De lo dicho previamente se enuncia la siguiente pregunta: ;Como la propuesta de
un modelo de estrategias de monitoreo pedagdgico y acompafnamiento, fortalece al
desempeno profesional de los docentes de la Institucion Educativa Juan Pablo

Vizcardo y Guzman de La Victoria, 20217

Siendo el objetivo principal el de proponer un modelo de estrategias de
monitoreo y acompafamiento pedagodgico para fortalecer el desempefo de los
docentes de la IE Juan Pablo Vizcardo y Guzman de La Victoria, 2021.

Como objetivos especificos tenemos: identificar el nivel de uso de las
estrategias de monitoreo y acompanamiento pedagogico, diagnosticar el nivel del
desempeno profesional de los docentes; elaborar la propuesta de modelo de
estrategia de monitoreo y acompanamiento pedagodgico que fortalece el
desempeio de los docentes; y validar la propuesta de modelo de estrategias de
monitoreo y acompafnamiento pedagdgico que fortalece el desempeno profesional
de los docentes.

El presente trabajo se justificd tedricamente, porque ambas variables cuentan
con soporte cientifico y han sido estudiadas en numerosas investigaciones, para
que los docentes logren mejores resultados en los estudiantes; metodoldgicamente,
la investigacion se realizo con docentes a los cuales se aplicaron instrumentos para
recabar informacion validada y se justifico en el aspecto legal por la necesidad que
tiene el docente de ser monitoreado y acompanado para la mejora de su
desempeio docente y esto se fundamenta en laLey General de Educacion 28044
del 29 de julio del 2003, y las resoluciones 0547-2012-ED emitidas por el MINEDU
para el marco del buen desempeno docente de EBR; la RSG N2 304-2014-MINEDU
sobre el marco del buen desempefio del directivo; y la RSG 08-2016-MINEDU que
determina las disposiciones para el acompafamiento pedagdgico en la Educacion
Basica de la Ley de la Reforma Magisterial N° 29944 del 25 de Noviembre del 2012.




Il. MARCO TEORICO
Los retos actuales de la direccion escolar son mejorar la calidad educativa;
es por ello que se ha reorientado las obligaciones del directivo, de estarcentrada en
lo administrativo ha pasado a realizar una intervencion técnica pedagogica, de
seguimiento al desempeno docente de los profesores; aunque esevidente que su

evolucion es lenta e imprecisa, al observar los resultados (Hernandez, 2020).

En El Salvador, se presentd una tesis doctoral con el fin de evaluar el ejercicio
docente y apreciar su efectividad en la ejecucion de las habilidades docentes. Esta
es una investigacion descriptiva donde participaron 262 docentes formadores, 869
estudiantes y 50 jefes y coordinadores de distintas instituciones educativas de nivel
superior, todos conformaron la muestra. Se obtuvo informacién a través de un
cuestionario, con su aplicacidon se pudo llegar a la conclusion de que es necesario
e ineludible desarrollar un plan global de evaluacion del ejercicio docente puesto
que son los docentes ejes fundamentales del cambio y progreso en el ambito
educativo (Arias, 2015).

En Managua, encontramos una investigacion desarrollada bajo el paradigma
interpretativo o cualitativo de tipo correlacional cuya finalidad era determinar la
correlacion del acompanamiento pedagogico y el trabajo docente. Directores,
coordinadores, docentes y estudiantes de la institucion contaron como poblacion,
seleccionando como muestra 2 directores, 6 coordinadores, 4 docentes y 40
estudiantes. La entrevista fue la técnica aplicada para obtener la informacion,
concluyendo que la correlacidn entre las variables es muy marcada a razon de la

carencia de un plan de acompanamiento docente (Mairena, 2015).

En Chile, una investigacion identifico acciones de directores que influyen en el
compromiso docente de lograr mejores aprendizajes en los estudiantes, una de
ellas es la relacionada a la direccion y su organizacion y la otra tiene que ver con el
apoyo al docente; para el estudio se consideraron 2.959 docentes. Se concluy6 que
el apoyo en el ambito pedagdgico del directivo influye en el desempefio del maestro
(Horn & Murillo, 2016).




En el ambito nacional, en Puno se desarroll6 una investigacion doctoral siendo
el proposito determinar el grado de influjo del Monitoreo, acompafiamiento e inter
aprendizaje en el ejercicio docente; se utilizdé un planteamiento de investigacién no
experimental explicativo, que fue desarrollado con una poblacién de 84 docentes
de los cuales fueron seleccionados 16 docentes y concluy6 que el monitoreo tiene
impacto positivo en el ejercicio docente y que el escaso monitoreo y
acompafnamiento, altera cumplir con el plan de monitoreo. (Bautista, 2019).

En Lima, se realizd una investigacion con el proposito de probar la correlacion
entre el Monitoreo pedagogico y Desempeino docente, bajo una propuesta no
experimental y transversal donde 243 docentes de las |I. E. de la ODEC Lurin
constituian la poblacién, de los cuales 148 docentes fueron seleccionados. Este
trabajo de investigacion fue fundamental ya que se interesa por el conocimiento de
la realidad, de disefio no experimental y transversal. Se concluyd que el ejercicio
del docente tiene correlacion con el monitoreo pedagogico (Coronel, 2018).

En Ancash, se ejecutd una investigacion cuya finalidad fue definir los
resultados que se obtendrian al aplicar un monitoreo planificado en el ejercicio
docente. La propuesta de investigacion se valié del método cuantitativo bajo un
disefio experimental, donde 1053 docentes participaron como poblacion y la
muestra fue de 127 docentes, concluyendo que el Plan de Monitoreo Integral

Pedagdgico afecta considerablemente al ejercicio docente (Gomero, 2020).

Un estudio realizado en Cajamarca, tuvo por objetivo verificar la contribucién
de hacer monitoreo a la labor docente y como esta accion repercute en su
desempeno profesional, se utilizé para el estudio un disefio cuasi experimental, a
18 docentes que conformaron la muestra, concluyendo que el monitoreo al docente
contribuye de forma positiva en el desempeno profesional de los docentes
(Tantalean et al., 2016).

En Ayacucho, se investigd para determinar la influencia del monitoreo y
acompafamiento pedagodgico en el desempeno de los docentes. Utiliz6 en su
estudio un diseno experimental, cuasiexperimental, se aplico una ficha de

observacion para la recoleccién de dato a una muestra que estuvo constituida por




40 docentes. Concluyéndose que el monitoreo y acompafnamiento pedagdgico

influye de manera efectiva al desempefo docente (Mansilla, 2016).

En Chiclayo, se desarrollé un Plan de Monitoreo y Asesoramientopedagdgico
con el fin de perfeccionar la practica docente, con una investigacion cualitativa,
descriptiva propositiva, la poblacion la conformaron 30 instituciones educativas y
una muestra de 30 maestros, los datos se recogieron mediante una encuesta y el
cuestionario, ademas de la técnica de la observacion con instrumentos como fichas
de observacion, cuaderno anecdotario o lista de cotejo, finalmente se concluye que

este modelo generaria un cambio en el ejerciciodocente (Valdivia, 2015).

Con respecto al monitoreo, significa para la Real Academia Espafola
supervisar o controlar algo a alguien. Esta marcha o procesamiento sistematico
admite evidenciar acciones ya programadas ademas desu ejecucion y logro de los
objetivos programados (MINEDU, 2015). También, es considerado como un
tratamiento ordenado y metddico que involucra condicion, insercidn y atencion a la
diversidad dando prioridad a los procesos pedagdgicos para fortalecer el
desempeio de los maestros (Nunez, 2019). Monitorear en un enfoque sistematico
es supervisar la planificacion, el aprendizaje y la ensefianza para recopilar
informacion y se pueda mejorar las actividades pedagogicas en el entorno escolar
(Miller, 2020). Es un proceso para acopiar informacion, luego de laobservacion de
los procesos pedagodgicos en el aula, para posteriormente las orientaciones de
mejora (Valdivia, 2015), este monitoreo es realizado por el directivo quien cuenta
con habilidades técnicas y personales para realizarlo de manera adecuada

(Nicaquela y Assane, 2021).

¢ Qué es monitoreo?

Segun Minedu Nunhez Miller Valdivia Nicaquela y
RAE (2015) (2019) (2020) (2015) Assane
(2021)
Supervisar Proceso Tratamiento Enfoque Proceso para | Actividad
0 controlar | sistematico ordenado y | sistematico acopiar realizada
algo a | admite metadico es informacion, por el
alguien evidenciar que supervisar la | luego de la | directivo
acciones ya | involucra planificacion, | observacion quien
programadas condicion, el de los | cuenta con
ademas desu | insercion y | aprendizaje procesos habilidades
ejecucion 'y | atencibnala |y la | pedagogicos técnicas y
logro de los | diversidad ensefianza enelaula, para | personales
objetivos dando para posteriormente | para
programados. | prioridad a | recopilar las realizarlo
los procesos | informacion orientaciones de manera
pedagogicos |y se pueda | de mejora adecuada
para mejorar las
fortalecer el | actividades




desempefio pedagogicas
de los | en el entorno
maestros. escolar

El monitoreo docente menciona Bichi (2017a), se refiere al proceso formal
planificado y ejecutado en la escuela buscando investigar y comprobar el buen
ejercicio de los docentes en sus aulas para finalmente brindar el apoyo y la
retroalimentacion, de esta manera encaminar la labor docente. El proceso de
seleccion y estudio de la informacion del trabajo pedagogico como lo es el
monitoreo, busca optar por decisiones pertinentes en la esfera de la educacion.
Asimismo, es posible decir que este es un plan sistematico que persigue recoger
evidencias que demuestren la ejecucion de las actividades en los plazos
establecidos dentro del ano académico (Rivera, 2019). Este plan es capaz de
orientar a una ensefanza de calidad y como consecuencia ver logros en el

aprendizaje. (Mora-Vicarioli y Castro-Granados, 2017).

El monitoreo pedagdgico es una actividad orientada a producir cambios en los
participantes para generar situaciones para que la labor educativa se lleve a cabo
con la calidad que se espera (Rivera, 2019) y estos cambios se llevan a cabo con
el acompanamiento pedagdgico cuya finalidad es buscar en el docente la reflexion
sobre su quehacer pedagogico, siempre con un trato horizontal y de confianza con

quien monitorea (UNESCO, 2019). Se busca con esto su liderazgo pedagaogico.
Para Patterson & Patterson (2004) el docente lider es:

aquel docente que trabaja con sus colegas con el proposito de mejorar la ensefianza
y el aprendizaje, ya sea de modo formal o informal. Los profesores lideres formales
son, generalmente, identificados por el director escolar. Ellos suelen ser jefes de
departamento, coordinadores de grado o ciclo, lideres de equipos, mentores para los
nuevos profesores, asesores o miembros de equipos para el desarrollo del
curriculum. Los profesores lideres informales son reconocidos por sus compafneros
debido a su credibilidad, capacitacion o capacidad para establecer relaciones” (p.
74).

El acompanamiento pedagodgico busca ofrecer asesoria, respetando los
saberes previos que tiene el maestro, mediante una planificacion contextualizada a
la realidad, continua e interactiva, con el fin de orientar en la mejora de su
ensefanza y garantizar aprendizajes de calidad, lo que conlleva a también al

crecimiento de la gestion de la escuela (INEI, 2014).




Como teoria explicativa del monitoreo tenemos a la contingencia de Fred
Fiedler; psicologo austriaco, llamada también de la efectividad del liderazgo, precisa
que de acuerdo a cOmo se encuentra la situacion de la organizacidn se debe aplicar
unestilo de liderazgo; ademas, que el trabajo que desempefa cada institucion u
organizacion es muy singular de tal manera que las condiciones tanto internas
como externas seran las causales del éxito o fracaso del empleo de las diferentes
técnicas administrativas (Torres, 2020). Esta teoria propone obtener alta
productividad grupal, pero con un lider que emplea el aspecto socioemocional para
influir en las personas que lo rodean en la organizacion para lograr los propositos

de la organizacion.

i = Las condiciones seran las causales del
IT_lE[?EHAEGI}]E exito o fracaso.
gIOUNDTEIIllgI?NEGIA DE = Se debe emplear el aspecto
FIEDLER socioemocional.

https://cutt.ly/2J0p4Zd

Otra de las teorias que sustentan al monitoreo tenemos a la Teoria de la
Gestion Escolar de Pilar Pozner. Sefala que en el proceso se establecen
condiciones para prevenir, planear, administrar, monitorear y verificar como se
desarrollan los procesos de ensefianza aprendizaje. El seguimiento a la labor
docente no solo se debe centrar en lo administrativo, sino que las acciones que se
tomen, deben ser consensuadas, surgir de acuerdos, compromisos, con la finalidad
de conocer la realidad y plantear prioridades para conseguir la calidad educativa;
buscar el trabajo en colectivo para lograr la mision que se orienta al aprendizaje de

los alumnos (Pozner, 2006).

Ll o

= Se establecen condiciones para
prevenir, planear, administrar,
monitorear y verificar.

= Debe haber consenso para la toma
de decisiones.

= Buscar el trabajo colectivo
https://cutt.ly/cJOmVHM




La importancia del monitoreo al docente radica en el propdsito de supervisar,
revisar o constatar las acciones planificadas, el empleo de los insumos y el
resultado del trabajo propuesto desde la planificacion (Aucca, 2021), esto con la
finalidad de brindar el acompanamiento para la retroalimentacion necesaria en pro
de acrecentar la calidad de la funcion docente; asi como sus resultados y eficacia
(Gadzhieva et al., 2017).

En relacion a los tipos de monitoreo se encontraron tres tipos de monitoreo
especificados por su proposito: monitoreo de cumplimiento, para asegurar que se
cumplan ciertos estandares formales de educacidn, monitoreo de diagndstico para
determinar la relacion esfuerzo-costo en la medicion de los logros educativos de los
alumnos y supervision del rendimiento, comparar escuelas y distritos educativos
(Komar et al., 2019).

Con respecto a las caracteristicas del monitoreo pedagogico (Aucca, 2021),
sefala que es oportuno, adecuado y metddico, pues hace un trabajo sistematico y
estructurado sobre las practicas pedagdgicas de cada docente. Por otro lado, tiene
un sentido instructivo, participativo, didactico, motivador y adaptable. Este proceso
impulsa el desarrollo docente, incentiva al trabajo colaborativo compartiendo
vivencias bajo ambientes que promuevan respeto, responsabilidad y familiaridad.
Por ultimo, es constante y global pues camina de la mano desde el momento de la

planificacion hasta la evaluacion y de forma permanente.

Las caracteristicas del monitoreo pedagdgico especificadas por el Ministerio
de Educacion precisa que es sistematico y pertinente, porque a partir de conocer
las fortalezas y debilidades del docente, estos se organizan para realizar un
seguimiento a su practica pedagogica; también, considera que es flexible y gradual,
ya que respeta las necesidades de aprendizaje del maestro ofreciéndole diversas
alternativas; como otra caracteristica se menciona que es formativo, motivador y
participativo; porque al brindarse en un clima de confianza, y promoviendo espacios
de reflexion, motiva al docente para fortalecer su crecimiento profesional, al

compartir e intercambiar sus experiencias con sus pares en el trabajo colegiado; y




por ultimo considera que es permanente e integral; porque se da de manera
continua, apoyando siempre al maestro en su labor, desde la planificacion hasta la
evaluaciéon (MINEDU, 2014) .

Con respecto a las dimensiones del monitoreo, existen cuatro dimensiones: la
dimension pedagogica, didactica, de intervencion y valorativa (Tantalean et al.,
2016). También, se consideran las dimensiones pedagogica, del enfoque critico
reflexivo y de acompanamiento (Gomero, 2020). Otras dimensiones para el
monitoreo son la planificacion del monitoreo, el recojo de informacion y el analisis

de la informacion (Valdivia, 2015).

Pedagdgico

Didactico

Intervencional

[ Dimensiones del monitoreo ]

Valorativa

En el presente estudio se consideraron para la variable de monitoreo
pedagogico tres dimensiones: dimension pedagdgica, en el que se considera
verificar la planificacién; contextualizada segun las competencias priorizadas,
evaluar el desempefio en el aula; verificando su rol mediador con los estudiantes;
comprobar los avances de los estudiantes a través de la verificacion del registro de
evidencias. Una segunda dimension es la de aufoevaluacion que pertenece al
enfoque critico reflexivo, por medio de la cual el docente evalua su ejercicio docente
a través de la reflexion, como lo menciona (Ortega, 2019; Anijovich y Capelletti,

2018); los docentes deben desarrollar la estrategia del establecimiento reconocer




sus fortalezas y debilidades (Agreda y Perez, 2020). Producto de la autorreflexion,

el monitor puede recoger la informacion sistematizada (Aryani et al., 2017).

La tercera dimension la de acompariamiento, donde el maestro recibe
asistencia técnica y retroalimentacion de manera virtual o presencial, ayuda
permanente que debe darse en un ambiente de confianza, recibiendo el respaldo
para mejorar su ensefianza (Gomero, 2020). El ambiente laboral propicio es un
factor determinante en la labor docente, motiva al trabajo colaborativo o en
comunidades de aprendizaje (Ruiz et al.,, 2015; Galan, 2017). Todo respaldo
pedagogico al docente se vera reflejado en el aprendizaje de sus alumnos y en la

satisfaccion laboral.

Con respecto al desempeino docente tenemos que es la demostracion de
responsabilidad y entrega en la labor de formacion educativa, formar parte de la
planificacion y gestion para lograr desarrollar competencias en los
estudiantesconstituye un ejemplo de buen desempefno docente (Urbina et al.,
2017). Al hablardel desempefio de los maestros, de manera general, se habla de
como el docente realiza su trabajo en todos sus aspectos, relacionado
especificamente con la funcion que ejerce en el recinto donde imparte sus clases,

en el lugar donde vive yen la Institucion educativa (Alberca, 2018).

Producto de la globalizacién, el rol del maestro en la escuela actual ha
cambiado y por lo tanto su practica pedagogica debe ser pertinente, al modo en que
los estudiantes aprenden en la actualidad, en tal sentido la evaluacion del
desempeio docente se torna compleja y diversa, donde se tiene que evidenciar que
el docente es competente cuando logra que sus estudiantes alcancen los

aprendizajes esperados (Galvez y Milla, 2018).

Desempenarse profesionalmente promueve una formacion integral y general
de aprendizajes permanentes constituyendo un componente indispensable para
mejora de la calidad educativa (Escribano, 2018), en el ambito educativo, el
desempeno docente ha cobrado importancia, para la cual el docente es visto como
un profesional calificado, competente académicamente, con habilidades sociales y
comunicativas desarrolladas, creativo, comprometido con su trabajo y con su

continuo crecimiento profesional (Hartinah et al., 2020).

Uno de los elementos mas dinamicos considerados por las instituciones

educativas como medios que repercuten en el desenvolvimiento del maestro para




lograr aprendizajes en los estudiantes es el liderazgo (Andriani et al., 2018), a este
factor se le suma el ejercicio docente, el cual es considerado en primer lugar de
importancia. (Garcia-Garnica, 2018) y agregamos algunos agentes externos como
los reconocimientos que motivan al ejercicio docente (Martinez-Chairez et al.,
2016).

La propuesta planteada por Valdés (2009), como la teoria de la evaluacion del
desempeio de los maestros, consistido en la planificacion y construccion de una
plataforma después de recoger informacion sobre el accionar de docentes,
directores, padres y alumnos y su ejercicio docente. Bajo esta teoria se propone
disponer tres tipos de modelos de calidad de docente, en primer lugar, el docente
que trabaja en la obtencidn de productos a través del constante monitoreo
yevaluacion de los resultados obtenidos por los estudiantes. Un segundo modelo es
el que esta basado en el desempeno del docente en el ambiente de trabajo donde
interactua con los estudiantes y en ultimo lugar el modelo del accionar reflexivo que

busca el perfeccionamiento de la labor docente (Tobodn, 2005).

El PEN (2007) y MBDD (2012); consideran que el reconocimiento del trabajo
docente genera el impulso a querer enriquecer su labor y la calidad de los saberes
y aprendizajes de los estudiantes reglamentados en el Proyecto Educativo Regional
(PERLAM, 2007), por su lado Arias, (2015) sostiene que el servicio educativo puede
ser de calidad para los estudiantes en la medida que se fomente el trabajo

cooperativo y la comunicacion entre los agentes que participan de este proceso.

Como proyecto del Consejo Nacional de Educacion (CNE) y del Foro
Educativo se dio vida a la Mesa Interinstitucional de Buen Desempenio y es a partir
del ano 2009 que se viene elaborando el documento denominado Marco de Buen
Desempefio con el objetivo de tener una mirada a futuro de la docencia en nuestro
pais, de este evento tuvieron participacion diferentes instituciones
gubernamentales, educativas ademas de representacion de cooperacion técnica.
Este trabajo consistente en la organizacion de escalas o categorias como los
dominios, competencias y desempenos muy bien detallados y que seran el reflejo
del perfil de un buen ejercicio docente en la EBR, estos fueron elaborados y
revisados durante diversas Reuniones de Reflexion con directores y docentes de
universidades e institutos pedagogicos. Por lo tanto, consensuado entre el

Ministerio de Educacion, docentes y la sociedad constituyendo un material decisivo




para el desarrollo integral del trabajo docente, que fomente la innovacion, el saber
pedagogico, garantizando la calidad de los aprendizajes al mismo tiempo el
compromiso con su crecimiento como profesional (MINEDU, 2012).

Los cuatro dominios de la actividad docente reunen un numero de
desempeios que persiguen formar integralmente a los educandos siendo de
naturaleza ética y al servicio de la educacion publica. Podemos mencionar que el
primero esta orientado a la planificacion del trabajo docente, el segundo a la
ejecucion del plan de trabajo, el tercero al acoplamiento de este plan con el entorno
y el ultimo a la composicidon de la identidad del docente y fomento de su
competencia profesional.

Respecto a las competencias docentes se indica a través del MINEDU que
son nueve y son todas las capacidades que el docente logra desarrollar para poder
asumir la solucién a determinados problemas bajo el conocimiento, actitudes, la
reflexion y la pertinencia de su accionar de acuerdo al contexto, se puede
evidenciar, describir y determinar la competencia o logro de aprendizaje. De
acuerdo a la forma como se efectue las acciones designadas se podra definir la
competencia de base de la persona. Estos desempeios se caracterizan por cumplir
tres condiciones que los definen, siendo la primera, la actuacién o comportamiento
susceptible a ser medido, el segundo es la responsabilidad, traducida en el
cumplimiento a las tareas encomendadas y, por ultimo, los resultados o

consecucion de metas propuestas (MINEDU, 2014).

La variable dependiente se sustenta en la Teoria cognitiva, propuesta por
Jerome Brunner que se basa en que cada persona construye su particular
comprension del mundo en el que vive, genera sus modelos mentales, que luego
utiliza para darle sentido a su experiencia. En este sentido todo docente ajusta estos
modelos mentales para adaptar sus nuevas experiencias para mejorar su
desempeno docente. Cada individuo crea sus conocimientos tal como sus sentidos
perciben su entorno, por lo tanto, las representaciones que haga seran
modificables. El conocimiento se origina ante una situacion relevante y significativa.
Por lo tanto, las experiencias de aprendizaje deben darse en contextos reales.
(Ortiz, 2015).

Teoria del constructivismo social de Vigotsky que en esta época de la

pandemia Covid-19, sus elementos se observan a nivel de individuo, utilizando los




saberes previos y experiencias que trae consigo, y que ha fabricado en su mente;
la incertidumbre que causan diversas situaciones en el medio que lo rodea; luego
selecciona, califica y valora la informacion que comunican los medios, tener que
adaptarla a una realidad, y al final compartirla globalmente en la sociedad (Guerra,
2020). Estos conocimientos son compartidos en el trabajo colegiado cuando

disefian de manera colectiva estrategias de ensefanza.

Como dimensiones de la variable desemperio docente tenemos: primero,
preparacion para que el estudiante aprenda, corresponde a esta variable el
compromiso y responsabilidad del docente respecto a los logros académicos
desus estudiantes, teniendo presente que el docente refleja una imagen de
compromiso, ética y dominio de su especialidad, comprendiendo esta dimension el
entrenamiento para la planificacion y trabajo de concrecion curricular bajo el
enfoque de inclusion e interculturalidad. Es tarea fundamental del docente
identificar el entorno educativo y el perfil de sus estudiantes ademas de sus
inquietudes de aprendizaje, estos factores seran utiles para realizar su trabajo de
planificacion, de seleccion de técnicas y estrategias didacticas en las experiencias
de aprendizaje; de su preparacion dependeran los logros que alcancen sus
estudiantes. Como segunda dimension, tenemos a la ensehanza para el
aprendizaje. Tomando en cuenta que la educacion integral del estudiante es el fin
del proceso ensefanza - aprendizaje (EA), se considera parte cognitiva, valores y
actitudes como guia para lograr este findentro de un ambiente favorable, motivador,
bajo metodologias pertinentes tanto de conduccidn como de evaluacion. El
estudiante asume los conceptos de las areascurriculares para en conjunto con sus
pares y docentes modelar los diferentes principios de vida en la sociedad
considerando aspectos como la atencion a la diversidad y la inclusidn; Tercera
dimension, Participacion en la gestion de la escuela, involucrarse y cooperar en la
puesta en marcha de proyectos pedagodgicos que aporten al progreso de la
institucion, un ejemplo de ello es el Proyecto Educativo Institucional. Su
contribucion a generar un ambiente propicio para el trabajo colaborativo a través de
la comunicacion efectiva es una muestra de su participacion en este proceso
(MINEDU, 2012). Como cuarta dimension tenemos el desarrollo de la
profesionalidad y la identidad profesional. Siendo la responsabilidad y compromiso
del docente asumir su formacién profesional, puestoque de su actualizacion o

especializacion de forma permanente facilita el progreso de la comunidad




magisterial. La formacion docente no termina con estudios concluidos de pre grado,
el camino es largo en la preparacion en el campo pedagogico, politicas educativas,
disciplinas auxiliares, normas, etc. ademas de estudios de postgrado, segunda
especialidad, diplomados, capacitaciones, investigacion, produccién intelectual,

etc.

Mencionan Vanegas y Fuantealba (2019) que la identidad docente a través del
tiempo se logra negociar por medio de repetidos procesos de reflexién y toma de
decisiones, nunca como imposicion a nuestra practica docente. Escribano (2018)
agrega que el desempeno docente no se ve interrumpido por carencias
econdmicas, puesto que es un agente humano, demostrarlo implica motivacion,

responsabilidad y compromiso con la formacion de los estudiantes.

Figura 1: Modelo tedrico
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ll. METODOLOGIA
3.1. Tipo de diseio de investigacion

La investigacion fue basica, porque se sustentd en un marco teodrico aporta
conocimiento cientifico (Escudero y Cortéz, 2018), cuantitativa por cuanto aplica el
método cientifico con rigurosidad (Naupas et al., 2014), de disefio descriptivo
porque se encargd de caracterizar la variable de estudio mediante un mecanismo
de recojo de informacion, procesamiento y sistematizacion de la misma
(Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018) y fue proyectivo, porque pretende formular
una propuesta para resolver una deficiencia en el desempeno pedagdgico (Hurtado,
2000). De tipo no experimental, ya que las variables no son manipuladas de forma
deliberada (Alvarez, 2020), transversal, porque es un estudio en el cual se midi6é una
sola vez las variables y con esa informacion se realizd el analisis (Galindo-
Dominguez, 2020).

Esquema de la investigacion:
\ ET/

R——D Pm —— VP

Donde:

R = Realidad

D = Diagnostico del desempefio profesional de los docentes.
A = Analisis tedrico

ET = Explicacion teorica

Pm = Propuesta de Monitoreo y acompafnamiento Pedagogico

VP = Validacién de la propuesta

3.2. Variables y operacionalizacion:
Variables
Variable independiente: Monitoreo y acompafnamiento pedagogico, se refiere al
proceso formal planificado y ejecutado en la escuela buscando investigar y
comprobar el buen ejercicio de los docentes en sus aulas para finalmente brindar el
apoyo Y la retroalimentacion, de esta manera encaminar la labor docente (Bichi,
2017b)




Variable dependiente: Desempeno profesional de los docentes. Es la demostracion
de responsabilidad y entrega en la labor de formacion educativa, formar parte de la
planificacion y gestion para lograr desarrollar competencias en los estudiantes
constituye un ejemplo de buen desempeio docente (Urbina et al., 2017).
Operacionalizacién

Se muestra en la tabla 1 de los anexos.

3.3. Poblacion y muestra

Para este estudio, estuvo constituida por 60 docentes de la IE Juan Pablo
Vizcardo y Guzman de La Victoria, 2021. Al respecto (Hernandez et al., 2014)
indican que la poblacidn la integran unidades de estudio que estan involucradas en
la investigacion.

Por ser el numero de la poblacidon pequena, se aplico el instrumento de recojo
de informacion a todos ellos, es decir no se consideré muestra; sin embargo, al
momento de aplicar el instrumento de recoleccion de datos, solo respondieron 56
docentes. Con un 95% de nivel de confianza, el intervalo de confianza es de 3.41
Tabla 1

Poblacion objeto de estudio

Niveles Primaria Secundaria
Sexo Mujeres Varones Mujeres Varones
Total por sexos 26 6 20 4
Total 56

Fuente: Cuadro de asignacion de personal, 2021.
Se incluyeron a todos los docentes del sexo masculino y femenino, nombrados y

contratados de ambos niveles.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Se utilizo la encuesta, en esta técnica se formulan items con el fin de conseguir
informacion, para medir percepciones de un determinado grupo depersonas acerca
de una variable (Hernandez, 2003), utiliza procedimientos estandarizados de
interrogacion y respuesta (Del Pino, 2006).
Para recabar informacion se utilizd el cuestionario, que es una herramienta que
permite plantear items para recabar informacion estructurada sobre una muestra de

personas (Meneses y Rodriguez, 2016), Estas respuestas permitiran reflexionar




sobre la precepcion que tienen los maestros sobre las preguntas planteadas y poder
responder con mayor certeza para brindar una informacion mas exacta paraser
analizada.

El cuestionario es el reflejo de toda la problematica planteada en la
investigacion (Lopez-Roldan & Fachelli, 2015) y comprende tres secciones
relacionadas a la determinaciéon del entrevistado, para conocer si esta inmerso en
el grupo de que se necesita para el estudio, otra seccion son las preguntas
relacionadas a la edad y sexo, y finalmente preguntas que guardan relacion con el
tema de estudio principal del estudio (Briones, 2002).

La validez posibilita confirmar que el instrumento cumpla con las
caracteristicas o requisitos para ser confiable (Urrutia et al., 2014); es decir la
relacion entre lo que el instrumento mide y lo que se desea medir. Existen diferentes
tipos de validez, entre ellas la validez de constructo, que hace uso de la matriz de
correlacion de Pearson para establecer la coherencia entre la teoria y el
instrumento, y tener certeza de lo que se mide. Hernandez, et al. (2014), la validez
de criterio, recurre a un evaluador externo para que juzgue la idoneidad del
instrumento para pronosticar la variable objeto de medicion. La validez de
contenido, referida al conocimiento cientifico de las variables presentes en el
instrumento, cuyos items elaborados para el recojo de datos toman en cuenta el
contenido de la variable que se quiere medir; es decir, permite verificar qué tan de
acuerdo estan los expertos respecto a los diferentes items del cuestionario. Para
ello, luego haciendo uso de una escala tipo Likert, se encuentra la media obtenida
en cada uno de las preguntas para posteriormente calcular el CVC para cada
elemento (Hernandez, 2003)

Férmula para calcular CVC:

<

CyC, = —=

ax

N

Donde

M, = La puntuacién dada por los expertos

Vmax = Puntuacion maxima que el item podria alcanzar

Es importante calcular el error de cada item (Pei ), asi se reduce el posible
sesgo introducido por alguno de los expertos, obtenido mediante




Pe,=(Ly
J

Donde

Pe, = error asignado a cada item

j = el numero de expertos participantes

El CVC se calcularia aplicando
CVC=CVC.—-Pe,

CVC-= Coeficiente de validez de contenido

Para la confiabilidad del instrumento se aplicara la férmula del coeficiente del
Alfa de Cronbach, al respecto Hernandez, et al. (2014), sefiala que una de las
herramientas estadisticas para evaluar la confiabilidad de los instrumentos de
recojo de informacidn es aplicar esta formula que si el valor esta cerca de 1 se
considera fiable el instrumento. Para la confiabilidad se tendra en cuenta 15
docentes de una Institucion Educativa proxima a la Institucion donde se realiza el
presente estudio con un cuestionario piloto con el objeto principal de determinar su
validez como instrumento de medicion y su grado de adecuacién a la poblacion

investigada.

1-z 52./52)
a= L
k—1
Donde K, es el numero de preguntas, s:* la varianza de las puntuaciones en

el item, y sé la varianza de las puntuaciones totales del cuestionario o test.

3.5. Procedimientos
Para proceder a la aplicacién del instrumento, previamente se solicitaron los
permisos respectivos al responsable de dirigir la Institucion educativa para que los
profesores respondan el cuestionario; para esto se cre6 un formulario de preguntas
y respuestas en Google, y se establecio6 la fecha y hora para ser respondidos. Luego
de ello se descargo la data para el procesamiento de los resultados.




Con el diagnéstico realizado, la variable independiente monitoreo pedagoégico
fue manipulada con la finalidad de disefar el modelo de estrategias para la mejora
del desempeio docente.

3.6. Métodos de analisis de datos

Para esta parte se trabajé con herramientas de estadistica de confiabilidad y
estadistica descriptiva, medidas de tendencia central como la media aritmética,
moda y mediana; asi como las medidas de dispersion de varianza y desviacion
estandar (Rios, 2017).

La media aritmética X consiste en la suma de todos los valores de la variable,

divididos por el numero total de observaciones o valores, su férmula es:

e
X =

n
La mediana ( M. ) llamada también mediana posicional, ya que se ubica

exactamente en la mitad del conjunto. Es decir, es el valor de la variable que divide

al total de las “n” observaciones. Su formula es:

1
t para datos no agrupados y Z para datos agrupados.
2

2

La moda (M, ) es el dato mas frecuente de una variable.
Las medidas de dispersion tenemos al rango (R), a la desviacidén estandar (s), a la
varianza ( s? ) y coeficiente de variacion (CV). EI R es la diferencia entre el mayor y
el menor valor. Para datos no agrupados se aplica la siguiente formula

R=X,, -X, vy para datos no asociados tenemos R=Lu—L,, donde Ln = limite
superior del ultimo intervaloy L, = limite o extremo inferior del primer intervalo. La

s es la raiz cuadrada de la s*. Su formula es

X=X, |
N

La s’ es la media aritmética o promedio de los cuadrados de las diferencias
o desviaciones entre las cantidades de la variable respecto a su media. Su férmula
es:

=y
V(x):—z(x[ %) )

n




El CV establece el grado de dispersion de un conjunto de datos relativo a su

media. Su formula es
v = —(100)
X

Para el procesamiento que sirvio para validar y hallar la confiabilidad del
instrumento de evaluacidon de las variables, se utilizé las herramientas del Excel
para procesar y presentar los resultados mediante cuadros y graficos estadisticos
de frecuencias simples y porcentajes para la adecuada interpretacion de los
mismos.

3.7. Aspectos éticos

En investigacion, la ética cobra importancia, porque norma la conducta de las
personas, determinar si participan libremente o no de la investigacion esta referido
a la autonomia, o sea respetar su decision; también esta relacionado a la
beneficencia, cuando el investigador debe preocuparse por reducir los riesgos para
acrecentar lo que al colaborador le beneficia, la no maleficiencia que evita que los
colaboradores tenga algun tipo de dafio durante la investigacion, vigilando
constantemente los riesgo que puedan haber y justicia referida a que estos
beneficios y riesgos se canalicen con equidad (Hirsch y Navia, 2018). La ética debe
ser inherente a todo el que realiza investigacion, respetando siempre los estilos de
las normas de citacion y referenciacion (Salazar et al., 2018).

Para esta investigacion la participacion de los docentes fue voluntaria y
gratuita, con base en la firma de una declaracion de consentimiento informado, por
tener sustento ético y legal (Zuniga & Zuniga-Hernandez, 2019).

Se acordd no publicar las identidades de los profesores, por lo que se
codificaron las encuestas realizadas por los participantes en numeros naturales, por
ejemplo: Profesor 1; Profesor 2, y asi sucesivamente. Debemos enfatizar que no
hubo intercambio de favores u ofertas monetarias a los participantes.




IV. RESULTADOS
En este capitulo se ha realizado el analisis e interpretacion sobre el recojo de
la informacidn en base a los objetivos propuestos.
Los resultados de acuerdo al objetivo especifico de la investigacion: Identificar el
nivel de uso de las estrategias de monitoreo y acompanamiento pedagogico y
diagnosticar el nivel del desempeno profesional de los docentes, luego de aplicar la
encuesta son los siguientes.

Tabla 2

Estadisticos descriptivos de las variables

Coef. Desviacion
Variables N Mediana Variacion Media Estandar
V1 56 1.50 0.30 1.50 0,54
V2 56 1.85 0.29 1.64 0.53

Fuente: Encuesta aplicada

La tabla nos muestra los estadisticos de ambas variables, donde se observa que
para la V1 tanto la media como la mediana toman un valor de 1.50, mientras que el
coeficiente de variacion es de 0,30 y la desviacion estandar de 0,54; de igual modo
para la V2 la media toma un valor de 1.64, la mediana 1.85, el coeficiente de
variacion 0.29 y la desviacion estandar 0.53.

Los valores del coeficiente de variacidn en ambas variables estan por debajo del

30% lo que significa que podemos considerar a los datos como homogéneos.

Analisis de los resultados por dimensiones
Variable independiente: Monitoreo y acompafamiento pedagogico
Tabla 3

Dimension Pedagdgica

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido BAJO 2 3,6 3,6 3,6
REGULAR 30 53,6 53,6 57,1
BUENO 24 42,9 42,9 100,0
Total 56 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada




Observamos de la tabla 1 que la mayoria en un 53,6% se ubica en el nivel regular
de la dimensidn, le sigue el 42,9% que se ubica en el nivel bueno y el 3,6% se ubica
en el nivel bajo, determinandose con estos valores limitaciones en la citada
dimensidn la cual debe ser atendida en el modelo a proponer.

Tabla 4

Dimensioén Autoevaluacion

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido REGULAR 44 78,6 78,6 78,6
BUENO 12 21,4 21,4 100,0
Total 56 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada

Observamos de la tabla 2 que la mayoria en un 78,6% se ubica en el nivel regular
de la dimensiodn, le sigue el 21,4% que se ubica en el nivel bueno y ninguno se
ubica en el nivel bajo, determinandose con estos valores limitaciones en la citada
dimensidn la cual debe ser atendida en el modelo a proponer.

Tabla 5

Dimension Acompariamiento

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido REGULAR 31 55,4 55,4 55,4
BUENO 25 44.6 44,6 100,0
Total 56 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada.

Observamos de la tabla y figura que la mayoria en un 55,4% se ubica en el
nivel regular de la dimension, le sigue el 44,9% que se ubica en el nivel bueno y
ninguno se ubica en el nivel bajo, determinandose con estos valores limitaciones

en la citada dimension la cual debe ser atendida en el modelo a proponer.




Los resultados de acuerdo al objetivo especifico de la investigacion: Diagnosticar
el nivel del desempeno profesional de los docentes luego de aplicar la encuesta
son los siguientes:

Variable dependiente: Desarrollo profesional docente

Tabla 6

Dimension Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido BAJO 1 1,8 1,8 1,8
REGULAR 46 82,1 82,1 83,9
BUENO 9 16,1 16,1 100,0
Total 56 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada

Observamos de la tabla que la mayoria en un 82,1% se ubica en el nivel
regular de la dimension, le sigue el 16,1% que se ubica en el nivel buenoy el 1,8%
se ubica en el nivel bajo, determinandose con estos valores limitaciones en la citada
dimensidn la cual debe ser atendida en el modelo a proponer
Tabla 7
Dimension Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje e EEITL
Valido BAJO 2 3,6 3,6 3,6
REGULAR 44 78,6 78,6 82,1
BUENO 10 17,9 17,9 100,0
Total 56 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada.

Observamos de la tabla y figura que la mayoria en un 78,6% se ubica en el
nivel regular de la dimension, le sigue el 17,9% que se ubica en el nivel bueno y el
3,6% se ubica en el nivel bajo, determinandose con estos valores limitaciones en la
citada dimension la cual debe ser atendida en el modelo a proponer
Tabla 8
Dimension Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad




Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido BAJO 3 5,4 5,4 5,4
REGULAR 26 46,4 46,4 51,8
BUENO 27 48,2 48,2 100,0
Total 56 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada

Observamos de la tabla y figura que la mayoria en un 48,2% se ubica en el
nivel bueno de la dimension, le sigue el 46,4% que se ubica en el nivel regular y el
5,4% se ubica en el nivel bajo, determinandose con estos valores limitaciones en la
citada dimension la cual debe ser atendida en el modelo a proponer.
Tabla 9

Dimension Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido REGULAR 45 80,4 80,4 80,4
BUENO 11 19,6 19,6 100,0
Total 56 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada

Observamos de la tabla que la mayoria en un 80,4% se ubica en el nivel
regular de la dimension, le sigue el 19,6% que se ubica en el nivel bueno y ninguno
se ubica en el nivel bajo, determinandose con estos valores limitaciones en la citada
dimensidn la cual debe ser atendida en el modelo a proponer.
Resultados por variables
Tabla 10

Variable Monitoreo y Acompariamiento Docente

: _ Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Valido REGULAR 28 50,0 50,0 50,0
BUENO 28 50,0 50,0 100,0
Total 56 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada




Observamos de la tabla y figura que tanto el 50% se ubica en el nivel regular
de la variable, como el 50% se ubica en el nivel bueno y ninguno se ubica en el nivel
bajo, determinandose con estos valores limitaciones en la citada variable la cual
debe ser atendida en el modelo a proponer.

Tabla 11

Variable Desemperio Profesional Docente

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido BAJO 1 1,8 1,8 1,8
REGULAR 42 75,0 75,0 76,8
BUENO 13 23,2 23,2 100,0
Total 56 100,0 100,0

Fuente: Encuesta aplicada

Observamos de la tabla y figura que la mayoria en un 75% se ubica en el nivel
regular de la variable, le sigue el 23,2% que se ubica en el nivel buenoy el 1,8% se
ubica en el nivel bajo, determinandose con estos valores limitaciones en la citada

variable la cual debe ser atendida en el modelo a proponer.
Tabla 12

Baremo de la Variable Monitoreo y acomparfiamiento pedagogico

Baremo Bajo Regular Bueno
Variable independiente 0a1o0 11 a 21 22 a32

De acuerdo a la tabla se observan los criterios que se han determinado para
establecer el nivel en que se encuentra la variable independiente y los valores
establecidos para su medicion, de acuerdo al valor minimo y maximo y los rangos

obtenidos del procesamiento de la informacion.

Tabla 13

Niveles del monitoreo y acompariamiento pedagogico

Monitoreo y acompafiamiento pedagogico
Nivel f %
Bajo 0 0%




Regular 28 50%
Bueno 28 50%
Total 56 100%

El nivel de uso de las estrategias de monitoreo y acompanamiento pedagdgico
segun los 56 encuestados en 16 preguntas dan como resultado que se ubica entre
una categoria regular y buena, pues el 50% considera que el uso de estrategias de
monitoreo y acompafamiento es regulary el otro 50 % indica que es bueno. Ningun
docente considera que las estrategias de estrategias de monitoreo y
acompafamiento pedagogico no sean utilizadas. Hacer la interpretacién de esos
datos.

Tabla 14

Baremo de la Variable Desemperio profesional docente

Baremo Bajo Regular Bueno
Variable Dependiente 0a1i3 14 a 27 28 a 40

De acuerdo a la tabla se observan los criterios que se han determinado para
establecer el nivele en que se encuentran la variable dependiente y los valores
establecidos para su medicion, de acuerdo al valor minimo y maximo y los rangos

obtenidos del procesamiento de la informacion.

Tabla 15

Niveles del desemperio profesional docente

Variable desempefio profesional docente

Nivel f %
Bajo 1 1,8%
Regular 42 75,0%
Bueno 13 23,2%

Total 56 100%




El nivel del desempefio profesional docente segun los 56 encuestados en 20
preguntas dan como resultado que se ubica en un nivel regular con un porcentaje
de 75% y el 23,2% en un nivel bueno. Solo un docente considera que el nivel de
desempeio es bajo, que constituye el 1,8%. Estos resultados demuestran que es
necesario realizar las acciones necesarias para solucionar este problema con la
propuesta del modelo de estrategias para mejorar el desempeno profesional de los
docentes.




V. DISCUSION

En monitoreo y desempefio docente el grupo observado (Tabla 10) muestra
que el 50% se ubica en el nivel regular de la variable, asi como el 50% se ubica en
el nivel bueno y ninguno se ubica en el nivel bajo, determinandose con estos valores
limitaciones en la citada variable la cual debe ser atendida en el modelo a proponer.
Mientras que en desempenio profesional docente (Tabla 11) el 75% se ubica en el
nivel regular, el 23,2% se ubica en el nivel bueno y el 1,8% se ubica en el nivel bajo,
determinandose con estos valores limitaciones en la citada variable la cual debe ser
atendida en el modelo de estrategias a proponer; estos resultados encontrados
confirman lo precisado por (Arias, 2015) en El Salvador, al evaluar el ejercicio
docente y apreciar su efectividad en la ejecucion de las habilidades docentes a 262
docentes formadores, 869 estudiantes y 50 jefes y coordinadores de distintas
instituciones educativas de nivel superior, todos conformaron la muestra,mostrando
un ejercicio docente bajo por cuanto explica que es necesario eineludible desarrollar
un plan global de evaluacion del ejercicio docente puesto queson los docentes, ejes
fundamentales del cambio y progreso en el ambito educativo. Asimismo, Horn &
Murillo (2016) en su estudio busco identificar qué practicas de los directores y
directoras tienen una influencia sobre el compromiso de los docentes para ello
utilizé informacion de 600 escuelas chilenas de Educacion Basica, sus directores,
jefes técnicos y 2.959 docentes concluyéndose que el apoyoen el ambito pedagdgico
del directivo influye en el desempefo del maestro y por ende en el aprendizaje de
los estudiantes.

Asimismo, Bautista (2019) en Puno se desarrollé una investigacion doctoral
siendo el propésito determinar el grado de influjo del Monitoreo, acompafnamiento
e inter aprendizaje en el ejercicio docente; se utiliz6 un planteamiento de
investigacion no experimental explicativo, que fue desarrollado con una poblacién
de 84 docentes de los cuales fueron seleccionados 16 docentes y se concluyd que
el monitoreo tiene impacto positivo en el ejercicio docente y que el limitado
monitoreo y acompafamiento del directivo, altera cumplir con el plan de monitoreo.
Estos autores plantean que también debe tomarse en cuenta la teoria explicativa
del monitoreo de contingencia de Fred Fiedler; psicélogo austriaco, que también se
le conoce como de la efectividad del liderazgo, precisando que de acuerdo a como
se encuentra la situacion de la organizacién se debe aplicar un estilo de liderazgo;




ademas, que el trabajo que desempena cada institucion u organizacion es muy
singular de tal manera que las condiciones tanto internas como externas seran las
causales del éxito o fracaso del empleo de las diferentes técnicas administrativas
(Torres, 2020). Esta teoria propone obtener alta productividad grupal, pero con un
lider que emplea el aspecto socioemocional para influir en las personas que lo

rodean en la organizacion; para lograr los propaositos de la organizacion.

También, las Teorias que sustentan al monitoreo, tenemos a la teoria de la
gestion escolar de Pilar Pozner debido a que en el proceso se crean condiciones
para prever, organizar, coordinar, controlar, monitorear y hacer seguimiento a los
procesos de ensefianza aprendizaje. El seguimiento a la labor docente no solo se
debe centrar en lo administrativo, sino que las acciones que se tomen, deben ser
consensuadas, surgir de acuerdos, compromisos, con la finalidad de conocer la
realidad y plantear prioridades para el logro de la calidad educativa; buscar el
trabajo en colectivo para lograr la misidbn que se orienta al aprendizaje de los
alumnos (Pozner, 2006). Los procesos de monitoreo y desempefo docente deben
estan ligados a la teoria del constructivismo social de Vigotsky que en esta época
de la pandemia Covid-19, sus elementos se ven reflejados a nivel individual,
teniendo en cuenta las experiencias que trae el ser humano, y que ha construido en
su esquema mental; la incertidumbre de una situacion existente en el medio
ambiente; luego filtra, categoriza y evalua la informacion trasmitida por los medios
de comunicacion, adaptandola a una realidad, para después ser compartida a nivel
colectivo en la sociedad (Guerra, 2020). Estos conocimientos son compartidos en
el trabajo colegiado cuando disefian de manera colectiva estrategias de ensenanza.
A partir de estos constructos se puede sostener que el monitoreo juega un papel
fundamental en el desarrollo del desempeino docente. No se trata de desarrollar
procedimientos o productos punitivos; mas por el contrario se tiene en cuenta el
seguimiento al docente para mejorar las condiciones, estrategias, recursos y
procesos de la enseflanza y aprendizaje. Siendo el monitoreo hoy en dia la piedra
angular de impacto y desarrollo del docente en todas las dimensiones como
planificacion, procesos de ensenanza y aprendizaje, relacion con la comunidad, por
lo que se hace necesario brindar una propuesta centrada en un modelo de
estrategias del monitoreo pedagogico planificadas organizativamente para que
aplicado tenga indices de eficacia y efectividad. La aplicacion del modelo considera




teorias de liderazgo pedagdgico que permite el tratamiento de los procesos de

interaccion estudiante docente que se concretan en la ensefanza y aprendizaje.

El cuestionario es una herramienta que permite plantear items para recabar
informacion estructurada sobre una muestra de personas (Meneses y Rodriguez,
2016), donde las respuestas permitiran reflexionar sobre la precepcion que tienen
los maestros sobre las preguntas planteadas y poder responder con mayor certeza
para brindar una informacion mas exacta para ser analizada. En los resultados de
la CVC, se observa que el valor mas bajo es 0.96, (Anexo 3b) lo que corresponde
segun lo sefnalado por Hernandez (2003), ha superado el valor de 0.8, siendo asi
las preguntas deben prevalecer, por lo que todas las preguntas fueron validadas.
La validez del cuestionario posibilita confirmar que el instrumento cumpla con las
caracteristicas o requisitos para ser confiable (Urrutia et al., 2014); es decir la
relacion entre lo que el instrumento mide y lo que se desea medir. Existen diferentes
tipos de validez, entre ellas la validez de constructo, que hace uso de la matriz de
correlacion de Pearson para establecer la coherencia entre la teoria y el
instrumento, y tener certeza de lo que se mide. (Hernandez, et al., 2014), la validez
de criterio, recurre a un evaluador externo para que juzgue la idoneidad del
instrumento para pronosticar la variable objeto de medicion. la validez de contenido,
referida al conocimiento cientifico de las variables presentes en el instrumento,
cuyos items elaborados para el recojo de datos toman en cuenta el contenido de la
variable que se quiere medir, que permite valorar el grado de acuerdo de los
expertos respecto a cada uno de los diferentes items y al instrumento en general.
Para ello, tras la aplicacion de una escala tipo Likert de cinco alternativas, se calcula
la media obtenida en cada uno de los items y, en basea esta, se calcula el CVC para
cada elemento (Hernandez, 2003).

La confiabilidad del instrumento cuestionario es importante porque permite
determinar la estabilidad del instrumento que se aplicara utilizandose la formula del
coeficiente del Alfa de Cronbach, Al respecto (Hernandez, et al., 2014), sefala que
una de las herramientas estadisticas para evaluar la confiabilidad de los
instrumentos de recojo de informacidn es aplicar esta férmula, que si el valor esta
cerca de 1 se considera fiable el instrumento. Para la confiabilidad se tuvo en cuenta
15 docentes de una Institucidon Educativa préoxima a la Institucion donde se realiza
el presente estudio con un cuestionario piloto con el objeto principal de determinar




su validez como instrumento de medicion y su grado de adecuacion a la poblacion
investigada. Para el cuestionario aplicado a la muestra se encontrd que el valor de
la fiabilidad de items segun el coeficiente alfa de Cronbach encontrado luego del
procesar los datos con el software SPSS es de 0,851 para la primera variable
(Anexo 3b), lo que indicé que se encuentra dentro del rango permitido y para la
segunda variable el valor de la fiabilidad de items segun el coeficiente alfa de
Cronbach encontrado luego del procesar los datos con el software SPSS es de 0,
839 para la segunda variable, lo que indica que se encuentra dentro del rango
permitido.

Los procedimientos de validacion son importantes porque facilitan la fiabilidad
de los instrumentos para su aplicacién en la realidad determinada. Visto asi una
investigacion requiere de la determinacion de procesos por cuanto en una
investigacion desarrollada en Puno cuya finalidad fue definir los resultados que se
obtendrian al aplicar un monitoreo planificado en el ejercicio docente. Los
instrumentos sirven para determinar niveles en un diagnostico para luego brindar

propuestas de mejora (Gomero, 2020).

Los resultados se encuentran en las dimensiones de la variable evaluada; tal es el
caso en pedagogica (Tabla 2) el 53,6% se ubica en el nivel regular, el 42,9% en el
nivel bueno y el 3,6% se ubica en el nivel bajo. En autoevaluacion (Tabla 3) la
mayoria en un 78,6% se ubica en el nivel regular, el 21,4% que se ubica en el nivel
bueno y ninguno se ubica en el nivel bajo; podemos mencionar que las causas al
bajo o regular desempeno docente es que los directivos no cumplen su papel de
lideres pedagogicos, tampoco generan practicas colaborativas ni proveen una
retroalimentacion formativa a sus docentes (Radinger et al.,, 2018). En
acompafnamiento (Tabla 4) el 55,4% se ubica en el nivel regular de la dimension,
le sigue el 44,9% que se ubica en el nivel bueno y ninguno se ubica en el nivel bajo,
lo que implica que se necesitan reforzar aspectos como organizacion, didactica y
soporte a los docentes de acuerdo al contexto actual (CEPAL, 2020) para alcanzar
altos desempenos docentes; por ello se propone atender a estas limitaciones con
el modelo de estrategias de monitoreo y acompafamiento pedagogico a proponer.
En preparacion para el aprendizaje de los estudiantes (tabla 5) el 82,1% se ubica
en el nivel regular, el 16,1% se ubica en el nivel bueno y el 1,8% se ubica en el nivel

bajo; resultados similares encontrados en México el afio 2017, donde el 98.4% de




docentes obtuvieron resultados suficientes, pero al evaluar a los estudiantes no se
obtuvo buenos resultados (Torres, 2018). En ensefianza para el aprendizaje de los
estudiantes (tabla 6) el 78,6% se ubica en el nivel regular de la dimension, le sigue
el 17,9% que se ubica en el nivel bueno y el 3,6% se ubica en el nivel bajo;
resultados muy similares encontrados en un estudio realizado donde el 80 % de los
pedagogos son competentes (Tapia y Tipula, 2017).

En participacidén en la gestidon de la escuela articulada a la comunidad (Tabla 7) el
48,2% se ubica en el nivel bueno, el 46,4% que se ubica en el nivel regulary el 5,4%
se ubica en el nivel bajo. El desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente
(Tabla 8) el 80,4% se ubica en el nivel regular, el 19,6% que se ubica enel nivel
bueno y ninguno se ubica en el nivel bajo, resultados que son debido quela mayoria
de los profesores que trabajan de manera aislada en su sala de clases no
aprovechan las oportunidades de perfeccionamiento que se ofrecen para cambiar
su practica docente (UNESCO, 2019), por ello es que se determina que con estos
valores las limitaciones citadas en las dimensiones citadas deben ser atendidas en

el modelo de estrategias a proponer.

Estos resultados con presencia de dificultades demuestran poca entrega y
compromiso de los docentes en ejecutar sus roles o funciones en los procesos de
aprendizaje con los estudiantes, situacion que requiere mayor responsabilidad,
seguimiento a los procesos que desarrolla, con el fin de mejorar el servicio que
ofrece el docente. Por ello se requiere de empoderamiento y compromiso en la
mision del docente para que los resultados reflejen altos indices de calidad. Por el
contrario, el desempefio docente a nivel internacional en investigacionesrealizadas,
se ha indicado que los docentes calificados tanto en primaria como secundaria
superan el 75%, el porcentaje mas alto lo tiene Asia Central con un 98%. (UNESCO,
2020); en Jember Regency, Indonesia el desempefo docente esrelativamente bajo
(Hendrawijaya et al., 2020).

La propuesta se elabor6é tomando como sustento de la teoria explicativa del
monitoreo tenemos a la contingencia de Fred Fiedler; psicélogo austriaco, es
llamada también de la efectividad del liderazgo, precisa que de acuerdo a como se
encuentra la situacion de la organizacidn se debe aplicar un estilo de liderazgo,
ademas; que el trabajo que desempenfa cada institucidon u organizacion es muy

singular de tal manera que las condiciones tanto internas como externas seran las




causales del éxito o fracaso del empleo de las diferentes técnicas administrativas
(Torres, 2020). Esta teoria propone obtener alta productividad grupal, pero con un
lider que emplea el aspecto socioemocional para influir en las personas que lo
rodean en la organizacion; para lograr los propdsitos de la organizacidén. Si como
la teoria de la gestidn escolar de Pilar Pozner debido a que en el proceso se crean
condiciones para prever, organizar, coordinar, controlar, monitorear y hacer
seguimiento a los procesos de ensefianza aprendizaje. El seguimiento a la labor
docente no solo se debe centrar en lo administrativo, sino que las acciones que se
tomen, deben ser consensuadas, surgir de acuerdos, compromisos, con la finalidad
de conocer la realidad y plantear prioridades para el logro de la calidad educativa;
buscar el trabajo en colectivo para lograr la mision que se orienta al aprendizaje de

los alumnos (Pozner, 2006).

Un modelo debe realizarse para demostrar la influencia del monitoreo
pedagogico en el desempeio profesional de los docentes, por cuanto al aplicarlo
se alcanzo determinar que el monitoreo pedagogico influye positivamente en el
desempeio profesional de los docentes, aun sin realizarse acompafnamiento y

capacitacion (Tantalean et al., 2016).

Otro estudio que se desarrollé en Ayacucho busco determinar la influencia del
monitoreo y acompanamiento pedagogico en el desempeno de los docentes. Se
utilizé un tipo de investigacion experimental, de disefio cuasiexperimental, para lo
cual se aplicé una ficha de observacion como instrumento de recoleccion de datos.
La muestra estuvo constituida por 40 docentes. Se concluyé que el monitoreo y
acompafamiento pedagogico influye de manera positiva al desempefno docente
(Mansilla, 2016). Asimismo, una propuesta se valio del método cuantitativo bajo un
disefio experimental, donde 1053 docentes participaron como poblacion y la
muestra fue de 127 docentes, concluyendo que el Plan de Monitoreo Integral
Pedagogico afecta considerablemente al ejercicio docente (Gomero, 2020). Por otro
lado, un Plan de Monitoreo y Asesoramiento pedagogico para perfeccionar la
practica docente, para ello se recogi6 la informacién mediante una encuesta y el
cuestionario, ademas de la técnica de la observacion con instrumentos como fichas
de observacion, cuaderno anecdotario o lista de cotejo, finalmente se concluye que
este modelo generaria un cambio en el ejercicio docente (Valdivia, 2015).




La propuesta muestra rasgos de un tipo de monitoreo pedagdgico que se
resalta por ser sistematico y pertinente. Supone un seguimiento secuencial y
organizado a cada docente a partir de caracterizar las fortalezas y las debilidades
de la practica pedagdgica de cada uno; flexible y gradual. Propone distintas
alternativas para apoyar a los docentes: formativo, motivador y participativo.
Promueva el crecimiento profesional del docente, generando espacios de reflexidon
y de mejora continua. Asimismo, promueve el intercambio de experiencias y trabajo
colaborativo en un marco de confianza y respeto y permanente e integral.
Acompana al docente durante el desarrollo de los procesos pedagogicos:
planificacion, ejecucion (implementacién de las rutas) y evaluacion curricular de
modo continuo (MINEDU, 2014).

La propuesta se organizd teniendo en cuenta tres procesos con sus
respectivas estrategias como son: monitoreo pedagogico que considera verificar la
planificacion; contextualizada segun las competencias priorizadas, evaluar el
desempeiio en el aula; verificando su rol mediador con los estudiantes; comprobar
los avances de los estudiantes a través de la verificacion del registro de evidencias.
Las estrategias son recurrentes en: Verificar la planificacion, evaluar el desempefio
en el aula y comprobar el avance de los estudiantes. La autoevaluacion que
pertenece al enfoque critico reflexivo, por medio de la cual el docente evalua su
ejercicio docente a través de la reflexion, como lo menciona (Anijovich y Capelletti,
2018; Ortega, 2019); los docentes deben desarrollar la estrategia del
establecimiento de Fortalezas y debilidades del docente monitoreado (Agreda y
Perez, 2020). Producto de la autorreflexion, el monitor puede recoger la informacion
sistematizada producto de la autoevaluacion (Aryani et al., 2017). Las estrategias
son recurrentes en: reflexidn de la practica, establecer fortalezas y debilidades y
recoger informacién sistematizada. Asi como el acompafamiento al docente que es
la asistencia técnica y retroalimentacion de manera virtual o presencial que recibe
el docente; esta ayuda permanente debe darse en un ambiente de confianza,
recibiendo el respaldo para mejorar su enseflanza (Gomero, 2020). El ambiente
laboral propicio es un factor determinante en la labor docente, motiva al trabajo
colaborativo o en comunidades de aprendizaje (Galan, 2017; Ruiz et al., 2015).
Todo respaldo pedagdgico al docente se vera reflejado en el aprendizaje de sus

alumnos y en la satisfaccion laboral. Las estrategias son recurrentes en: establecer




mecanismos de comunicacion, promover un ambiente motivador vy

retroalimentacion.

Para la validacion de la propuesta se tuvo en cuenta el juicio de expertos con
quienes se coordind la validacion a través de un oficio. Los expertos recibieron la
propuesta con el instrumento Delphi para la valoracién. La valoracion de los
expertos fue positiva con alto nivel de aprobacion; en consecuencia, la propuesta
quedo lista para aplicarse en una investigacion posterior. Porque hay que tener en
cuenta que la validez posibilita confirmar que el instrumento cumpla con las
caracteristicas o requisitos para ser confiable (Urrutia et al., 2014); es decir, la
relacion entre lo que el instrumento mide y lo que se desea medir. Existen diferentes
tipos de validez, entre ellas la validez de constructo, que hace uso de la matriz de
correlacion de Pearson para establecer la coherencia entre la teoria y el
instrumento, y tener certeza de lo que se mide. (Hernandez, et al., 2014), la validez
de criterio, recurre a un evaluador externo para que juzgue la idoneidad del
instrumento para pronosticar la variable objeto de medicion. La validez de contenido
de la propuesta, referida al conocimiento cientifico de las variables presentes en el
instrumento, que permite valorar el grado de acuerdo de los expertos respecto a
cada uno de los diferentes rasgos de la propuesta.




V. CONCLUSIONES

Ante los resultados expuestos se elabora la propuesta de modelo de
estrategias de monitoreo y acompanamiento pedagogico que fortalecen el
desempeio de los docentes, el mismo que se sustenta en bases ontologicas,

epistemologicas, axiologicas y éticas de la investigacion.

El proceso de validacion y confiabilidad del instrumento de recojo de
informacion de las variables Monitoreo y acompafamiento pedagdgico y
desempeno docente se realiza a criterio de expertos quienes dieron su aprobacion
en el diseno y aplicabilidad del mismo, y en la confiabilidad resultan con un alfa de
Cronbach mayor a 0,70 que sefnalan la fiabilidad del mismo.

En la identificacion del nivel de uso del monitoreo pedagaogico, los resultados
muestran que en la dimensidn pedagdgica y de acompafamiento, los docentes
consideran que existe un equilibrio entre el nivel regular y bueno de los directivos,
mientras que, en la dimension de autoevaluacion, la mayoria de docentes se ubica

en un nivel regular.

En el diagnéstico del nivel del desempeno profesional de los docentes en las
dimensiones: preparacion para el aprendizaje la mayoria se ubica en el nivel
regular, algunos se ubican en el nivel bueno y un minimo porcentaje se ubica en un
bajo nivel; en ensefanza para el aprendizaje la mayoria se ubica en el nivel regular
de la dimension, algunos de se ubican en el nivel bueno y pocos se ubican en el
nivel bajo; en participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad
existe casi un equilibrio entre los docentes ubicados en el nivel bueno y el nivel
regular y muy pocos en el nivel bajo; en el desarrollo de la profesionalidad y la
identidad docente la gran mayoria se ubica en el nivel regular, y algunos se ubican
en el nivel bueno y ninguno se ubica en el nivel bajo.




VIl. RECOMENDACIONES

Se recomienda a la UGEL Chiclayo difundir la propuesta a las diferentes
instituciones educativas de su alcance para su aplicacion por parte de los directivos
porque fortalece el desempeno profesional de los docentes.

Se recomienda a los directivos de las Instituciones de educacion basica
regular, capacitar en el modelo de estrategias de Monitoreo y acompafnamiento
pedagogico que aporte al fortalecimiento del desempeno docente.

A los directivos aplicar y evaluar permanentemente el modelo de Monitoreo y
acompafamiento pedagogico para fortalecer el desempefio docente a corto,
mediano y largo plazo; determinar limitaciones y procurar la toma de alternativas en
el uso del modelo en la solucion del mismo, en pro de la consecucion de la calidad
educativa de la Institucion Educativa.

Se recomienda para futuras investigaciones plantear nuevas estrategias para
mejorar el desempenfo profesional de los docentes, especificamente relacionadas
a la preparacion y la ensefanza para el aprendizaje de los estudiantes, que es
donde mayor debilidad se evidencia y asi sumarnos a este gran reto de lograr
mejores aprendizajes en los estudiantes.




VII.PROPUESTA

MODELO DE ESTRATEGIAS DE MONITOREO
Y ACOMPANAMIENTOPEDAGOGICO

1. INFORMACION GENERAL

INSTITUCION EDUCATIVA : Juan Pablo Vizcardo y Guzman
DRE : Lambayeque

UGEL : Chiclayo

NIVELES : Primaria y secundaria
MODALIDAD : Educacion basica Regular
GESTION : Publica

INVESTIGADORES

2. PRESENTACION

La propuesta es un plan que se estructura en tres dimensiones: pedagogica,
autoevaluacion y acompafnamiento. Donde la primera corresponde al quehacer
profesional del desempeino del docente; la segunda al sistema de reflexion que
debe hacer el docente en torno a los procesos desarrollados y la tercer al
establecimiento de la comunicacion y retroalimentacion que se debe hacer con el
docente atendiendo a los puntos débiles que muestre su desempeno. La propuesta
se dirige al mejoramiento del desempefo de los docentes del nivel de educacion
primaria y secundaria, en el contexto en que se desarrolla la practica dela
ensefianza y aprendizajes de los estudiantes; siendo consecuencia de los
resultados en el desempeno que los docentes evidencian en el diagnostico
desarrollado, 1.8% tiene bajo desempeno y el 75 % tiene un desempenio regular.
3. CONCEPTUALIZACION DE LA PROPUESTA

Se define como modelo a una representacion verbal o grafica que relaciona
elementos y factores de un fendbmeno (Vives, 2016), que pueden ser tanto para
investigaciones cuantitativas o cualitativas (White y Sabarwal, 2014) y que se
gestan a partir de la necesidad de representar fenomenos, producto de un trabajo
cientifico (Castro et al., 2018).

Para la presente investigacion la propuesta consiste en un plan que contiene a las
tres dimensiones de la variable independiente; donde las estrategias tienen en
cuenta las fortalezas y debilidades de los docentes y equipo directivo orientadas al
proposito que es mejorar el desempefio de los docentes.




La primera dimensidén corresponde al quehacer profesional del desempeino del
docente; la segunda, al sistema de reflexion que debe hacer el docente en torno a
los procesos desarrollados y la tercera al establecimiento de la comunicacion y
retroalimentacion que se debe hacer con el docente atendiendo a los puntos débiles
gue muestre su desempeno que se orienta a desarrollar el desempeino docente en
los procesos de ensefanza y aprendizaje, profesionalizacion docente, identidad y
relacion con la comunidad.
El monitoreo pedagogico es una estrategia orientada a generar transformaciones
en los participantes con la labor de crear condiciones para que la labor educativa
se materialice en un servicio educativo de calidad (Rivera, 2019) y estas
transformaciones se llevan a cabo con el acompafiamiento pedagogico que como
estrategia formativa busca promover en el docente la reflexion sobre su practica
pedagogica en el contexto de una relacion horizontal y de confianza (UNESCO,
2019).
El acompanamiento pedagogico es un sistema y servicio destinado a ofrecer
asesoria planificada, continua, contextualizada, interactiva y respetuosa del saber
adquirido por docentes y directores, orientado a la mejora de la calidad de los
aprendizajes de los estudiantes, del desempefno docente y de la gestion de la
institucion educativa (INEI, 2014).
4. OBJETIVOS DE LA PROPUESTA
Objetivo general
= Elaborar un plan de seguimiento y monitoreo partiendo de las condiciones
del docente y teniendo como marco el desempeno brindado por el ministerio
deeducacion.
Objetivos especificos
= Analizar los fundamentos y principios psicopedagogicos para sustentar el
modelode estrategias de monitoreo y acompafamiento pedagodgico
» Implementar las estrategias de monitoreo y acompafnamiento pedagdgico.
= Disenar un modelo grafico de la propuesta del modelo de estrategias de
monitoreoy acompafamiento docente.
» Formular las estrategias del modelo de monitoreo y acompafamiento
docente
*= Proponer una matriz de evaluacién de las estrategias del modelo

propuesto




5. JUSTIFICACION

El diagndstico desarrollado en el grupo de estudio evidencié dificultades en el
desempeio docente y en sus dimensiones, preparacion para el aprendizaje de los
estudiantes, ensefanza para el aprendizaje de los estudiantes, participacién en la
gestion de la escuela articulada a la comunidad y desarrollo de la profesionalidad y
la identidad docente, en niveles concentrados de regular y bajo (Tabla 11) el 75%
se ubica en el nivel regular, el 23,2% se ubica en el nivel bueno y el 1,8% se ubica
en el nivel bajo. Por tal razon se ha organizado una propuesta centrada en una forma
de hacer el seguimiento y apoyo para el mejoramiento del desempefo docente en
los procesos de ensenanza y aprendizaje. A partir de este argumento es viable la
propuesta porque el objetivo es el mejoramiento del trabajo en el acto didactico en
las interacciones docente estudiante.

Socialmente la investigacion busca mejorar el perfil del docente para el
cumplimiento de su funcidon en los procesos de ensefanza y aprendizaje,
desarrollar la profesionalidad e identidad docente, mejorando la participacion en los
procesos de gestion e investigacion en el docente. De esta forma es trascendente
la investigacion para el grupo social a quien esta dirigido en determinadas
condiciones que se ha determinado.

La investigacion tiene impacto en los estudiantes porque busca resolver la
problematica y hacer sostenible la calidad de la educacion en los grupos a quienes
orienten. Para ello se ha seleccionado teorias para dar sustento a la investigacion
con los constructos de seguimiento al desempefo docente y el apoyo que se busca
para el mejoramiento del rol docente.

La propuesta lleva implicita una metodologia activa de seguimiento y monitoreo
para que el docente tenga la percepcidn que se le esta” apoyando antes que
evaluando con el fin de dar cumplimiento a procesos tan importantes como la
reflexion y retroalimentacion como parte de la evaluacion formativa que esta en
boga hoy en dia.

6. FUNDAMENTOS

Desde el punto de vista epistemoldgico se busca generar nuevo conocimiento a
partir del diagnostico de un tema muy controversial como es el desempeio del
docente en un contexto situado (Llauce, M., 2021) y, una propuesta centrada en la
dimension pedagogica que corresponde al acto de ensehar a mejorar los




aprendizajes de los estudiantes. Asi también desarrollar la capacidad de reflexion
para autoevaluarse sobre los procesos desarrollados y la capacidad de
acompafnamiento para la mejora del trabajo del docente.

Filosoficamente, se busca reflexionar sobre procesos que permiten modelar el ser
del hombre, su esencia, su sustancia atendiendo a la situacion del contexto donde
se desarrolle la educacion (Vanegas y Fuantealba, 2019). En este sentido la
busqueda de mejora sostenible del ser del docente desde estrategias que
desarrollen los procesos y desempefos son basicos en la investigacion presente.
Pedagogicamente se busca desarrollar los procesos de ensefianza aprendizaje que
los docentes ejecutan con los estudiantes de educacion basica con el fin de elevar
los estandares de calidad. Este solo es posible brindando propuestas pertinentes
para el desarrollo y efectividad del monitoreo y acompanamiento docente (MINEDU,
2012).

Desde el punto de vista psicoldgico se busca la mejora del desempefo docente
partiendo de estimulos que se le pueden brindar en el monitoreo como apoyo a los
docentes y no como formas punitivas y de persecucion a los docentes (Ballen et al.,
2021). En este sentido se busca desarrollar el desempefo teniendo en cuenta
estrategias que hagan sostenible el desempefio de los docentes.

7. PRINCIPIOS PSICOPEDAGOGICOS

La propuesta se sustenta en base a las teorias cognitivas y sociales del aprendizaje,
que se desarrollan en la educacion basica regular de nuestro pais.

Principio de construccidn de los propios aprendizajes; el aprendizaje se construye
en base a los saberes previos y el contexto en el que se desenvuelve el ser humano.
Principio de necesidad del desarrollo de la comunicacion y el acompafiamiento en
los aprendizajes, al aplicar el modelo propuesto los alumnos y docentes propician
interacciones motivadoras que le permiten construir sus saberes proponiendo una
serie de acciones que puedan participan en forma conjunta y luego de una
verdadero analisis y reflexion aborden puntos concretos mediante conclusiones
sélidas.

Principio de significatividad de los aprendizajes, la propuesta brinda una seria de
estrategias, temas significativos, logrando que nuestros estudiantes adquieran
aquellos conocimientos que le son utiles ya que provienen de su mismo contexto,
respetando incluso la diversidad cultural de nuestra institucion y por lo tanto vamos

a tener alumnos motivados en aprender.




Principio de Organizacion de los Aprendizajes, al organizar el aprendizaje de los
alumnos se tiene en cuenta los diversos aspectos que influyen en él como el medio
ambiente, las situaciones socio culturales, ecoldgicas, problemas sociales, de salud
e incluso ahora por el tema de pandemia, organizar el trabajo remoto para lograr
los aprendizajes esperados.

Principio de integralidad de los aprendizajes, El fin de la educacidn segun lo senala
nuestra constitucion politica es el desarrollo integral del estudiante tal como también
lo estipula nuestro curriculo nacional, de ahi que se tiene que consolidar las
capacidades adquiridas en los diversos niveles, ciclos y areas de estudio, trabajar
la integridad es considerar el todo potenciar a los alumnos con todas las
herramientas requeridas para su desarrollo armdnico siempre teniendo en cuenta
las caracteristicas individual de cada uno de ellos. Se debe reconocer que somos
individuos que tenemos un ritmo de estudio distinto y nuestra planificaciéon debe
abordar esa diversidad cultural.

Principio de Evaluacion de aprendizaje, es reconocer los avances que cada uno
obtiene en el proceso de ensefianza aprendizaje, es la capacidad, en este caso de
los docentes para autoevaluarse y analizar cuales son sus fortalezas y debilidades
en su practica docente (MINEDU 2012).

8. CARACTERISTICAS

Es una propuesta innovadora que permite a los docentes mejorar su desempeno
docente a través de las diversas estrategias activas que se plantean.

Permite el seguimiento secuencial y organizado a cada docente a partir de
caracterizar las fortalezas y las debilidades su la practica pedagogica.

Propone distintas alternativas para apoyar a los docentes, Formativo, motivador y
participativo.

Promueve el intercambio de experiencias y trabajo colaborativo en un marco de
confianza y respeto.

Acompana al docente durante el desarrollo de los procesos pedagdgicos:
planificacion, ejecucion (implementacién de las rutas) y evaluacion curricular de

modo continuo.

9. ESTRUCTURA DE LA PROPUESTA
Consta de 3 partes, relacionadas a las dimensiones de la variable independiente.

Monitoreo pedagodgico. Dimension pedagodgica en el que se considera verificar la




planificacion; contextualizada segun las competencias priorizadas, evaluar el
desempenio en el aula; verificando su rol mediador con los estudiantes; comprobar
los avances de los estudiantes a través de la verificacion del registro de evidencias.
Las estrategias son recurrentes en: Verificar la planificacion, evaluar el desempefio
en el aula y comprobar el avance de los estudiantes.

Autoevaluacion. La de autoevaluacion que pertenece al enfoque critico reflexivo,
por medio de la cual el docente evalua su ejercicio docente a través de la reflexion,
como lo menciona los docentes deben desarrollar la estrategia del establecimiento
de Fortalezas y debilidades del docente monitoreado. Producto de la autorreflexién,
el monitor puede recoger la informacion sistematizada producto de la
autoevaluacion. Las estrategias son recurrentes en: reflexion de la practica,
establecer fortalezas y debilidades y recoger informacion sistematizada.
Acompainamiento. El maestro recibe asistencia técnica y retroalimentacion de
manera virtual o presencial; esta ayuda permanente debe darse en un ambiente de
confianza, recibiendo el respaldo para mejorar su enseflanza. El ambiente laboral
propicio es un factor determinante en la labor docente, motiva al trabajo colaborativo
o en comunidades de aprendizaje. Todo respaldo pedagogico aldocente se vera
reflejado en el aprendizaje de sus alumnos y en la satisfaccién laboral. Las
estrategias son recurrentes en: establecer mecanismos decomunicacion, promover
un ambiente motivador y retroalimentacion.

10. ESTRATEGIAS PARA IMPLEMENTAR LA PROPUESTA

Competencias Estrategias Contenidos Materiales | Tiempo
V.l
Determinar el nivel | Verificacion de Planificacion Material 3 horas
. e s , impreso
mplimient
de cumplimiento de | la planificacion | de unidades Modelos
la planificacion, Medios
desempefio virtuales
P Y [Evaluacion del Competencias | Fichas de
avance de |los ~ monitoreo
desempeino en | docentes, :
Medios

estudiantes ~ .
el aula desempenos virtuales




teniendo en cuenta

Roles y

la funciones del

contextualizacion, docente

la mediacion, el | Comprobacion Niveles de Material 3 horas
avance de los | del avance de | logro impreso

estudiantes y el | los estudiantes | Confrontaciéon | Medios

registro de evidencias y virtuales

evidencias. teoria

Reflexionar sobre | Reflexion dela | Reflexidn de Material 3 horas
los procesos practica procesos de impreso
desarrollados en la ensefanzay Medios

practica aprendizaje virtuales

profesional Establecimiento | Reflexion de Material 3 horas
estableciendo fortalezas y roles y funcion | impreso

fortalezas y debilidades docente Medios

debilidad mediante virtuales

una informacion Recojo Encuesta de Material 3 horas
sistematizada informacion recojo de impreso

producto de una sistematizada | informacion Medios
autoevaluacion. virtuales
Proporcionar Establecimiento | Sistemas de Material 3 horas
asistencia técnica | mecanismos de | coordinacion impreso

y retroalimentacion | comunicacion entre los entes | Medios

de manera virtual de la virtuales

o presencial; de institucion

manera Promocién de Climas Material 3 horas
permanente en un | un ambiente favorables impreso

ambiente de motivador para los Medios

confianza, procesos de virtuales

recibiendo el ensefanzay

respaldo para

aprendizaje




mejorar su Retroalimenta- Evaluacion Material 3 horas
ensefanza. cion formativa impreso
Criterios e Medios
instrumentos virtuales
de evaluacion
11. EVALUACION DE LA PROPUESTA.
Criterios Indicadores Instrumento
Planifica el trabajo pedagdgico.
Identifica las caracteristicas de
Preparacion estudiantes
para el | Explica los contenidos disciplinares.
aprendizaje de | Selecciona materiales educativos
los estudiantes | Disefa estrategias de ensefanza
Planifica estrategias de evaluacion del
aprendizaje
- Promueve un clima favorable al
Ensenanza para .
| aprendizaje aprendizaje
Ze P los Maneja los contenidos.
estudiantes Desarrolla diversas estrategias Cuestionario

metodoldgicas y de evaluacion

Participacion en
la gestion de la
escuela
articulada a la
comunidad

Participa activamente en las comisiones
de trabajo.

Disena y desarrollar proyectos
pedagogicos

Realiza trabajo en equipo

Aporta al desarrollo de la IE

Desarrollo de la
profesionalidad
y la identidad
docente

Promueve su formacion profesional.

Realiza estudios de nivel superior,
postgrado.

Participa en capacitaciones y
especializaciones
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