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INTRODUCCION
El sistema turistico depende fuertemente de los recursos de informacion, porque
es una forma de vender al turista un producto, servicio o destino turistico (Pérez
y Echarri, 2021). En este sentido, se sefialan a las oficinas de turismo como un
medio capaz de llevar, gestionar y difundir la informacion turistica de forma

correcta.

A nivel internacional, una de las principales dificultades que enfrentan los
destinos emergentes es la falta de oficinas de turismo organizadas, funcionales
y articuladas con los sectores locales. Esta carencia limita la difusidbn adecuada
de los atractivos, dificulta la gestibn de informacién actualizada para los
visitantes y reduce la capacidad de los territorios para competir turisticamente.
Segun los debates de la Reunidn del Grupo de Trabajo de Turismo del CAREC,
realizada en 2024, los paises de Asia Central identificaron que la ausencia de
oficinas coordinadas genera problemas para estandarizar la calidad del servicio,
unificar criterios de atencidén y aprovechar oportunidades econdmicas vinculadas
al turismo sostenible. Por ello, se propuso incluso la creacién de una oficina de
turismo colaborativa regional, capaz de centralizar datos, mejorar la conectividad
y fortalecer la gobernanza turistica entre los distintos territorios (UN Tourism,
2024)

Las oficinas de turismo, también denominadas centros de visitantes en otros
paises, desempefian un papel fundamental en la gestion de los destinos
turisticos. Su funcion va mas alla de brindar informacién a los visitantes, ya que
contribuyen a la planificacion y organizacion del turismo de manera sostenible,
gestionando los flujos de turistas y protegiendo los recursos naturales y
culturales. Asimismo, fomentan el desarrollo econémico local al incrementar la
visibilidad de servicios, comercios y actividades turisticas, generando
oportunidades laborales para la comunidad. Estas oficinas facilitan la
recopilacion de datos sobre la afluencia turistica y las temporadas de mayor y
menor demanda, lo que permite una asignacion eficiente de recursos y una

planificacién estratégica del destino. La dependencia de los turistas primerizos
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respecto a la informacidn proporcionada por estas oficinas resalta su relevancia
en la promocién de los destinos y en la mejora de la experiencia del visitante

(lannaccone et al., 2024)

A nivel nacional, se evidencia la ausencia de una buena gestion de informacién
turistica debido a que las oficinas de turismo no son oficinas independientes, sino
que mas bien asumen esta area como tareas adicionales. Cuando se habla de
brindar informacién al turista también se habla de facilitar su experiencia,
convirtiéndola en una estancia cdmoda. Sin embargo, en el Peru, si bien existen
diversos recursos turisticos, muchos de ellos no cuentan con la sefalizacidén
adecuada, lo que impide al turista entender lo que hay o pasa a su alrededor
(Moreno et. al. 2023).

En cuanto a Piura, la escasa difusibn de Piura como destino turistico es un
problema que afecta el desarrollo del sector en esta regién. Piura cuenta con
recursos turisticos importantes como las playas de Mancora, Vichayito y Los
Organos, el desierto de Sechura, sitios arqueologicos y manifestaciones
culturales, pero enfrenta limitaciones en su promocion debido a presupuestos
reducidos para marketing turistico, falta de estrategias digitales coordinadas, y

ausencia de una marca turistica consolidada (Conexion Exan, 2017).

El Distrito de Miguel Checa, guarda potencial para crecer a nivel econémico y
cultural ya que, posee recursos turisticos que resultan atractivos para el publico
(Lujan et. al, 2022), sin embargo, la escasez de informacidén de estos recursos
resulta un obstaculo para su difusion en la comunidad, lo que ha generado una

limitacién en su capacidad para atraer y satisfacer a los visitantes.

En este sentido, nuestra probleméatica se formula bajo esta pregunta: ;De qué
manera se puede fomentar la creacidbn de una oficina de turismo para
implementar un servicio de informacién turistica en la Municipalidad Distrital de
Miguel Checa, articulando esfuerzos con el Subgerente de desarrollo
agropecuario, comercializacién y turismo y docentes de la UNF, generando el
desarrollo econémico y oportunidades laborales para la comunidad local y
estudiantes de la Facultad de Ciencias Empresariales y de Turismo de la

Universidad Nacional de Frontera?
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Producto de la investigacion, se plantea el siguiente objetivo general de la
investigacion es: Proponer la creacion de una oficina de turismo que ofrezca un
servicio de informacién turistica en la Municipalidad Distrital de Miguel Checa,
articulando esfuerzos con el Subgerente de Desarrollo Agropecuario, Turismo y
Comercializacién, y docentes de la UNF, contribuyendo al desarrollo turistico
local y generar oportunidades laborales para la comunidad local y estudiantes
de la FCET de la UNF. Como objetivos especificos se identifica: 1) Gestionar
acuerdos con el alcalde, Gerente Municipal, Gerente de Desarrollo Econémico
Local y el Subgerente de Desarrollo Agropecuario, Turismo y Comercializacion,
para la implementacion del servicio de informacion turistica de calidad dentro de
la MDMCH, facilitando la informacién al turista. 1l) Disefar e implementar una
ruta turistica cultural y gastronémica en Miguel Checa, como producto
estratégico para la promocién del distrito y dinamizaciéon de la economia local.
[Il) Establecer un trabajo articulado entre el jefe de OCRI y el Subgerente de
Desarrollo Agropecuario, Turismo y Comercializacion, para el desarrollo de un
convenio especifico entre la UNF y la MDMCH, para llevar a cabo préacticas pre
profesionales e investigacion formativa por parte de los estudiantes de la FCET.
IV) Disefiar e implementar un manual de funciones para la Oficina de Turismo
de la MDMCH, que permita definir responsabilidades, garantizar la atencidn

adecuada al turista y facilitar la operatividad institucional.

La presente investigacion se justifica en que el turismo ha tomado protagonismo
a lo largo de los anos, creando un progreso significativo para el desarrollo
econOmico y social de las comunidades locales, especialmente en el desarrollo
del pais. Dentro de ello la conservacion del patrimonio cultural, natural y
conservacion ambiental, resultan valiosos para la promocién de recursos
turisticos, otro factor es el desarrollo social donde se involucran las comunidades
receptoras, como el surgimiento de pequenas empresas locales, que juegan un
papel clave para satisfacer las necesidades del turista o visitante, y que a largo

plazo se convierte en un negocio sostenible.

Segun la Nueva Ley General de Turismo N°32392, el articulo N°42 “Red de

Oficinas de Informacion Turistica” establece que es necesario que los gobiernos
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regionales y locales cuenten con oficinas de informacion turistica para atender a
turistas nacionales y extranjeros durante su estadia. Por ello, la creacion de la
oficina de turismo en el distrito de Miguel Checa resulta sumamente importante,
y sera producto de un trabajo articulado con autoridades de la Municipalidad
Distrital de Miguel Checa, en donde se desarrollara la implementacion de mejora
de informacion turistica, a través de la creacion de la oficina, logrando generar
beneficios econdmicos y oportunidades laborales como practicas pre
profesionales, empleo para egresados, y sera de gran utilidad para el distrito ya
que, traera progreso e incentiva al turismo, fortaleciendo la economia vy

ofreciendo bienestar tanto a la comunidad receptora, como a visitantes y turistas.

El Distrito de Miguel Checa, posee riqueza cultural y natural. Sin embargo, no ha
logrado capitalizar plenamente su potencial turistico, debido a la escasez de
gestidon publica para mejorar y crear un centro de informacion turistica adecuado.
La falta de una oficina de turismo bien estructurada y gestionada, es sinbnimo
de carencia de acceso a informacidn precisa, actualizada y atractiva sobre los
recursos turisticos del distrito. Como consecuencia, se desaprovechan
oportunidades de desarrollo econémico local y se limita la capacidad de la
comunidad para beneficiarse del turismo. Un servicio de informacién turistica
eficiente puede actuar como catalizador para incrementar el flujo turistico al
facilitar informacion accesible y de calidad, atrayendo asi a un mayor numero de
visitantes y aumentando los ingresos para los negocios locales relacionados con
el turismo. Ademas, mejoraria la experiencia del visitante ya que, la satisfaccion
del turista no solo depende de los atractivos sino también de la facilidad con la
que puede acceder a informacion sobre ellos, fomentando recomendaciones y

visitas repetidas.

La oficina de turismo con gestiébn adecuada, puede promover practicas turisticas
responsables, educando a los visitantes sobre la importancia de preservar el
patrimonio cultural y natural del distrito. Asimismo, fortaleceria a la comunidad
local ya que, al involucrarse en la gestion y promocion de sus propios recursos,
los habitantes de Miguel Checa pueden desarrollar un sentido de orgullo y

apropiacion, fundamental para la sostenibilidad a largo plazo. La utilidad de los
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resultados esperados trasciende el ambito turistico. La implementacidén exitosa
de esta gestion publica podria servir como modelo para diferentes destinos que

enfrentan desafios similares y de cambio.

Mas alla de los beneficios econdmicos directos, se espera que Vicepresidencia
de Investigacion Direccion de Gestion de la Investigacidon Unidad de Proyectos
de Investigaciéon y Capacitacion este proyecto contribuya al fortalecimiento
institucional mediante la coordinacion entre diferentes actores (Municipalidad
Distrital, Universidad y Comunidad), para la creacion de la oficina de turismo,
fortaleciendo asi las capacidades de gestion publica local y en beneficio del
distrito de Miguel Checa y su comunidad. De tal modo favorecera el desarrollo
de capital humano, mediante la capacitacion del personal de la oficina de
turismo, incrementando el capital humano local en un sector clave. Ademas,
beneficiara a los estudiantes de la FCET de la UNF puesto que, se trabajara
articuladamente con el jefe de OCRI para la aprobacion del convenio marco que

respalde las practicas pre profesionales de desarrollen los estudiantes.

Centrando la investigacion en el marco tedrico, se hallaron investigaciones a
nivel internacional, tal como: Pérez y Echarri (2021), quienes investigaron los
"Retos y perspectivas de los Sistemas de Informacion en Destinos Turisticos"
con el objetivo de establecer fundamentos te6ricos-metodologicos para el disefio
de Sistemas de Informacién Turistica dirigidos al visitante. Empleando métodos
inductivo-deductivos y andlisis-sintesis, desarrollaron un marco teoérico basado
en estudios previos sobre informacion turistica, su funcion en la promocion y
comercializacion de destinos, y el uso de estos sistemas por visitantes y actores
turisticos. El estudio concluye que los Sistemas de Informacién Turistica
constituyen herramientas cruciales para mejorar la percepcion, promocion y

gestidon de la oferta turistica y recreativa de los destinos.

Asi mismo, se identifica a nivel nacional a: Céspedes (2024), quién investigb la
relacion entre gestion municipal y desarrollo turistico en la Municipalidad
Provincial de Moyobamba, San Martin. Mediante un enfoque cuantitativo
correlacional con 50 trabajadores municipales, encontré que la gestion municipal

presentd un nivel medio (42%) mientras el desarrollo turistico alcanz6 un nivel
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alto (62%). El estudio identificd que las dimensiones planeamiento estratégico,
capacitacidbn y recursos en turismo, y presupuesto muestran asociacidon
significativa con el desarrollo turistico (p<0.05), con correlaciones positivas
media y débil. La investigacidn concluyd que existe relacion significativa entre
ambas variables (p=.000, coeficiente de correlacion .687), determinando que la

gestidon municipal influye en el desarrollo turistico en un 47%.

En cuanto a las bases tedricas, se identifico a: Oficina de turismo, los cuales se
identifican como espacios dedicados a brindar diversos servicios turisticos
dentro de un destino. Su principal funcion es ofrecer orientacién, apoyo e
informacion a los visitantes que buscan conocer el lugar, ya sea en su primera
visita 0 en posteriores. Estas oficinas desempenan un papel esencial en la
gestién y aprovechamiento de los recursos turisticos, mejorando la experiencia
del turista mediante una atenciéon de calidad y el acceso a atractivos poco
difundidos (Sanchez, 2016). Estas oficinas guardan una estrecha relacién los
sistemas de informacion debido a que los bienes que se ofrecen al publico en su
mayoria son de caracter intangible, lo que requiere de manera obligada brindar
informacion actualizada, confiable y detallada. En este sentido, las oficinas se
consideran un ente conector entre el visitante y el destino (Maj6 i Fernandez, y
Gali Espelt, 2000). Segun Lépez (2023), el objetivo de las oficinas de turismo
puede percibirse de tres maneras diferentes, desde el punto de vista del turista,
se resume en que las oficinas de turismo son las encargadas de dar la
bienvenida, mejorar el conocimiento sobre el destino que se visita, ofrecer
diferentes opciones de destinos y transmitir esa confianza al turista con el fin que
sepa que esta a su disposicién. Desde la perspectiva del destino, las oficinas
deben fortalecer la imagen del destino, mejorar la comunicacién con los turistas,
planificar su desarrollo estratégico y generar informacién util para la gestion y
toma de decisiones. Por ultimo, desde la posicion de subsectores empresariales,
las oficinas tienen como objetivo priorizar los servicios turisticos locales, facilitar
el vinculo entre oferta y demanda, brindar informacién util para la competitividad

y cooperar con los empresarios para mejorar la satisfaccion del cliente.



Creacion de la oficina de turismo para la implementacién del servicio de informacion turistica en
la Municipalidad Distrital de Miguel Checa, 2025

Rutas turisticas: se consideran un trayecto planificado que se estructura a partir
de un eje tematico o una actividad compartida, capaz de captar el interés de los
visitantes, integrando diversas experiencias y servicios turisticos
complementarios, y que puede ser recorrido y ofertado mediante uno o varios
itinerarios turisticos (Ministerio de Comercio Exterior y Turismio [MINCETUR],
2024). Estas rutas son de gran importancia para la industria turistica debido a
que, se crean utilizando procedimientos cada vez mas estandarizados para la
clasificacion e inventario del patrimonio cultural y los recursos paisajisticos, que
permiten la seleccidén, organizacidén e identificacion de los valores culturales y
ecolégicos prioritarios, que pueden ser adquiridos y transformados en productos
turisticos (Hernandez Ramirez, 2011). Son importantes puesto que, su
existencia permite una mayor demanda turistica con nuevas tendencias en los
mercados, en donde los viajeros emprenderan la busqueda para satisfacer sus
expectativas. Asimismo, las existencias de rutas son de gran importancia para
promover el desarrollo y la integracion regional, ya que contribuyen a la creacion
de redes dentro de la regibn o entre regiones, generando empleos vy
oportunidades de negocios que contribuyen a su desarrollo. Por ultimo, se
puede definir que las rutas turisticas son los potenciadores de los recursos
turisticos, ya que permiten su revalorizacion. Las rutas turisticas, también
denominadas circuitos o corredores turisticos, pueden clasificarse segun su nivel
de desarrollo y consolidacion en existentes y potenciales, de acuerdo con sus
caracteristicas, infraestructura y grado de posicionamiento en el mercado
turistico. El Ministerio de Economia y Finanzas (MEF, 2025), menciona que, Las
rutas turisticas existentes son aquellas que actualmente se encuentran
incorporadas en la oferta formal de los operadores turisticos. Estas rutas
disponen de instalaciones y servicios turisticos adecuados, lo que permite
garantizar una experiencia satisfactoria para los visitantes. Asimismo, presentan
una afluencia moderada o alta de turistas, lo que evidencia su nivel de aceptacion
y demanda. Estas rutas suelen contar con acciones constantes de difusion y
promocidn, tanto a nivel local como regional o nacional, lo que contribuye a su

consolidacion como productos turisticos establecidos.
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Por otro lado, las rutas turisticas potenciales corresponden a aquellas que
pueden estructurarse a partir de recursos turisticos que aln no se encuentran
plenamente posicionados en la oferta turistica. En general, estas rutas carecen
de infraestructura y servicios turisticos suficientes, por lo que requieren
intervenciones orientadas al mejoramiento de accesos, equipamiento,
sefalizacion y fortalecimiento de capacidades locales. Su nivel de afluencia
turistica suele ser mediano o bajo, debido principalmente a la limitada promocién
y a su incipiente desarrollo. En ese sentido, estas rutas demandan estrategias
de difusién y promocidn activa, asi como procesos de planificacion y gestion, con
la finalidad de consolidarse progresivamente como rutas turisticas viables y
competitivas dentro del destino (MEF, 2025).

Servicio de informacién: se definen como el soporte destinado a ofrecer a los
usuarios informacién util que facilite la toma de decisiones. Constituye el
resultado de un conjunto de datos que sirven como enlace entre los usuarios y
el personal encargado de la gestion informativa. Estos servicios abarcan las
actividades desarrolladas por una organizacién o institucién para satisfacer las
necesidades de informacién de usuarios individuales y colectivos (Ramirez
Vazquez et al.,, 2008). Los servicios de informaciébn deben atender las
necesidades informativas de los usuarios o clientes. Consisten en ofrecer acceso
a datos, conocimiento y formacién de habilidades. Sus caracteristicas varian
segun la relacion entre el proveedor y el consumidor, asi como por las fuentes
empleadas. En conjunto, representan la integracibn de las actividades
desarrolladas por instituciones dedicadas a satisfacer las demandas de
informacion, tanto individuales como colectivas (Enrique et al., 2021). En este
sentido, las organizaciones deben crear sistemas de informacién que les
permitan comunicar eficazmente sus productos y servicios, mejorando asi la
relacion con sus clientes. Asimismo, la actualizacion permanente frente a los
avances tecnologicos contribuye a generar nuevos valores, indispensables para
responder al creciente nivel de exigencia de los mercados. Por ello, deben
planificarse y estructurarse a partir de una perspectiva orientada al mercado, la
cual surge del intercambio y la comunicacion constante con el cliente. El

desarrollo de estos servicios, mediante estrategias flexibles e innovadoras,
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constituye un elemento clave para incrementar la competitividad de la empresa

a nivel internacional (Solanelles, 2003).

Este estudio es de tipo aplicada, ya que se orienta a resolver un problema
practico mediante el uso del método cientifico, identificando necesidades para
luego proponer una solucion (Castro et al., 2023). El disefio es no experimental,
pues no se manipulan las variables del fenémeno en estudio (Hernandez et al.,
2014). El enfoque utilizado es mixto, integrando elementos cuantitativos y
cualitativos para obtener datos numéricos y, al mismo tiempo, realizar un anélisis
interpretativo mas profundo (Padilla y Marroquin, 2021). Se trata de una
investigacién descriptiva correlacional, ya que busca establecer la posible
relacion entre dos variables: el servicio de informacion turistica (dependiente) y
la oficina de turismo (independiente), formulando hipbtesis basadas en esa

asociacién (Galarza, 2020).

La poblacién, definida como el conjunto de unidades vinculadas al fenébmeno
investigado (Tamayo, 2015), en el enfoque cualitativo comprende a los actores
turisticos del distrito de Miguel Checa. En cuanto al enfoque cuantitativo, estuvo
conformada por los habitantes del mismo distrito, los cuales segun el censo
realizado por el Instituto Nacional de Estadisticas e Informatica (INEI), 2021, la

poblacién estimada es de 9 036 habitantes.

La muestra representa las unidades que permiten obtener informacion
directamente del entorno (Cruz et al.,, 2020). En el enfoque cualitativo, se
seleccionaron cinco actores clave del sector turismo en Miguel Checa. En el
cuantitativo, se trabajard con 50 estudiantes de los colegios “San Miguel
Arcangel”’ y “14859 Felipe Garcia Figallo”.

N*Zocz*p*q
T e2(N—-1)+Zx2xpx*q

n

Donde:
N =9 036

Z o= 95%(1,96)

1M
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e =5%
p = 50% de éxito
q = 50% de que no ocurra

~ 9036 % 1,96% * 0.5 * 0.5
™= 0.052(9 036 — 1) + 1,962 % 0.5 = 0.5

n = 369

Para el componente cuantitativo, se aplicd un muestreo probabilistico en el que
los participantes seran elegidos de forma aleatoria (Velasco y Martinez, 2017).
En cambio, el enfoque cualitativo utilizara un muestreo no probabilistico de tipo
intencional, seleccionando a personas especificas que cumplan criterios

relevantes para el estudio (Kozak, 2001).

Teniendo en cuenta el enfoque cualitativo, como técnica de recoleccion de datos,
se empled la revision documental y documentos (Haro et al., 2024). Para el
enfoque cuantitativo, la técnica utilizada fue la encuesta, y el cuestionario como

instrumento (Avila et al., 2020).

Se llevd a cabo el procesamiento y/o andlisis de datos a través del analisis de
documentos se estructura con criterios definidos como las fuentes consultadas,
palabras clave, fechas de publicacién (2020-2025) y las categorias vinculadas al
estudio. Luego, se sistematiza la informacibn en una matriz de andlisis

documental (Martinez et al., 2023).

En el caso de las encuestas, se procesaron los datos mediante la tabulacién de
respuestas, seguido de un analisis estadistico descriptivo que incluye la

elaboracion de tablas y gréaficos (Garcia, 2014).
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100 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 - 5 s 5 PR 5 5 5 5
101 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 5 4 5 4 5 4 5 4
102 5 4 5 4 5 4 4 4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 4
103 5 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 5 5
104 5 4 5 4 5 4 5 5 5 4 5 4 5 4 4 4 4 5
105 5 4 4 5 5 5 5 4 4 4 5 4 & 5 & 5 5 5
106 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4
107 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
108 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 < < 4 5 4 4 4 5
109 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
110 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
111 5 4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 4 5 5 4 4 4
112 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5
113 o 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4
114 5 4 4 4 5 4 4 5 4 3 3 4 4 4 3 3 4 4
115 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 4 5
116 5 4 5 < 5 < 5 < 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5
117 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4
118 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5
119 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 4 3 5 5 5 5 5 5
120 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5
121 & & & 5 4 5 4 4 4 4 3 3 3 S 3 3 3 3
122 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5
123 5 4 5 5 4 5 4 4 5 4 2 2 2 2 2 2 2 2
124 5 5 3 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 < 4 5 4
125 4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 2 2 2 2 2 2 2 2
126 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 4 5 5
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o 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 2 2 3 2 2 3 3
198 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5
129 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
130 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 3 2 3 3 2 2 3 3
131 3 3 3 3 2 3 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2
132 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
133 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 4 4 5
. 4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 3 3 3 3 3 3 3 3
135 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 5
136 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5 4 5 5
137 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5
138 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
139 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 4 5
140 5 4 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 4 5 4
141 4 5 5 5 4 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 5 5
142 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
143 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 4 5 4 5
144 5 5 4 5 4 4 5 5 5 4 4 4 4

145 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
146 5 5 4 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5
147 3 4 3 5 5 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 4 5 4
148 5 4 5 4 5 4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5
149 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4
150 5 4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 5
151 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
152 5 4 5 4 5 5 5 5 4 4 5 4 3 5 4 5 5 5
153 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 4
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. 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 3 3 4 4
= 5 4 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4
= 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 4 4 4 5
= 3 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4
= 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
= 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 4 5
e 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
- 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5
. 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 4 4 4 5 5 5
. 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
e 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3
i 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5
B 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 2 4 3 3 3 4 4
B 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
o 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
a 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
— 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
e 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5
172 5 4 4 5 4 4 5 5 5 3 4 4 4 4 5
— 4 4 5 4 5 5 5 5 4 4 4 3 3 5 5 3 4

— 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
— 5 4 5 4 5 4 5 5 4 4 3 5 4 4 5 3 5 3
- 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
— 3 2 3 3 3 2 3 2 2 2 1 2 5 4 4 5 4 5
- 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
— 2 5 4 5 4 4 5 4 5 3 3 5 4 5 4 5 4 5
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180 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 3 4 3 3 3 4 4
181 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 4 4 5 5
182 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 4 5
183 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4
184 3 2 1 3 3 3 2 3 2 3 5 4 5 4 5 4 5 4
185 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 3 4 3 3 3 4 4
186 5 3 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5
187 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
188 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 3
189 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
T 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 1 1 1 1 1 1 1
191 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
192 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
193 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 1 1 1 1 1 1 1
104 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 2 2 2 2 2 2 2
195 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
196 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3
197 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
198 4 5 5 4 5 4 4 4 5 3 3 3 4 3 3 3 4 4
199 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
200 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
201 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
202 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
203 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
o04 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
205 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
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206 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 1 2 2 2 2 2 2
207 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
208 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4
209 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
210 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
211 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3
212 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
213 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 1 1 1 1 1 1 1
214 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
215 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5
216 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
217 4 4 4 5 5 4 5 4 4 5 4 4 4 5 5 5 5 5
218 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
219 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 5
290 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4
291 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 4 5 5
999 4 4 5 4 5 4 4 4 4 3 5 4 5 4 5 4 5 4
293 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
294 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 5 4 4 5 4 5
2995 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
296 4 4 5 5 4 5 4 5 5 4 4 4 5 4 5 4 5 4
297 4 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 5 4 4 5
298 4 5 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 5 5 5 4
299 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
230 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 3 3 4 3
231 4 4 4 5 5 4 5 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5
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232 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
233 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 4 4 4 4 4 4
234 4 4 4 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 5 4 5
235 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
236 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4
237 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4
238 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 5 4 5 4 5
239 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4
240 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 5 4 4
241 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3
242 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
043 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 4
244 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 4 3 2 2 4 4
245 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
246 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4
047 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4
248 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
249 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
250 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
251 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 3 3 4 4
269 5 4 4 4 5 5 4 5 4 4 2 2 4 2 3 3 4 4
263 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
264 5 4 4 4 5 5 5 4 4 3 1 1 3 2 2 2 2 3
255 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
256 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
257 5 4 5 4 4 5 5 5 4 4 1 1 4 2 3 3 4 4
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258 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 o 5 5 o 5 5 5
2509 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
260 5 4 5 4 5 4 4 5 4 4 2 2 4 2 2 2 4 4
261 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
262 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
263 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
264 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
265 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
266 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
267 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
268 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
269 4 3 4 2 3 2 4 3 2 5 3 3 5 4 5 3 5 4
270 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
271 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 1 3 3 2 2 3 3
272 1 4 3 2 3 3 4 3 3 2 2 4 3 3 3 4 3 4
273 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
274 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 2 2 < 3 3 3 4 <
275 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
276 2 5 3 2 5 < 4 2 3 3 3 < 3 3 5 3 5 3
277 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
278 1 2 3 1 3 < 5 5 5 3 1 2 3 B 5 < 3 2
279 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
280 4 4 4 3 5 5 4 5 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3
281 1 3 4 5 5 5 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 5 3
282 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
283 1 2 2 3 3 3 3 4 4 5 1 2 2 2 2 3 3 2
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284 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
iz 1 3 3 3 2 3 3 4 3 3 1 2 4 4 4 4 4 4
it 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
i 3 4 4 3 4 4 3 4 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3
257 5 5 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5
o 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
P 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
201 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
292 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
E 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
204 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
205 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
206 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
e 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
7 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
o 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
57 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
= 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
o 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4
203 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
o 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 3 3 4 4
oz 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
o3 5 4 5 3 5 5 4 4 3 3 2 2 4 3 3 3 4 4
o1 4 4 4 3 5 5 4 5 4 4 2 2 4 4 3 3 4 4
208 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
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57 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
£ 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4
311 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
- 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
313 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
314 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
oz 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
o 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
e 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3
o 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
319 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 2 4 3 3 3 4 4
o 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
301 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
399 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
o 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 3 3 4 4
o 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
so 5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
296 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
57 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
228 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
399 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
330 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 2 4 3 3 3 4 4
331 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
san 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 3 3 3 3 3 3
o 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
o 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

25



Creacidn de la oficina de turismo para la implementacién del servicio de informacion turistica en la Municipalidad Distrital de Miguel Checa, 2025

335 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
336 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
337 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 3 3 2 2 3 3
338 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
339 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
340 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
341 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
2342 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 3 2 2 2 3 3
243 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
344 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
345 3 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 3 3 4 4
246 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
347 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 1 2 2 2 2 2 2
348 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
249 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
350 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
351 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
359 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 3 2 2 2 3 3
353 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
354 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 1 2 1 2 2 3 3
355 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
356 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
357 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
o 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3
359 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
260 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 3 3 4 4
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261 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
262 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 3 3 4 4
s 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 2 2 4 4
264 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 3 3 4 3 2 2 4 3
365 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
266 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5
367 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 1 1 1 1 1 1 1
368 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
269 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 2 2 2 2 2 2
370 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
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Creacion de la oficina de turismo para la implementacién del servicio de informacion turistica en
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Para un mejor entendimiento de la parte metodoldgica la tabla 1 resume dichos

aspectos.
Tabla 1

Resumen de poblacion, muestra y muestreo

Unidad de Muestra Muestreo Margen de Tipo de
analisis error muestreo
Habitantes 369 No 0.5 Intencional
de  Miguel probabilistico

Checa

Para dar respuesta a los objetivos planteados, se llevd a cabo una prueba piloto
a través de la aplicacién de un cuestionario titulado “Creacion de la oficina de
turismo para la implementacion del servicio de informacion turistica en la
Municipalidad Distrital de Miguel Checa”, dicho cuestionario posee 10 preguntas
para la Variable Independiente: Creacion de oficina de turismo. Mientras que

para la Variable Dependiente: Servicios de informacion, posee 8 preguntas.

El cuestionario para la variable: Creacion de oficina de turismo presenta 10

items, y haciendo uso de JAMOVI se halla la siguiente tabla:
Tabla 2

Estadisticas de fiabilidad de escala

Alfa de Cronbach
Escala 0.974

El cuestionario para la variable: Servicio de informacién turistica presenta 8

items, y haciendo uso de JAMOVI se halla la siguiente tabla:
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Tabla 3

Estadisticas de fiabilidad de escala

Alfa de Cronbach
Escala 0.982

Resultados del objetivo general
En la figura 1 se presentan los resultados obtenidos, con el fin de dar respuesta

a las variables identificadas y sus respectivas dimensiones.
Figura 1
Percepcion del locador frente a la necesidad de contar con un espacio fisico

para una oficina de turismo en la municipalidad de Miguel Checa.

Considero que es necesario contar con un local
fisico para la oficina de turismo

400 120%
350 100%
300
0
250 80%
200 60%
150 0%
100
0
< 20%
0 0%
1TD 2ED 3NN 4DA 5TA Total

BN Frecuencia == Porcentaje

Nota: Elaborado en base a los resultados obtenidos del cuestionario.

La figura muestra la percepcién de los encuestados respecto a la importancia de
implementar un espacio fisico destinado a la oficina de turismo en la
Municipalidad Distrital de Miguel Checa. De acuerdo con la tendencia observada,
la mayoria de los participantes se inclina hacia las categorias de acuerdo (A) y

totalmente de acuerdo (TA), representando aproximadamente 93% del total.
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Esto evidencia un reconocimiento generalizado sobre la necesidad de contar con
un lugar adecuado que permita brindar informacién turistica de manera
organizada y accesible.

Las respuestas en ni de acuerdo ni en desacuerdo (NN) corresponden a
alrededor de 5%, lo que indica un nivel de neutralidad posiblemente asociado al
desconocimiento sobre las funciones o beneficios de una oficina de turismo.
Las categorias de desacuerdo (D) y totalmente en desacuerdo (TD) presentan
valores minoritarios, aproximadamente 2%, lo que sugiere que existe una

resistencia muy baja hacia la creacidén de este espacio fisico.

Estos resultados respaldan la pertinencia de proponer una oficina de turismo en
el distrito, ya que la comunidad reconoce su valor para mejorar el servicio de
informacion turistica, fortalecer la articulacion institucional y contribuir al

desarrollo econémico local.

Figura 2

Accesibilidad de la oficina de turismo para los visitantes.

Creo que la ubicacion de la oficina de turismo
debe ser facilmente accesible para los visitantes

400 120%
350
300
250
200
150
100

50

100%

80%

60%

40%

20%

0%
2ED 3NN 4 DA 5TA Total

mmm Frecuencia ) === Porcentaje 0%

Nota: Elaborado en base a los resultados obtenidos del cuestionario.

La figura evidencia una alta concentracidén de respuestas en las categorias A y
TA, aproximadamente 93%, lo que refleja que los encuestados consideran

fundamental que la oficina de turismo se encuentre ubicada en un espacio
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accesible para los visitantes. La accesibilidad se percibe como un componente

clave para garantizar un servicio eficiente y una experiencia positiva del turista.

Un grupo menor de participantes se ubica en la categoria NN, alrededor de 5%,
lo que puede relacionarse con la falta de una referencia concreta sobre dénde

podria ubicarse la oficina dentro del distrito.

Las respuestas en D y TD representan cerca de 2%, constituyendo una minoria

que no percibe la accesibilidad como un factor determinante.

La aceptacidbn mayoritaria sobre la accesibilidad reafirma la necesidad de
asegurar un espacio estratégico para la oficina de turismo, contribuyendo a la

mejora del servicio informativo.

Resultados del OE 1.

Figura 3

Mobiliario y material de oficina indispensables para brindar un éptimo servicio

de informacién al turista.

Estoy de acuerdo con que la oficina cuente con
computadoras, internet y otros equipos

tecnologicos
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mmm Frecuencia ) === Porcentaje 0%

Nota: Elaborado en base a los resultados obtenidos del cuestionario

Los resultados muestran que la mayoria de los encuestados se posicionaen Ay

TA, aproximadamente 93%, sehalando que consideran indispensable que la
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oficina de turismo cuente con mobiliario y material adecuado. Esto refleja que
existe una clara conciencia sobre los requerimientos basicos para ofrecer un

servicio turistico eficiente.

Una proporciéon moderada de respuestas en NN, aproximadamente 6%, puede
deberse a que algunos participantes no tienen claridad sobre qué equipamiento

especifico deberia poseer una oficina turistica.

Las categorias D y TD alcanzan cerca de 1%, lo que resalta una oposicion

minima.

Asi mismo, los resultados permiten identificar que la comunidad reconoce la
importancia de equipar adecuadamente la oficina, validando la necesidad de

gestionar recursos y acuerdos institucionales para garantizar su implementacion.
Figura 4

Articulacion de esfuerzos con entidades locales.

La oficina deberia trabajar en conjunto con
autoridades y empresas turisticas locales
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0,
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100
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0 0%
1TD 2ED 3NN 4 DA 5TA Total

mmmm Frecuencia === Porcentaje

Nota: Elaborado en base a los resultados obtenidos del cuestionario.

La figura muestra una marcada tendencia hacia las categorias A y TA,
aproximadamente 95%, lo que indica que los encuestados valoran positivamente

la articulacion de esfuerzos entre la municipalidad, la UNF y otros actores
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locales. Consideran que esta colaboracion es esencial para la implementacion
del servicio de informacion turistica.

Las respuestas NN comprenden cerca de 4%, lo cual podria estar relacionado

con un conocimiento limitado sobre los roles de cada entidad involucrada.

Las respuestas D y TD se encuentran alrededor de 1%, representando un

porcentaje reducido.

Este resultado confirma que la poblacion percibe como necesaria la cooperacion

interinstitucional para lograr un servicio informativo sélido y sostenible.
Resultados del OE 2.
Figura 5

Participacion de la oficina de turismo en ferias y actividades promocionales.

Estoy de acuerdo en que la oficina de turismo
participe en ferias o actividades promocionales
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Nota: Elaborado en base a los resultados obtenidos del cuestionario.

Los resultados muestran una concentracién notoria en A 'y TA, representando
aproximadamente 92%, lo que evidencia que los encuestados consideran
importante que la oficina de turismo participe activamente en actividades

promocionales para difundir los recursos del distrito.

Las respuestas NN, alrededor de 7%, podrian deberse a un menor nivel de

conocimiento sobre el impacto de las ferias turisticas.
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Las categorias D y TD alcanzan cerca de 1%, evidenciando una resistencia baja.

La fuerte tendencia positiva respalda la necesidad de utilizar actividades

promocionales como plataforma para consolidar la ruta turistica propuesta.

Figura 6
Nivel de importancia de contar con mapas, folletos y guias turisticas en la

oficina.

La oficina debe ofrecer mapas, folletos y guias
turisticas del destino
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Nota: Elaborado en base a los resultados obtenidos del cuestionario.

Se observa un alto porcentaje en Ay TA (aprox. 92%), lo que indica que los
encuestados consideran fundamental que la oficina cuente con material
informativo fisico que oriente al visitante durante su recorrido.

Las respuestas NN comprenden alrededor de 7%, posiblemente asociadas a
usuarios que dependen mas de herramientas digitales.

Las categorias D y TD presentan un valor aproximado de 1%, siendo
minoritarias.

Este resultado evidencia la importancia del material informativo para fortalecer la

ruta turistica cultural y gastronémica del distrito.
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Resultados OE 3.
Figura 7

Nivel de importancia a la necesidad de contar con convenios interinstitucionales.

Estoy de acuerdo con que se formen convenios
con otras instituciones turisticas
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Nota: Elaborado en base a los resultados obtenidos del cuestionario.

La figura muestra una respuesta claramente favorable hacia Ay TA (aprox. 94%),
lo que revela que los encuestados reconocen el valor de establecer convenios
entre la MDMCH y la UNF para fortalecer la formacioén de estudiantes y mejorar
la gestion turistica.

La categoria NN representa alrededor de 4%, posiblemente vinculada a la falta
de conocimiento sobre los beneficios directos de este tipo de acuerdos.

Las categorias D y TD alcanzan aproximadamente 2%, reflejando un desacuerdo

minimo.
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Estos resultados sustentan la relevancia social y educativa de formalizar

convenios para practicas preprofesionales en la oficina de turismo.

Resultados OE 4.
Figura 8

Importancia atribuida a la atencion amable y profesional del personal.

Considero que es importante que el personal
brinde una atencion amable y profesional
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Nota: Elaborado en base a los resultados obtenidos del cuestionario.

La figura presenta una fuerte inclinacion hacia A 'y TA (aprox. 94%), destacando
que los encuestados consideran esencial que el personal encargado brinde una
atencion cordial, profesional y eficiente.

Las respuestas NN abarcan alrededor de 5%, posiblemente relacionadas con
falta de experiencia previa con este tipo de servicios.

Las categorias D y TD alcanzan cerca de 1%, demostrando un desacuerdo

marginal.
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Este resultado refuerza la necesidad de establecer lineamientos claros en el
manual de funciones para asegurar estandares de calidad en la atencion al

turista.

Figura 9

Percepcion sobre si el personal demuestra conocimientos suficientes sobre los

atractivos y servicios turisticos.

El personal demuestra conocimientos suficientes
sobre los atractivos y servicios turisticos
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Nota: Elaborado en base a los resultados obtenidos del cuestionario.

La mayoria de participantes se posiciona nuevamente en Ay TA (aprox. 70%),
senalando que consideran indispensable que el personal posea conocimientos
solidos sobre los recursos turisticos del distrito.

Las respuestas NN representan aproximadamente 14%, posiblemente debido a

la incertidumbre sobre el nivel de capacitacién actual del personal municipal.
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Las categorias D y TD cubren cerca de 14% del total.
La importancia atribuida al conocimiento técnico confirma la necesidad de

incorporar procesos de capacitacion continua dentro del manual de funciones.

Figura 10

Opinién sobre la gestion y organizacion de los responsables de la oficina

Considero que la gestion y organizacion de los
responsables de la oficina es adecuada
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Nota: Elaborado en base a los resultados obtenidos del cuestionario.

La grafica presenta las respuestas de los encuestados respecto a la percepcion
sobre la gestion y organizacion de los responsables de la oficina, un aspecto
clave para evaluar la necesidad de establecer roles definidos, procesos internos

y lineamientos claros, tal como propone el OE4.
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Las frecuencias mas bajas se encuentran en 1 TD y 2 D, lo que sefiala una baja

percepcion de insatisfaccion con la gestién actual, con un 12% del total.

La categoria 3 NN presenta un incremento moderado con 9%, lo que sugiere que
una parte de la poblacion mantiene una postura neutral o carece de informacion

suficiente para emitir un juicio claro.

En la categoria 4 DA, con un 24%, se observa un aumento significativo,
mostrando que un grupo importante considera que la gestion de los responsables

es adecuada.

Finalmente, la categoria 5 TA alcanza la frecuencia més alta después del total,
con un 55%, evidenciando que la mayor proporcién de encuestados tiene una

percepcion positiva y solida respecto a la gestién y organizacidn actual.

La figura evidencia que la comunidad encuestada percibe de manera favorable
la gestién y organizacion de los responsables de la oficina, predominando las
respuestas de acuerdo y totalmente de acuerdo. Este resultado respalda la
propuesta del OE4, ya que demuestra que existe disposicion y valoracion

positiva hacia un modelo de gestion estructurado.

A la vez, las respuestas neutrales y minimas de desacuerdo indican la necesidad
de reforzar y formalizar los procesos internos mediante un manual de funciones,
que contribuird a estandarizar la atencién al turista y mejorar la eficacia

administrativa.

A continuacién, se muestran los resultados obtenidos tras aplicar la ficha de

observacion.
Tabla 4

Cuadro resumen de los recursos turisticos del distrito de Miguel Checa

Recurso Categoria Tipo Subtipo Jerarqui Estado

turistico a
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Bebida:
Chicha
de Jora
Tunel
Bananero
Cosecha
Bananera

Mirador

Casona

de Sojo

Huaca

Mariposa
Valle del
Rio Chira
Villa San
Miguel de
Tangarar

a

Ninguna

Ninguna

Ninguna

Ninguna

s culturales

Ninguna

Ninguna

Manifestacione

s culturales

Ninguna

Ninguna

Ninguna

Ninguna

Manifestacione Arquitectur

ay
espacios
urbanos

Ninguna

Ninguna

Pueblos

Ninguna

Ninguna

Ninguna

Ninguna

Casa de

valor

arquitectonic

o

Ninguna

Ninguna

Historicos

Ninguna

Ninguna

Ninguna

Ninguna

Ninguna

Ninguna

Ningun

a

Ningun
a
Ningun
a
Ningun
a

Regular

Ningun

Ningun

Bueno

Nota. Tomado de Canales (2025)

DISCUSION

El propésito central de esta investigacion fue determinar la viabilidad y los

mecanismos para la creacion de una oficina de turismo en la Municipalidad

Distrital de Miguel Checa (MDMCH). Tras el andlisis de los datos, se ha

confirmado la hipbtesis general de que la implementacion de esta oficina,

articulada con la academia y el gobierno local, es un factor determinante para el

desarrollo turistico y la generacion de oportunidades laborales en la zona.
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Los resultados revelaron una contundencia estadistica: el 93% de la poblacion
encuestada manifestd estar de acuerdo o totalmente de acuerdo con la
necesidad de un espacio fisico exclusivo para la oficina de turismo. Este hallazgo
no solo valida la demanda social, sino que corrobora lo expuesto por Sanchez
(2016), quien sostiene que estas oficinas son esenciales para la gestién y
aprovechamiento de recursos, actuando como el ente conector vital entre el
visitante y el destino. A diferencia de la tendencia global hacia la digitalizacién
total, en destinos emergentes como Miguel Checa, la presencia fisica sigue

siendo percibida como un simbolo de formalidad y seguridad para el visitante.

Asimismo, la investigacién encontr6é que un 95% de los encuestados valora la
articulacion de esfuerzos con entidades locales. Esto se alinea significativamente
con los hallazgos de Céspedes (2024) en la Municipalidad de Moyobamba, quien
demostrd estadisticamente que la gestion municipal influye en un 47% sobre el
desarrollo turistico. Por tanto, la creacién de esta oficina no debe entenderse
como una accion aislada de infraestructura, sino como una estrategia de gestion
publica que, si carece de articulacion politica y técnica (como advierte UN

Tourism, 2024), limitaria la competitividad del territorio.

La brecha de informacion identificada en el planteamiento del problema fue
ratificada por la demanda de los encuestados: el 92% considera fundamental
contar con mapas, folletos y guias. La propuesta de la "Ruta Tallan" disefiada en
este estudio responde directamente a esta necesidad, transformando recursos
dispersos (Casona de Sojo, gastronomia, recursos naturales) en un producto
cohesivo. Esto coincide con la teoria de Hernandez Ramirez (2011), quien afirma
que las rutas permiten la seleccion y organizacion de valores culturales para
convertirlos en productos turisticos adquiribles. La discusion aqui sugiere que,
sin la oficina de turismo que centralice y distribuya esta informacion (Ruta Tallan),
los recursos del distrito seguiran siendo invisibles para el mercado, impidiendo

la dinamizacion econdmica local.

Un hallazgo de gran relevancia practica es el respaldo del 94% de los
encuestados a la firma de convenios con la Universidad Nacional de Frontera

(UNF). Esto supera la visién tradicional de la oficina de turismo como un mero
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punto de informacién y la reposiciona como un centro de formacidn practica. Al
integrar a estudiantes para realizar practicas preprofesionales, se mitiga una de
las debilidades comunes en los municipios pequenos: la falta de personal técnico
especializado y la limitacién presupuestal para contratarlo. Esto valida el modelo
de gestion colaborativa propuesto, donde la universidad aporta capital humano

y la municipalidad el espacio de gestion.

Si bien la percepcion sobre la gestién actual es mayoritariamente positiva, se
observé que la confianza en el conocimiento técnico del personal (70% de
aprobacién) es menor que la demanda por un trato amable (94%). Esta
discrepancia sugiere una '"brecha de profesionalizacién". Aunque existe
voluntad, falta capacitacion técnica profunda. Esto justifica teorica y
practicamente la creacion del Manual de Funciones (OE4), pues como senalan
lannaccone et al. (2024), la dependencia de los turistas primerizos respecto a la
informacion veraz es critica; una mala informaciéon no solo afecta la experiencia,

sino la reputacion del destino.

Es necesario reconocer las limitaciones del estudio. Al ser un disefio no
experimental y transversal, los datos reflejan la percepcion en un momento
especifico del tiempo y no evaltan el impacto post-implementacion de la oficina.
Ademas, la muestra cuantitativa se centr6 en los habitantes locales, cuya vision
es la de anfitriones y beneficiarios econémicos, lo cual podria diferir de la
percepcion de los turistas reales que visitan la zona. Sin embargo, la
triangulacion con el enfoque cualitativo (revisibn documental y actores clave)
dota de validez interna a los resultados, asegurando que la propuesta no se base

solo en expectativas, sino en capacidades reales del territorio.

CONCLUSIONES

La presente investigacion permitié evidenciar la necesidad y viabilidad de crear
una Oficina de Turismo en la Municipalidad Distrital de Miguel Checa como un
componente estratégico para fortalecer el desarrollo turistico local y mejorar los
servicios de informacién dirigidos a visitantes y turistas. Los resultados

obtenidos, tanto cualitativos como cuantitativos, revelan que la poblacién
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encuestada reconoce la importancia de contar con un espacio fisico accesible,
equipado adecuadamente y gestionado con criterios técnicos y organizacionales
que garanticen la calidad del servicio. Esta percepcion positiva respalda
plenamente el Objetivo General, orientado a proponer la creacion de una oficina
que articule esfuerzos institucionales y contribuya al desarrollo econdédmico y

social del distrito.

En relacion con el Objetivo Especifico 1, los resultados muestran un alto nivel de
acuerdo respecto a la importancia de gestionar recursos y establecer una
articulacion efectiva entre autoridades locales y actores vinculados al turismo.
Esto confirma que la creaciéon de la oficina no solo es necesaria, sino también
socialmente aceptada y percibida como un mecanismo para mejorar la atencidon

al visitante y la difusion de los atractivos turisticos del distrito.

Respecto al Objetivo Especifico 2, la poblacion reconoce el valor de contar con
rutas turisticas cultural y gastronémicas, asi como con material informativo como
folletos, mapas y guias. Ello demuestra que existe una demanda clara por
productos turisticos organizados que permitan mejorar la experiencia de los
visitantes y promover el posicionamiento de Miguel Checa como un destino

emergente.

En relacién con el Objetivo Especifico 3, los resultados revelan una amplia
aceptaciéon sobre la importancia de establecer convenios interinstitucionales con
la Universidad Nacional de Frontera. Esto evidencia el potencial de la oficina de
turismo como un espacio formativo y de articulacion académica, permitiendo el
desarrollo de practicas preprofesionales, investigacion formativa y

fortalecimiento de capacidades en los estudiantes de la FCET.

Finalmente, los resultados vinculados al Objetivo Especifico 4 demuestran que
la comunidad valora la necesidad de una gestibn adecuada, atencién profesional
y organizacion clara dentro de la oficina. La tendencia de acuerdo mayoritaria

subraya la urgencia de implementar un manual de funciones que ordene los
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procesos internos, defina responsabilidades y estandarice los servicios

brindados.

RECOMENDACIONES

Se recomienda al Alcalde y al Gerente Municipal incorporar oficialmente la
Oficina de Turismo en el organigrama institucional, asignando una partida
presupuestal especifica para su equipamiento tecnologico y mobiliario, tal como
lo exige la demanda de infraestructura identificada. Es imperativo que la oficina
se ubique en una zona de alto transito y facil acceso, garantizando la visibilidad

del servicio desde la etapa inicial de implementacién.

A la Subgerencia de Desarrollo Agropecuario, Turismo y Comercializacién, se
recomienda materializar la "Ruta Tallan" mediante la produccién fisica y digital
de material promocional (mapas, guias QR y folletos). Asimismo, se sugiere
iniciar mesas de trabajo con los emprendedores locales (restaurantes vy
transportistas) para estandarizar las tarifas y servicios dentro de la ruta,

asegurando que la experiencia del turista sea coherente y de calidad.

Se insta a la Oficina de Cooperacion y Relaciones Internacionales (OCRI) de la
UNF y a la Municipalidad a suscribir y ejecutar el convenio especifico de
practicas preprofesionales en el corto plazo. Se recomienda establecer un
cronograma semestral de rotacion de estudiantes que asegure la operatividad
continua de la oficina de turismo durante todo el ano, evitando vacios de atencion
en temporadas altas.

Se recomienda al area de Recursos Humanos de la Municipalidad adoptar el
Manual de Funciones disefiado en esta investigacion como documento
normativo de cumplimiento obligatorio. Adicionalmente, se debe implementar un
programa anual de capacitacion para el personal y los estudiantes en servicio,
enfocandose en técnicas de atencion al cliente, historia local e idiomas, para
cerrar la brecha de conocimiento técnico detectada y mantener altos estandares

de hospitalidad y competencia.
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Anexo 1. Evidencia Fotografica

Figura 11

Modelo de ruta turistica propuesta

TAL

v Capa sin titulo
P Estilos individuales
Q Plaza de Armas CP Jibito
Q Punto 2: Tunel bananero
Q Punto 3: Cosecha Bananera
Q Punto 4: Mirador
Q Punto 5: Casona de Sojo
Q Punto 6: Valle del Rio Chira
Q Punto 7: Villa Histérica "San

Q Punto 8: Plaza Mayor Sojo
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Figura 12

Costo total por persona/(1-MG%)
Valor al Publico - Costo total por p
Utilidad por persona * Nimero de personas
Valor al Publico * 18%
IVA + Valor al publico

W\ibﬂ Rio qﬂﬁo

Tangarara

o OO

o

Anexos

Rio Chira

C.P JIBITO

Jibito
100
Calculo aproximado del costo del tour por persona
Costo por persona - - - - - - - -
Guia, Bus S/ 40 S/ 40.00 S/ 40.00 S/45.00 S/ 40.00 S/40.00 S/40.00
Cosecha bananera $/10.00 S/20.00 S/30 S/40.00 S$/50.00| S/100.00| $S/150.00
Casona de Sojo S/ 5.00 $/10.00 $/15.00 $/20.00 $/25.00 $/50.00 $/75.00
Almuerzo $/12.00 S/ 24 $S/36.00 S/48.00 S$/60.00] $S/120.00| S/180.00
Paseo en bote S/5.00 S/10.00 S/15.00 S/20.00 S/25.00 S/50.00 S/75.00
Visita al museo de arqueologia e

. : p S/2.00
historia de Tangarara S/6.00 S/9.00 S/12.00 S/15.00 $/30.00 S/ 45.00

Costo Total por Persona S/ 74.00
S/110.00| S/145.00| S/185.00| $S/215.00| S/390.00| S/565.00
Margen de ganancia: 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10%
Valor al publico S/82.22 S$/122.22| S/161.11| $S/205.56| S/238.89| S/433.33| S/627.78
Utilidad por persona S/8.22 S$/12.22 S/16.11 $S/20.56 S/23.89 S/43.33 S/62.78
UTILIDAD TOTAL S/8.22 S/24.44 S/48.33 S/82.22| S/119.44| S/433.33| S/941.67
IGV: 18% S/14.80 $/22.00 S/29.00 S/37.00 S/43.00 S/78.00( S/113.00
PRECIO DE VENTA S/97.02 S/144.22| S/190.11| $S/242.56| S/281.89| S/511.33| $S/740.78

PRECIO DE VENTA S/97.00
APROXIMADO i S/144.00] S/190.00! S/243| $/282.00] S/511.00| S/741.00,
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Anexo 2. Fichas de Observacion

Tabla 5

Ficha de observacion del recurso “Casa Hacienda Sojo”

DESCRIPCION(*)

Nombre del | Casona de Sojo Ficha N° 1
Recurso(*)
Toponimia | Sojo, capital del distrito de Miguel Checa.
(")
UBICACION DATOS DE GEOREFERENCIA (*)
Departame | Piura Coordenadas Latitud 5°11'S
nto /Regidn Geograficas
) (WGS 84)
Provincia(*) | Sullana Longitud 80°41'07" O
Distrito(*) Miguel Checa Coordenadas Latitud 06°53'48” S
UTM
Otro(*) Sojo (WGS 84) Longitud 80°48'45" O
(Opcional)
Referencia: | Se localiza en la | Altitud (m.s.n.m.) | 70 m.s.n.m.
via Sullana -
Paita
CLASIFICACION DEL )
RECURSO TURISTICO FOTOGRAFIA Actual:
Categoria(* | Ninguna
)
Tipo(*) Ninguna
Sub-tipo(*) | Ninguna
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La Casa Hacienda Sojo se
encuentra ubicada en Sojo,
capital del distrito de Miguel
Checa. Abarca una superficie
de 1600 m2 y se compone de 2
niveles. El primer piso presenta
una altura de 4.90 m, mientras
que el segundo piso alcanza
los 4.30 m. EI vestibulo
principal se distingue por su
doble altura, culminando en
una linterna que permite la
entrada de la luz indirecta al
centro de la vivienda. En
cuanto a los materiales
utilizados en su construccion,
la cimentacion fue realizada
con mamposteria de ladrillo
ceramico asentado con
mortero de cal (Torres 2019).

Esta hermosa casa posee 36
habitaciones y ambientes
complementarios que son de
tipo senorial predominando un
estilo neoclasico republicano,
notable en su parte frontal. En
el interior posee dos hermosas
escaleras, que partiendo
equidistantes de su base,
convergen en la segunda
planta dando inicio a una serie
de habitaciones. Las gradas
son de marmol carrara italiano
(Sanchez, Palacios y Arraiza,
2021).

Particularidades(*)

Reconocimientos(*)

Esta vivienda representa un
testimonio histérico del pasado
del distrito, que se conecta con
el presente de las nuevas
generaciones al apreciar el

La casona de Sojo fue declarada patrimonio monumental
de la nacién por R.S. N° 505-74-ED del 15 de octubre de
1974.
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estilo arquitecténico europeo
del siglo XIX .

Estado Actual

Observaciones(*)

Actualmente, se pueden
observar areas despejadas,
suelos cubiertos de escombros
y techos parcialmente
colapsados. Sin embargo, al
entrar a la casona, la fachada y
sus escaleras de marmol en
forma de caracol y las galerias
con columnas aun reflejan la
grandeza de su disefio original,
cuyo primer nivel fue edificado
en ladrillo y cemento.

Se encuentra en Sojo, capital del distrito de Miguel
Checa, a 15 km de Sullana, con acceso sencillo a
través de la carretera Sullana — Paita.

Tabla 3

Oferta del recurso de la Casa Hacienda Sojo

Instalacién Servicio Tipo de servicio Ciudad mas
En el recurso Fuera del recurso cercana
Privado Alojamient - Hostales - Localidad

o de Sullana
Alimentaci - Restaurant - Localidad
on es de Sullana

- Kioscos de

comida y bebida

- Bares

- Cafeterias
Lugares - Discotecas - Localidad
de - Pefas de Sullana
Recreacio - Cines o]
n teatros

- Juegos de

casino y/o

tragamonedas

- Centros

deportivos

- Karaokes

- Lugares de

53




Creacion de la oficina de turismo para la implementacién del servicio de informacion turistica en
la Municipalidad Distrital de Miguel Checa, 2025

picnic
Otros - Venta de - Localidad
servicios artesanias de Sullana
turisticos
Publico Servicios - Oficina de - Localidad
Publicos informacion de Sullana
turistica
- Puestos de
auxilio rapido
- Estacionam
iento de vehiculos
- Caminos
peatonales
- Zonas de
muestras
artesanales,
souvenirs, otros.
Tabla 4
Acceso al recurso Casa Hacienda Sojo
Recorrido Tramo Detalle Tipo de Medio de Tipo de Distancia
acceso transport via en
e terrestre  km/tiemp
o
1 Lima - Terminal Terrestre  Bus Asfaltado  ~850 km /
Piura Terrestre 12-14 h
de Lima -
Piura
2 Lima - Aeropuerto  Aéreo Avidn - ~1.5h
Piura Jorge
Chavez -
Piura
3 Piura/Piur Terminal Terrestre Bus Asfaltada  35.7 km/
a/Veintisei Terrestre 35 min
s De de Piura
Octubre - (Gechisa) -
Piura/Sull Terminal
ana/Sullan  Terrestre
a de Sullana
4 Paita - Terminal Terrestre Carros Asfaltada 46.2 km/
Casona Paita - Particulare 50 min
de Sojo, Casona de s
CP Sojo, Sojo
Miguel
Checa
5 Sullana - Terminal Terrestre Carros Asfaltada 14.6 km/
Casona Sullana - particulare 22 min
de Sojo Casona de s
Sojo
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Nota. Datos tomados del SIGMINCETUR (2024).

Tabla 5

Ficha de observacion del recurso Huaca la Mariposa

Nombre del
Recurso(*)

Huaca La Mariposa

Ficha N° 2

Toponimia (*)

Sojo, capital del distrito de Miguel Checa.

UBICACION DATOS DE GEOREFERENCIA (*)

Departamento | Piura Coordena | Latitud 5°11'S

/Regiobn (*) das
Geogréfic

Provincia(*) Sullana as (WGS | Longitud 80°41'07" O
84)

Distrito(*) Miguel Checa Coordena | Latitud 06°53'48” S
das UTM

Otro(*) Sojo (WGS 84) | Longitud 80°48'45" O
(Opcional
)

Referencia: Se localiza en la via | Altitud 70 m.s.n.m.

Sullana - Paita (m.s.n.m.)

CLASIFICACION DEL RECURSO )

TURISTICO FOTOGRAFIA Actual:

Categoria(*) Ninguna

Tipo(*) Ninguna

Sub-tipo(*) Ninguna
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DESCRIPCION(*)

Se ubica a 200 m de la Casona y es
una Zona Monumental reconocida
como sitio arqueoldgico por el
Ministerio de Cultura. Pertenece a la
cultura tallan. Su nombre se debe a
que encima de la loma se encuentra
un molino de viento que era empleado
para bombear agua del rio Chira y de
esta manera poder regar las hectareas
de cultivo de la hacienda (Sanchez,
Palacios y Arraiza, 2021).

Particularidades(*)

Reconocimientos(*)

La Huaca la Mariposa se considera
una construccion prehispanica, que
formé parte de la red de
asentamientos de la cultura tallan
(Asociacion Cultural Sojo, 2021).

AlUn no cuenta con algun reconocimiento

Estado Actual

Observaciones(*)

Se encuentra en estado de deterioro,
con estructuras danadas por el
tiempo y por intervenciones no
autorizadas.

Se evidencia la falta de senalizacion y proteccion
adecuada.
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Tabla 6

Oferta turistica del recurso Huaca la Mariposa

Instalacion

Privadas

Publico

Servicio

Alojamiento

Alimentacio
n

Lugares de
Recreacion

Otros
servicios
turisticos
Servicios
Publicos

Tipo de Servicio

En el recurso

Fuera del
recurso
- Hostales

- Restaurant
es

- Kioscos de
comida y bebida

- Bares

- Cafeterias
- Discotecas
- Penas

- Cines y
teatros

- Juegos de
casino y/o
tragamonedas

- Centros
deportivos

- Karaokes

- Lugares
de picnic

- Venta de
artesanias

- Oficina de
informacion
turistica

- Puestos
de auxilio rapido

- Estaciona
miento de
vehiculos

- Caminos
peatonales

- Zonas de
muestras
artesanales,
souvenirs, otros.

Ciudad mas
cercana

Localid
ad de Sullana
- Localid
ad de Sullana

- Localid
ad de Sullana

- Localid
ad de Sullana

- Localid
ad de Sullana

Nota. Datos tomados del SIGMINCETUR (2024).
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Tabla 7

Acceso al recurso Huaca la Mariposa

Recorrid Tramo

o

Lima -
Piura

Lima -
Piura

Piura/Piur
a/Veintise
is De
Octubre -
Piura/Sull
ana/Sulla
na
Paita -
Casona
de Sojo,
CP Sojo,
Miguel
Checa

Sullana -
Casona
de Sojo

Detalle

Terminal
Terrestre
de Lima -
Piura
Aeropuert
o Jorge
Chavez -
Piura
Terminal
Terrestre
de Piura
(Gechisa)
- Terminal
Terrestre
de Sullana
Terminal
Paita -
Casona
de Sojo

Terminal
Sullana -
Casona
de Sojo

Tipo de

acceso

Terrestre

Aéreo

Terrestre

Terrestre

Terrestre

Medio de
transport
e

Bus

Avion

Bus

Carros

Particular
es

Carros
particular
es

Tipo de
via
terrestre

Asfaltado

Asfaltada

Asfaltada

Asfaltada

Distanci
aen
km/tiemp
o

~850 km
/12-14 h

~1.5h

35.7km/
35 min

46.2 km/
50 min

14.6 km/
22 min
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Tabla 8

Ficha de observacion del Mirador de Sojo

Nombre del | Mirador de Sojo Ficha N° 3

Recurso(*)

Toponimia | “Sojo” proviene del capitdn Francisco de Sojo, primer

) encomendero de la zona durante el siglo XVII.

UBICACION DATOS DE GEOREFERENCIA (*)

Departame | Piura Coordenadas Latitud 5°11'S

nto /Regidn e

*) Geogréficas
(WGS 84)

Provincia(*) | Sullana Longitud 80°41'07" O

Distrito(*) Miguel Checa Coordenadas Latitud 06°53'48” S
UTM

Otro(*) Sojo (WGS 84) Longitud 80°48'45" O
(Opcional)

Referencia: Altitud (m.s.n.m.) | 70 m.s.n.m.

CLASIFICACION DEL )

RECURSO TURISTICO FOTOGRAFIA Actual:

Categoria(* | Ninguna

)

Tipo(*) Ninguna
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Sub-tipo(*) | Ninguna

DESCRIPCION(*)

El mirador de Sojo es un
espacio privilegiado con una
ubicacion ideal que permite
obtener una vista amplia y
privilegiada de los campos
verdes y el valle formado por
el rio Chira.

Particularidades(*)

Reconocimientos(*)

Actualmente no cuenta con reconocimientos oficiales

Estado Actual

Observaciones(*)

El mirador no posee un
espacio definido y no cuenta
con el acondicionamiento ideal
para crear una buena
experiencia.

Posee vista hacia el valle chira y las parcelas de
arrozales y platanos.
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Tabla 9

Oferta turistica del Mirador de Sojo

Instalacion Servicio

Privadas

Publicos

Alojamiento

Alimentacion

Lugares de
Recreacion

Otros
servicios
turisticos
Servicios
Publicos

Tipo de servicio

En el recurso

- Kioscos
de comida
bebida

y

Fuera del recurso

- Hostales

- Restaurante
s

- Kioscos de
comida y bebida

- Bares

- Cafeterias
- Discotecas
- Pefas

- Cines 0
teatros

- Juegos de
casino y/o
tragamonedas

- Centros
deportivos

- Karaokes

- Lugares de
picnic

- Venta de
artesanias

- Oficina de
informacioén turistica
- Puestos de
auxilio rapido

- Estacionami
ento de vehiculos

- Caminos
peatonales

- Zonas de
muestras
artesanales,

Ciudad mas
cercana

- Localidad
de Sullana
- Localidad
de Sullana

- Localidad
de Sullana

- Localidad
de Sullana

- Localidad
de Sullana
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souvenirs, otros.

Tabla 10

Acceso al Mirador de Sojo

Recorrido Tramo

Lima -
Piura

Lima -
Piura

Piura/Piur
a/Veintiséi
s De
Octubre -
Piura/Sull
ana/Sullan
a
Paita - CP
Miguel
Checa

Sullana -
Plaza de
CP Sojo
Miguel
Checa
Plaza del
CP Sojo,
Miguel
Checa -
Mirador

Detalle

Terminal
Terrestre
de Lima -
Piura
Aeropuert
o Jorge
Chavez -
Piura
Terminal
Terrestre
de Piura
(Gechisa)
- Terminal
Terrestre
de Sullana
Terminal
Paita -
Plaza CP
Sojo
Terminal
Sullana -
Plaza CP
Sojo

Plaza CP
Sojo -
Mirador

Tipo de
acceso

Terrestr
e

Aéreo

Terrestr
e

Terrestr
e

Terrestr
e

Terrestr
e

Medio de
transporte

Bus

Avibn

Bus

Carros
Particulares

Carros
particulares

A pie

Tipo de
via
terrestre

Asfaltado

Asfaltada

Asfaltada

Asfaltada

Caminos

Distancia
en
km/tiemp
o

~850 km /
12-14 h

~1.5h

35.7 km /
35 min

45.6 km /
49 min

13 km/ 17
min

350 m/ 5
min
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Tabla 11

Ficha de observacion del recurso Villa San Miguel de Tangarara

Nombre del | Villa San Miguel de Tangarara Ficha N° 4
Recurso(*)
Toponimia | Tangarara
(")
UBICACION DATOS DE GEOREFERENCIA (*)
Departame | Piura Coordenadas Latitud 5°11'S
nto /Regién e
*) Geogréficas
(WGS 84)
Provincia(*) | Sullana Longitud 80°41'07" O
Distrito(*) Miguel Checa Coordenadas Latitud 06°53'48” S
UTM
Otro(*) Sojo (WGS 84) Longitud 80°48'45" O
(Opcional)
Referencia: | Se localiza en la | Altitud (m.s.n.m.) | 70 m.s.n.m.
via Sullana -
Paita

63




Creacion de la oficina de turismo para la implementacién del servicio de informacion turistica en
la Municipalidad Distrital de Miguel Checa, 2025

CLASIFICACION DEL
RECURSO TURISTICO

FOTOGRAFIA:

Categoria(* | Ninguna

)

Tipo(*) Ninguna

Sub-tipo(*) | Ninguna

DESCRIPCION(*)

San Miguel de Tangarara esta
situada en el distrito de
Marcavelica, a 27.3 kilbmetros
(aproximadamente 46 minutos)
de la ciudad de Sullana. Esta
localidad fue fundada el 15 de
julio de 1532 por el gobernador
Francisco Pizarro Gonzales y
su comitiva, bajo el nombre de
San Miguel, convirtiéndose en
la primera ciudad establecida
por los espanoles en la costa
del Pacifico sur. Debido a los
hechos historicos que alli
ocurrieron, la villa tiene gran
importancia, ya que representa
el inicio de la fusién cultural
entre los pueblos originarios y
los espanoles, incluyendo la
oficializacion del catolicismo
con la celebracion de la primera
misa. En el centro de su plaza
de armas se levanta un
pequefo obelisco erigido en
1932 por disposicion del
entonces presidente piurano
Luis M. Sanchez Cerro, con
motivo del cuarto centenario de
su fundacion. Frente a la plaza
se encuentra el templo del
pueblo, probablemente
edificado en el lugar donde se
celebré aquella primera misa
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por el cura Valverde. El 12 de
octubre de 2011 se colocé la
"Cruz de las Almas" sobre lo
que se considera fue la
fortaleza del curaca Tangar
Arac. Ademas, la villa cuenta
con un Museo de Historia que
conserva elementos de su
legado prehispanico, como
huacos tallanes con influencias
vicus, mochicas e incas, asi
como dos momias enterradas
alrededor del afio 1480 d.C.
(Sig Mincetur, 2024).

Particularidades(*)

Reconocimientos(*)

Es la ciudad pionera
establecida en la costa norte de
nuestra naciéon, por Francisco
Pizarro y sus huestes. La Villa,
la primera ciudad establecida
por los espanoles en el sur del
Pacifico en 1532, fue
reconocida como  distrito
histérico de la regién de Piura
el 3 de junio de 1982 a través
del R. M. N° 475-82 ED. En
2005, la Direccion Nacional del
Instituto Nacional de Cultura,
hoy en dia Ministerio de
Cultura, emite la Resolucién
N°213-INC, proclamando a
Tangararda como Patrimonio
Cultural de la Nacion. En abiril
de ese mismo ano, el Gobierno
Regional de Piura emite la
Resolucién (Vargas, 2018).

El 7 de diciembre de 1537, el rey Carlos V le confiere el
Escudo de Armas. Mas adelante, por medio de la
Resolucién Ministerial N.° 475-82-ED del 3 de junio de
1982, se le declara como “Ambiente Urbano
Monumental”. Posteriormente, el Instituto Nacional de
Cultura lo reconoce como Patrimonio Cultural de la
Nacion mediante la Resolucién Directoral N.° 213-INC
del 24 de febrero del ano 2005. En cuanto a nuestra
region, es importante destacar la Resolucion Ejecutiva
Regional N.° 248-2005-Gob. Reg. Piura-PR con fecha
29/04/2005.

Estado Actual

Observaciones(*)
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Es la primera ciudad fundada en la costa norte de
Su nivel de conservacion es | nuestro pais, por Francisco Pizarro y sus huestes.
adecuado, ya que dispone de | Primera ciudad fundada por los espafioles en el pacifico

los servicios basicos | sur en 1532 (Sig Mincetur, 2024).
necesarios tanto para la

poblacibn como para quienes
la visitan (Sig Mincetur, 2024).

Nota. Datos tomados del SIGMINCETUR (2024).

Tabla 12

Oferta turistica del recurso Villa San Miguel de Tangarara

Instalacion Servicio Tipo de servicio Ciudad mas
En el recurso Fuera del cercana
recurso
Privadas Alojamiento - - Hostales - Localidad
de Sullana
Alimentacié - Restaurante - Restauran - Localidad
n s tes de Sullana
- Kioscos de - Kioscos de
comida y bebida comida y bebida
- Bares - Bares
- Cafeterias
Lugares de - Discoteca - Localidad
Recreacion s de Sullana
- Pefas
- Cines o]
teatros
- Juegos de
casino y/o
tragamonedas
- Centros
deportivos
- Karaokes
- Lugares
de picnic
Otros - - Venta de - Localidad
servicios artesanias de Sullana
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turisticos
Publicos Servicios - Museo de - Oficina de - Localidad
Publicos Sitio Turisticos informacion de Sullana
- Caminos turistica
peatonales - Puestos
- Estacionami de auxilio rapido
ento de vehiculos - Estaciona
- Miradores miento de
turisticos vehiculos
- Zonas de - Caminos
muestras peatonales
artesanales, - Zonas de
souvenirs, otros. muestras
artesanales,
souvenirs, otros.
Nota. Datos tomados del SIGMINCETUR (2024).
Tabla 13
Acceso al recurso Villa San Miguel de Tangarara
Recorrido Tramo Detalle Tipo de Medio de Tipo de Distancia
acceso transport via en
e terrestre  km/tiemp
o
1 Lima - Terminal Terrestre Bus Asfaltado  ~850 km /
Piura Terrestre 12-14 h
de Lima -
Piura
2 Lima - Aeropuert  Aéreo Avién - ~1.5h
Piura o Jorge
Chavez -
Piura
3 Piura/Piur  Terminal Terrestre Bus Asfaltado 35.7 km/
a/Veintiséi  Terrestre publico 35 min
s De de Piura
Octubre -  (Gechisa)
Piura/Sull - Terminal
ana/Sullan Terrestre
a de Sullana
4 Piura/Sull Terminal Terrestre Taxi Asfaltado 27 km /45
ana/Marca Terrestre min.
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velica - de
Piura/Sull  Sullana(G
ana/Marca  echisa) -
velica Villa San
Miguel
Nota. Datos tomados del SIGMINCETUR (2024).

Tabla 15

Ficha de observacion del recurso Chicha de Jora

Nombre del | Chicha de Jora Ficha N° 5
Recurso(*)

Toponimia | Jora

(*)

UBICACION DATOS DE GEOREFERENCIA (*)
Departame | Piura Coordenadas Latitud 5°11'S
nto /Regidn -
*) Geogréficas
(WGS 84)
Provincia(*) | Sullana Longitud 80°41'07" O
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Distrito(*) Miguel Checa Coordenadas Latitud 06°53'48” S
UTM

Otro(*) Jibito (WGS 84) Longitud 80°48'45" O
(Opcional)

Referencia: | Se localiza en la | Altitud (m.s.n.m.) | 70 m.s.n.m.

via Sullana -
Paita

CLASIFICACION DEL

FOTOGRAFIA

RECURSO TURISTICO
Categoria(* | Ninguna
)

Tipo(*) Ninguna
Sub-tipo(*) | Ninguna

DESCRIPCION(*)
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La chicha de jora es una bebida
tradicional elaborada de
manera artesanal mediante un
proceso de fermentacion,
utilizando el mosto de maiz
malteado que contiene
azucares naturales (Florio,
1995).

La chicha de jora en la
provincia de Sullana destaca
por su proceso artesanal de
elaboracién transmitido de
generacion en generacion,
conservando técnicas
ancestrales heredadas desde
la época prehispanica. Esta
bebida se elabora
principalmente a base de maiz
amarillo seco (jora), que es
germinado, secado y luego
molido para su posterior
fermentacion (Peru Travel,
2020).

El consumo de la chicha de jora
otorga beneficios para la salud
ya que contiene virtudes
diuréticas que pueden ayudar a
las personas que padecen
diabetes. Asimismo, posee
vitaminas medicinales que
ayudan a combatir el cansancio
y contribuye a la disminucién
de la presion arterial debido a
que contiene enzimas y zinc,
que impiden que los varones
sufran de la préstata. Si bien la
chicha de jora ayuda en ciertos
aspectos la salud, es
importante recordar que sigue
siendo una bebida alcohdlica
(presenta 3% de alcohol) y es
importante  consumirla con
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moderacidén (Seguro Social de
Salud [EsSalud], 2014).

En Sullana, especialmente en
zonas rurales y centros
poblados como Querecatillo,
Ignacio Escudero y Lancones,
es comun que las familias
campesinas preparen esta
bebida para fiestas patronales,
rituales agricolas y
celebraciones familiares,
siendo un simbolo de identidad
cultural.

Particularidades(*)

Reconocimientos(*)

Se prepara artesanalmente con
maiz germinado y
tradicionalmente se consume
en recipientes conocidos como
'poto’ o 'cojudito’.”

Reconocida como parte del Patrimonio Cultural de la
Nacion, por la Resolucidén Viceministerial N° 000160-
2022-VMPCIC-MC. 23 de noviembre de 2015

Estado Actual

Observaciones(*)

Se mantiene como una bebida
tradicional que se consume
especialmente en
celebraciones familiares,
festividades religiosas y
rituales agricolas.

A pesar de su produccién artesanal y su valor cultural,
la chicha de jora ha visto una disminucion en su
consumo en areas urbanas, siendo mas prevalente en
comunidades rurales.

71




Creacion de la oficina de turismo para la implementacién del servicio de informacion turistica en
la Municipalidad Distrital de Miguel Checa, 2025

Tabla 16

Ficha de observacion del recurso: Cosecha Bananera

Nombre del | Cosecha Bananera Ficha N° 6

Recurso(*)

Toponimia | Hace referencia a la actividad agricola caracteristica

) de la zona de Sojo

UBICACION DATOS DE GEOREFERENCIA (*)

Departame | Piura Coordenadas Latitud 5°11'S

nto /Regidn e

*) Geogréficas
(WGS 84)

Provincia(*) | Sullana Longitud 80°41'07" O

Distrito(*) Miguel Checa Coordenadas Latitud 06°53'48” S
UTM

Otro(*) Sojo - Jibito (WGS 84) Longitud 80°48'45" O
(Opcional)

Referencia: | Pasaje de Altitud (m.s.n.m.) | 70 m.s.n.m.

arboles que une
a Jibito y Sojo

CLASIFICACION DEL )

RECURSO TURISTICO FOTOGRAFIA Actual:

Categoria(* | Ninguna

)

Tipo(*) Ninguna
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Sub-tipo(*) | Ninguna

DESCRIPCION(*)

La cosecha bananera entre los
sectores de Jibito y Sojo, en el
distrito de Miguel Checa,
destaca como una actividad
agricola de gran valor cultural,
econOmico y paisajistico para
la provincia de Sullana. Esta
zona forma parte del corredor
productivo del banano
organico del valle del Chira,
reconocido a nivel nacional e
internacional por su calidad de
exportacion. La cosecha se
realiza de manera manual y
tradicional, generalmente en
las primeras horas del dia,
cuando los  trabajadores
rurales cortan cuidadosamente
los racimos maduros de las
plantas, utilizando
herramientas sencillas como
machetes y ganchos de metal.
Posteriormente, los racimos
son trasladados mediante
sistemas de rieles aéreos o
carretillas hacia los centros de
acopio, donde se lavan,
seleccionan, pesan y empacan
segun estandares de calidad
internacional.

Particularidades(*)

Reconocimientos(*)

Se realiza de manera manual y
cuidadosa, en las primeras
horas del dia, con
herramientas simples como
machetes y ganchos de metal.
Este proceso forma parte del
corredor productivo del banano
organico del valle del Chira,

Por su calidad de exportacidon, cuenta con
certificaciones internacionales como Fair Trade,
GlobalG.A.P. y USDA Organic, que avalan sus buenas
practicas agricolas y sostenibilidad, posicionandose en
el mercado mundial.
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reconocido por su calidad de
exportacion.

Estado Actual

Observaciones(*)

Sigue siendo una actividad
clave en la economia de
Miguel Checa y del valle del
Chira, aunque actualmente
enfrenta desafios como la
escasez hidrica, los altos
costos logisticos, la
disminucién de rentabilidad
para pequenos productores y
nuevas restricciones
arancelarias impuestas por
paises importadores

La cosecha bananera entre Jibito y Sojo tiene un alto
potencial para el turismo vivencial y agroecolbgico,
atrayendo visitantes interesados en conocer procesos
sostenibles de produccién y dinamicas comunitarias del
campo piurano.
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Tabla 17

Ficha de observacion del recurso: Artesanias en Chante

Nombre del Artesanias en Chante Ficha N° 7
Recurso(*)
Toponimia
(")
UBICACION DATOS DE GEOREFERENCIA (*)
Departament | Piura Coordenadas Latitud
0 /Regibn (%) .
Geograficas (WGS
84)
Provincia(*) Sullana Longitud
Distrito(*) Miguel Checa Coordenadas UTM | Latitud
(WGS 84)
Otro(*) Sojo - Jibito (Opcional) Longitud

Referencia: | Pasaje de arboles | Altitud (m.s.n.m.)
que une a Jibito y
Sojo

CLASIFICACION DEL )
RECURSO TURISTICO FOTOGRAFiIA Actual:

Categoria(*) | Ninguna

Tipo(*) Ninguna

Sub-tipo(*) Ninguna

DESCRIPCION(*)
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permitido que el valle del Chira
alcance reconocimiento en el
mercado internacional y mejore la
economia local. A partir de 1998 se
empezd a aprovechar la fibra del
seudotallo del banano, llamada
chante, que antes era desechada
por las empresas exportadoras,
para elaborar artesanias como
cofres, cajas, tapices, telas vy
adornos decorativos. Su extracciéon
y tratamiento son procesos
manuales que requieren limpieza,

enjuague y secado, los cuales
definen la tonalidad final del
material. Los artesanos

seleccionan cuidadosamente la
fibra en plantaciones con bajo uso
de agroquimicos y la transforman

en productos demandados
internacionalmente. Ademas de
aportar un valor agregado al

banano, esta actividad fortalece la
creatividad, las destrezas
manuales y genera nuevas
oportunidades econémicas para la
poblacion  (Turismo  Peruano,
2024).

Particularidades(*)

Reconocimientos(*)

La elaboracion de esta artesania
es Unica en la Region Piura.

Estado Actual

Observaciones(*)

El impulso de esta artesania se ha concentrado principalmente
en los distritos de Querecotillo, Salitral y Sullana, donde los
artesanos han recibido capacitaciones impartidas por la
Direccion Regional de Artesania de Piura. Asimismo, algunos de
ellos han conformado asociaciones y participan activamente en
diversas ferias artesanales tanto a nivel regional como
internacional (Turismo peruano, 2024).
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Tabla 18

Componentes de la oferta turistica del distrito de Miguel Checa

Componentes
de la oferta

turistica

Transporte

Comunicacion

Servicio de
Agua potable y

saneamiento

Energia

Eléctrica

Infraestructura general

Miguel Checa posee:

- (01)
asfaltada
- (04)

viales vecinales

Una via

Cuatro red

- Superficies

rodaduras proyectadas

En el distrito de Miguel

Checa existe mayor
cobertura de
Bitel_4G_CG,

Claro_3G_CG+CAR,
Entel_4G_CG+CAR.

Posee wuna planta de
agua potable ubicada en

Chalaco.

Energia suministrada por
la empresa ENOSA vy
cuenta con un Consorcio
Eléctrico de Villacuri SAC
- CVC Energia.

Fuentes de
consulta

sugeridas

Direccion
generales de
caminos y
ferrocarriles
(DGCF)

OPSITEL:
Cobertura y

planes.

Municipalidad
Distrital de Miguel
Checa: Normas y
documentos

legales.

Gobierno Regional
de Piura (GORE).

Documentos e
instrumentos
revisados/usados

para la toma de datos

Mapa Vial del Distrito de

Miguel Checa
Lista de Centros
Poblados con

Cobertura: Listado de
Cobertura 2025 | - Parte
2.

Resoluciéon de Alcaldia
N°155-2023-MDMCH A.

Notas informativas.

Noticias
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Gestion de
residuos

solidos

Salud

Seguridad

El recojo de basura se
realiza de manera
interdiaria, entre Jibito y

Miguel Checa.

Centro de salud:

- Centro de Salud
Miguel Checa

- Centro Médico de
Vida: ubicado en Avenida
Bolivar 325.

Puesto de salud:

Puesto de Salud Jibito:
Ubicado en Jir6n Jr. San
Pablo N°105

Comisaria PNP Rural
Miguel “D”.
Ubicada en Av. La
Victoria N° 332, Miguel

Checa

Checa — Sullana - Piura

Teléfono :957-820-235

Municipalidad
Distrital de Miguel
Checa,
Subgerencia de

Gestion Ambiental

y Limpieza
Publica.
Superintendencia

Nacional de Salud
(SUSALUD)

Plataforma del

Estado Peruano:
Policia  Nacional
del Perd.

Entrevista a la jefa de la
Subgerencia de Gestidon
Ambiental y Limpieza

Publica.

Registro Nacional de

Instituciones

Prestadoras de
Servicios de Salud
(RENIPRESS)

Prontuario  Telefénico

de las Comisarias de

Regpol Piura
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Tabla 19

Acceso al distrito de Miguel Checa

Recorrido

Tramo

Lima -
Piura

Lima-
Piura

Piura/Piur
a/Veintiséi
s De
Octubre -
Piura/Sull
ana/Sullan
a
Piura/Sull

ana/
Sullana-
Piura/Sull
ana/
Miguel
Checa
Paita-
Sojo,
Miguel
Checa

Detalle

Terminal

Terrestre de
Lima - Piura

Aeropuerto
Jorge
Chavez -
Piura
Terminal
Terrestre
Piura -
Sullana

Terminal
Terrestre
Sullana -
Sojo

Paita - Sojo

Tipo de
acceso

Terrestre

Aéreo

Terrestre

Terrestre

Terrestre

Medio de
transporte

Bus

Avibn

Bus

Carros
particulares

Carros
particulares

Tipo de
via
terrestre

Asfaltado

Asfaltado

Asfaltado

Asfaltado

Distancia
en
km/tiemp
o

~850 km /
12-14 h

~1.5h

35.7 km/
35 min

13 km/ 17
min

45.6 km/
51 min
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Tabla 20

Itinerario propuesto para la ruta turistica TALLAN

ITINERARIO RUTA CULTURAL: TALLAN

Datos Generales

Punto de Inicio Plaza Principal del CP de Jibito 8:00 AM
Punto de llegada: Plaza Principal del CP de Sojo 3:45 PM
N° de excursionistas 15

Duracion Total de la Ruta 7 horas 45 minutos

Estructura de la Ruta

Punto Duracion

Plaza Principal del CP de Jibito 8:00 a.m. - 8:15a.m.
Preparacion chicha de Jora 8:15a.m. - 8:45 a.m.
Tunel Bananero 8:45a.m. - 9:00 a.m.
Desayuno 9:00 a.m. - 9:30
Cosecha Bananera 9:30 a.m. - 10:20 a.m.
Mirador 10:20 a.m. - 11:00 a.m.
Casona de Sojo - Huaca Mariposa 11:00 a.m. - 12:00 a.m.
Almuerzo 12: 00 p.m. - 1:00 p.m.
Valle del Rio Chira 1:00 p.m. - 1:30 p.m.
Villa San Miguel de Tangarara 1:30 p.m. - 3:00 p.m.
Plaza Principal de Sojo 3:00 p.m. - 3:40 p.m
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