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Prélogo

El libro establece el efecto de la aplicacién del programa
gestiéon del conocimiento para mejorar las competencias
investigativas en el IESTP “Juan José Farfan Cespedes”
Sullana, 2021. Se desarrolld6 dentro de la metodologia
cuantitativa y siguio el tipo de disefio preexperimental. Se
aplico un cuestionario valido y confiable tanto en el pretest
como en el postest, en una muestra censal de 15 docentes.
Los resultados obtenidos revelaron que predominé el nivel
bajo en el pretest con el 73,33%, mientras que en el postest
prevalecié el nivel alto con el 53,33%. Ademas, los
resultados inferenciales mostraron una diferencia
significativa de 26,80 (Sig.= 0.000 < 0.05) entre las medias
del pretest y postest del grupo experimental, lo que permitié
aceptar la hipétesis de investigacion Hi y se rechazé la
hip6tesis nula Ho. Como conclusién se determind que la
aplicacién del programa gestiébn del conocimiento tuvo
efecto significativo en las competencias investigativas, asi
como en la sistematizacion de la informacién, en la
redaccion de articulos cientificos y en la publicacion de
articulos.



Introduccion

En este trabajo se inicia primero con la realidad
problematica Internacional:

En México una problematica relevante y relacionada
con la investigacion, ha sido la escasa atencion
debido a las politicas publicas, el gobierno creé la
escuela normal como formadora de pedagogos,
estableciéndoles funciones de docencia,
investigacion y difusion, pero sin las condiciones
administrativas, académicas, ni organizativas para
que los formadores de pedagogos contaran con la
formacion y actualizacion para realizar investigacion
educativa. Las escuelas normales se centraron en la
docencia, desatendiendo la investigacibn y su
difusion (Madrueno Pinto et al., 2017).

En Teheran, Iran, Pour et al. (2019) en su
investigacidn encontraron que los factores clave que
afectan la alineacidbn estratégica entre las
estrategias y la gestion del conocimiento incluyen la
cultura, la gobernanza y el enfoque estratégico, la
comunicacién, el apoyo de la alta direccion, las
capacidades de recursos humanos, los factores
ambientales y competitivos, y las tecnologias
informaticas para las capacidades de gestion.

La competencia investigativa en la actualidad es una
de las mas priorizadas por las universidades. Es una
competencia genérica incluida tanto en los
Proyectos Tuning de Europa como de América
Latina, denominada en ambos “Capacidad de
Investigacion”. Respecto a Latinoamérica, se realiz6
una investigacion en 22609 sujetos de 16 paises,



siendo 9162 alumnos, 7220 graduados, 4558
académicos y 1669 empleadores; los resultados,
demostraron que la competencia investigativa se
ubicé entre las diez primeras. La mayor parte de las
universidades han incorporado la competencia
investigativa dentro de su modelo educativo, de los
planes de estudio y de sus perfiles de egreso. El rol
del docente investigador estd vigente en plena
sociedad del conocimiento, requiriendo un curriculo
que facilite la investigacién-accion dentro del aula,
en el centro educativo y en el entorno comunitario
(Nunez Rojas, 2019).

En Rasht, Iran, Shafiee et al. (2020) en su
investigacion estudiaron 61 profesores de las
universidades de Zanjan. Sus hallazgos
demostraron la existencia de correlacion negativa y
significativa entre tecnologia y gestion del
conocimiento. Esta investigacion estudio los
factores efectivos de la gestion del conocimiento en
las universidades desde la percepcion de los
profesores de educacion fisica.

En Irbid, Jordania Al-Jedaiah (2020) en su
investigacidon mostré que las universidades privadas
no tienen estrategias, ni planes claros de gestion del
conocimiento, lo que afecta negativamente la
efectividad de e-learning en estas universidades. En
este trabajo se estudio la gestién del conocimiento y
la efectividad del e-learning en centros de educaciéon
superior.

A continuacién, se presenta la problematica en el
ambito nacional:



En Peru la ley universitaria 30220, establecio la
realizacion y promociébn de la investigacion
cientifica, la investigacion tecnolégica y la
investigacion humanistica, asimismo la creacion
intelectual y la creacién artistica. La misma Ley
también estableci6 que para obtener un grado
académico es exigencia ejecutar un trabajo de
investigacion (Nagamine Miyashiro, 2017).

En Peru diferentes programas de posgrado en
educacién, especialmente de maestria, varios
estudiantes no logran afianzar su formacion
mediante una tesis, pues solo concluyen su
posgrado, es decir cumplen con las asignaturas y los
créditos correspondientes sin lograr el desarrollo
efectivo de las competencias investigativas, siendo
nulas o minimas en la mayoria de casos (Bravo
Cubas, 2019).

En Perq, la Resolucion Vice Ministerial N°213-2019-
Minedu, estableci6 como una competencia del
docente de educacion superior tecnologica la
competencia de investigacién aplicada, mediante la
cual el docente debe realizar proyectos de
investigacién aplicada que respondan al contexto
local y regional, en el marco institucional,
vinculandose  con  instituciones  pertinentes
(Ministerio de Educacion, 2019).

Finalmente, se detalla la problematica en el ambito
local del IESTP “Juan José Farfan Cespedes”
ubicado en la provincia de Sullana, mediante una
evaluacion de entrada se evidenci6 en el personal
docente un bajo nivel en las competencias
investigativas, en la sistematizacion de Ia



informacion, en la redaccién de articulos cientificos
y en la publicacién de articulos cientificos, lo cual
constituyd una situacion desfavorable para ellos,
quienes deben desarrollar la competencia de
investigacion aplicada acorde con la normatividad
dispuesta por el Ministerio de Educacidén, motivo por
el cual propuso la presente investigacion para
superar dicha debilidad identificada en los docentes
del referido tecnoldgico.

A continuacion, se presenta la formulacion del
problema general planteada mediante la siguiente
interrogante: ;Cual es el efecto de la aplicacion del
Programa gestion del conocimiento para mejorar las
competencias investigativas en el IESTP “Juan José
Farfan Cespedes” Sullana 20217

Asimismo, se presentan los problemas especificos:
primero ;Qué efecto produce la aplicacién del
Programa gestion del conocimiento para mejorar la
competencia de sistematizacion de la informacion
en el IESTP “Juan José Farfan Cespedes” Sullana
20217; segundo ¢Qué efecto produce la aplicacion
del Programa gestion del conocimiento para mejorar
la competencia de redaccion de articulos cientificos
en el IESTP “Juan José Farfan Cespedes” Sullana
20217?; tercero ¢, Qué efecto produce la aplicaciéon del
Programa gestion del conocimiento para mejorar la
competencia de publicacion de articulos en el IESTP
“Juan José Farfan Cespedes” Sullana 20217

Esta investigacion se justifica teéricamente primero
en el Modelo de gestion del conocimiento de Nonaka
y Takeuchi, segundo en el Modelo de gestion del
conocimiento de Arthur Andersen, tercero en el



Enfoque por competencias de McClelland, cuarto en
el Enfoque complejo de las competencias de Tobon
y quinto en el Modelo para el desarrollo de
competencias investigativas de Tania Gonzalez.
Asimismo, posee justificacion practica porque
contribuyd a solucionar un problema relacionado
con el 73,33% de nivel bajo hallado en las
competencias investigativas docentes evaluadas
durante el pretest, pues en el postest, el 53,33% de
los docentes aumentaron sus puntajes situandose
en el nivel alto, mientras que el nivel bajo se redujo
al 6,67%, confirmandose el efecto positivo del
programa aplicado. Asi también, tiene justificacion
metodoldgica porque aportd un nuevo programa
educativo de intervencion disefado para desarrollar
competencias investigativas en docentes de
educacion superior tecnolégica. Ademas, presenta
justificacion social porque beneficié a la comunidad
educativa del IESTP “Juan José Farfan Cespedes”
de Sullanay a la comunidad cientifica de las ciencias
de la educacion.

El objetivo general formulado fue: Establecer qué
efecto produce la aplicacion del programa gestion
del conocimiento para mejorar las competencias
investigativas en el IESTP “Juan José Farfan
Cespedes” Sullana, 2021.

De igual forma los objetivos especificos formulados
fueron: OE1, Establecer el efecto de la aplicaciéon del
programa gestion del conocimiento para mejorar la
competencia de sistematizacion de la informacion
en el IESTP “Juan José Farfan Cespedes” Sullana,
2021; OE2, Establecer el efecto de la aplicacion del
programa gestion del conocimiento para mejorar la



competencia de redaccién de articulos cientificos en
el IESTP “Juan José Farfan Cespedes” Sullana,
2021; OE3, Establecer el efecto de la aplicacion del
programa gestion del conocimiento para mejorar la
competencia de publicaciéon de articulos en el IESTP
“Juan José Farfan Cespedes” Sullana, 2021.

La hipotesis general alterna fue Hi: La aplicacion del
programa gestion del conocimiento produce efecto
significativo en las competencias investigativas en el
IESTP “Juan José Farfan Cespedes” Sullana, 2021.
Y la hipétesis nula fue Ho: La aplicacion programa
gestion del conocimiento no produce efecto
significativo en las competencias investigativas en el
IESTP “Juan José Farfan Cespedes” Sullana, 2021.

Las hipoétesis especificas planteadas fueron: Hi: La
aplicacién del programa gestién del conocimiento
produce efecto significativo en la competencia de
sistematizacion de la informacién en el IESTP “Juan
José Farfan Cespedes” Sullana, 2021. H2: La
aplicacién del programa gestién del conocimiento
produce efecto significativo en la competencia de
redaccion de articulos cientificos en el IESTP “Juan
José Farfan Cespedes” Sullana, 2021. Hs: La
aplicacién del programa gestién del conocimiento
produce efecto significativo en la competencia de
publicacion de articulos en el IESTP “Juan José
Farfan Cespedes” Sullana, 2021.

Para elaborar el marco tebérico se han revisado los
siguientes antecedentes internacionales:

En Toronto, Canada, Kudlow et al. (2017) en su
articulo “Online distribution channel increases article
usage on Mendeley: a randomized controlled trial



Paul”, realizaron un ensayo controlado aleatorio de
4 semanas para examinar cdmo la promocion de
enlaces de articulos en un nuevo canal de
distribucion de editores cruzados en linea
(TrendMD) afecta los articulos guardados en
Mendeley. De 400 articulos publicados en el Journal
of Medical Internet Research se asignaron al azar al
grupo TrendMD (n = 200) al grupo de control y (n =
200) al grupo de estudio. Los articulos asignados al
azar a TrendMD mostraron un aumento del 77% en
articulos guardados en Mendeley en relacion con el
control. La diferencia en la media de los ahorros de
Mendeley para los articulos TrendMD frente al
control fue de 2,7, IC del 95% (2,63; 2,77) y
estadisticamente significativa (p <0,01), resultando
una correlacion directa (rho r de Spearman = 0,60)
entre las paginas vistas impulsadas por TrendMD y
el articulo guardado en Mendeley. Este trabajo
estudi6 que el canal de distribucion en linea
aumenta el uso de articulos sobre Mendeley: un
ensayo controlado aleatorio Paul.

En Tailandia, Thongkoo et al. (2019) en su
investigacion “Integrating inquiry learning and
knowledge management into a flipped classroom to
improve students’ web programming performance in
higher education”, propusieron la integracién de la
investigacion Learning y gestién del conocimiento en
un aula invertida para cultivar el rendimiento del
aprendizaje de programacion web de los estudiantes
en educaciébn superior. Se trabajo con 51
universitarios tailandeses, los estudiantes del grupo
experimental usaron el modelo propuesto, mientras
que los del grupo de control emplearon el modelo de



aula invertida basado en la investigacion. Los
resultados mostraron que la integracién de gestion
del conocimiento con el modelo basado en la
investigacion en un aula invertida puede mejorar las
habilidades de programacion y ayudarlos a aprender
de manera mas efectiva con mejores logros de
aprendizaje. Este estudio incluyé la integracion del
aprendizaje por indagacion y la gestion del
conocimiento en un aula invertida para mejorar la
programacion web de los universitarios en
educacion superior.

En Munster, Alemania, Kénig & Jucks (2019) en su
investigacion “When do information seekers trust
scientific information? Insights from recipients’
evaluations of online video lectures”, realizaron un
experimento en linea en 143 participantes, que
vieron una videoconferencia en linea en la que un
experto argument6 que los alimentos organicos son
superiores a los alimentos convencionales. Las
condiciones que variaron en el experimento fueron
la afiliacion profesional del experto y su participacion
en los estudios cientificos que presentd como
evidencia de apoyo, los participantes emitieron sus
juicios sobre la fuente como creible y confiable:
cuando el experto se referia a estudios autodirigidos,
en lugar de un experto que se referia a estudios
realizados por otros cientificos fue calificado como
menos confiable; su informacién fue calificada como
menos creible; y sus cualidades de instrucciéon
calificadas como menos positivas. En este trabajo se
estudiaron los buscadores de informacion cientifica
evaluados en destinatarios de las videoconferencias
en linea.
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En Pendidikan, Indonesia, Sutarman et al. (2019) en
su articulo “Investigating Cooperative Learning
Model Based on Interpersonal Intelligence on
Language Learners Skill to Write Article”,
propusieron un modelo de aprendizaje cooperativo
basado en la inteligencia interpersonal. Aplicaron el
diseno cuasi-experimental, con grupos de control y
grupos experimentales con pretest y postest.
Encontrando un aumento significativo en la
capacidad de redaccion de articulos de los
estudiantes. Su desarrollo en la capacidad de
escritura se pudo ver en aspectos de contenido,
organizacion, lenguaje, mecanica de escritura. Se
comprobé que las habilidades interpersonales,
experimentaron un aumento significativo. Este
trabajo estudio el modelo de aprendizaje
cooperativo basado en la inteligencia interpersonal
sobre la habilidad de los estudiantes de idiomas para
escribir un articulo cientifico.

En Belo Horizonte, Brasil, Ramalho Marques et al.
(2020) en su investigacion “The knowledge
management maturity: An analysis among teachers
and administrative technicians perception at a higher
education public institution”, evaluaron el grado de
gestién del conocimiento en profesores y técnicos
administrativos en un centro publico de educacion
superior, encontrando diferencia significativa. En
este estudio se analizé la gestion del conocimiento
desde la percepcion de docentes y técnicos
administrativos en un centro publico de educacion
superior.

En Ledn, Espana, Ferrero de Lucas & Canton Mayo
(2020) en su investigacion “Percepcién sobre la

11



influencia de las herramientas TIC en los procesos
de gestion del conocimiento en el grado de
Educacién Primaria”, diagnosticaron que las TIC
influyeron en los procesos de gestion del
conocimiento en 398 estudiantes de primaria de seis
Universidades Espanolas. Sus hallazgos
demostraron la existencia de correlacioén positiva y
significativa entre las variables.

En Ankara, Turquia, Ay & Erdem (2020) en su
investigacion “An  investigation on university
students’ online information search strategies and
relationships with some educational variables”,
trabajaron con 1006 estudiantes turcos de pregrado
y posgrado, quienes respondieron un inventario de
estrategias de busqueda de informacioén en linea.
Los resultados mostraron que el nivel de desarrollo
de los estudiantes era intermedio. Los resultados
revelaron que los estudiantes, que tenian confianza
en el comportamiento de busqueda de informacion
metacognitiva, también tenian confianza en otras
habilidades de busqueda de informacion. También
se evidencidé que las estrategias de busqueda de
informacion en linea cambiaron el nivel de
educacion, la especializacién y la busqueda de
informacion en linea requerida para el trabajo
escolar. Este trabajo estudio las estrategias de
busqueda de informacién en linea en universitarios
turcos y sus relaciones con algunas variables
educativas.

En Zurich, Suiza, Templ (2020) en su articulo
“‘Modeling and Prediction of the Impact Factor of
Journals Using Open-Access Databases”, planted
una dependencia lineal funcional entre los recuentos

12



de citas en bases de datos como el factor de impacto
de la revista. El estudio demostr6 que el factor de
impacto WoS de las revistas enumeradas en
Science Citation Index puede estimarse con éxito sin
usar la base de datos de Web of Science,
pudiéndose minimizar la dependencia de
investigadores e instituciones a esta popular base de
datos. Estos resultados sugieren que el modelo
estadistico desarrollado se puede aplicar para la
prediccion del factor de impacto de WoS usando
bases de datos alternativas de acceso abierto. En
este trabajo se estudio el modelado y prediccidon del
factor de impacto de revistas usando bases de datos
de acceso abierto.

En Lampung, Indonesia, Mukhtar et al. (2020) en su
articulo “The information system development based
on knowledge management in higher education
institution”, utilizaron un método de estudio de caso
de investigacibn que comprende los pasos del
método cientifico. Los resultados mostraron primero,
el andlisis del sistema de informacion gerencial
basado en la gestibn del conocimiento tacito y
explicito mediante el proceso de intercambio de
experiencia, idea e iniciativa, segundo, el disefo del
sistema de informacion gerencial apoyado en el
analisis de necesidades, y tercero, el desarrollo de
un sistema de informacién gerencial utilizando
tecnologia de la informacién. Este trabajo investigo
el desarrollo del sistema de informacion apoyado en
la gestidbn del conocimiento en la institucion de
educacion superior.

En Estados Unidos, Ghana, Kenia y Singapur,
Simon et al. (2020) en su articulo “Getting accepted

13



- Successful writing for scientific publication: a
Research Primer for low- and middle-income
countries”, propusieron una guia paso a paso sobre
como escribir con éxito para una publicacion
cientifica siguiendo el principio IMRaD (Introduccion,
Métodos, Resultados y Discusidén) con cada parte
apoyando el mensaje clave. Este trabajo planted
conseguir la aceptacién, redaccién satisfactoria para
una publicaciébn cientifica, un manual de
investigacidbn para paises de ingresos bajos y
medios.

En Colombia, Ramirez-Castaneda (2020) en su
articulo “Disadvantages in preparing and publishing
scientific papers caused by the dominance of the
English language in science: The case of Colombian
researchers in biological sciences”, encontr6 que el
98% de publicaciones cientificas actuales se han
escrito en inglés. También, encontr6 que mas del
90% de publicaciones cientificas hechas por
investigadores colombianos han sido publicadas en
inglés. El 43,5% de los estudiantes de doctorado
informé que se rechazaron sus articulos debido a la
gramatica inglesa, y el 33% prefirid no participar en
conferencias ni reuniones de alcance internacional
debido al wuso obligatorio del inglés en
presentaciones orales. Finalmente, entre los
servicios de traduccion / edicidn revisados, el costo
por articulo esta entre un cuarto y 50% del pago
mensual de un doctorado colombiano. Este trabajo
investigb las desventajas en la elaboracion y
publicacion de articulos cientificos provocadas por el
dominio del idioma inglés en la ciencia colombiana.

14



En Payakumbuh, Indonesia, Aisiah et al. (2020) en
su articulo “Evaluation of Teacher's Understanding
and Experience About the Structure and Publication
of Scientific Articles in Scientific Journals”,
estudiaron en 30 maestros de dos escuelas
secundarias, la comprension sobre la estructura de
los articulos cientificos, la cual result6 relativamente
baja y la experiencia en publicar articulos cientificos
también fue muy deficiente. Los resultados
mostraron que habia tantos profesores que no
entendian los contenidos de las partes de la
estructura del articulo cientifico y que muy pocos
profesores tenian la experiencia de publicar
articulos cientificos en las revistas cientificas
impresas. Ademas, no habia ningun profesor que
publicara articulos cientificos en revistas en linea.
Este trabajo investigdb la evaluacion de Ila
comprension y la experiencia del docente sobre la
estructura y publicacion de articulos cientificos en
revistas cientificas.

Por otro lado, también se revisaron los siguientes
antecedentes nacionales:

En Lima, Peru, Mora Luque (2015) en su tesis de
maestria “Uso de tecnologias para sistematizacion
de la informacidn sobre el crimen”, investigacioén que
concluyd que la PNP no cont6 con un sistema unico
de informacidén tecnologizado ni con plataformas
tecnoldgicas integradas para el procesamiento y
analisis de la informacién. En esta investigacion se
evidenci6 que la sistematizacién tecnoldgica de la
informacion georreferenciada mostro deficiencia en
el caso peruano.

15



En Lima, Peru, Chavez Medrano (2017) en su tesis
de maestria “Gestor de referencias bibliograficas
Mendeley en la redaccion de textos argumentativos
de los estudiantes de Psicologia de la Universidad
Catbdlica Sedes Sapientiae. Tarma. 20167,
investigacidn preexperimental que trabaj6 con 27
estudiantes, mediante una prueba obtuvo como
resultados Z = -4,748, y una p= 0.00 < 0.05. Se
concluyd que el gestor de referencias bibliograficas
Mendeley influyd en la redacciéon de textos del tipo
argumentativos. En esta investigacion pre
experimental se comprobdé la influencia del gestor
Mendeley en la variable dependiente.

En Lima, Peru, Rivera Fritas (2017) en su tesis de
maestria “Gestion del conocimiento en el desarrollo
de competencias digitales de docentes de la
institucion educativa Simén Bolivar - Pativilca -
20177, investigacion cuasiexperimental, que trabajo
con 54 docentes, distribuidos en dos partes iguales
en los grupos control y experimental, a quienes
aplicd un cuestionario de 40 items. Obtuvo como
resultados 79,15 puntos de promedio en el grupo
experimental y 60,30 puntos en el grupo control,
comprobados mediante una T-Student (p-valor=
0,000 < 0,05). Su principal conclusién fue que se
verifico que la gestiébn del conocimiento influyd de
forma significativa en la variable dependiente. En
este antecedente se concluyé que el programa
influy6 significativamente en el desarrollo de la
variable dependiente, evidencidndose mayor
promedio del grupo experimental sobre el grupo
control.
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En Lima, Perq, Sifuentes Pinedo & Sifuentes Pinedo
(2017) en su tesis de maestria “Percepciones sobre
la utilidad de Google académico como herramienta
para la busqueda de informacién educativa por
estudiantes del curso arte y tecnologia de primer afo
del nivel pregrado de una Universidad Privada de
Lima”, investigacion descriptiva que estudio la
eficiencia, facilidad, utilidad y limitaciones de Google
Académico para buscar informacién educativa, en
24 estudiantes mediante un cuestionario. Los
resultados mostraron que los estudiantes
observaron que Google Académico es una
herramienta (til que facilita la busqueda de
informacion en Internet. También consideraron la
poca eficiencia de Google académico para ofrecer
informacion concreta para efectuar sus trabajos de
investigacion.

En Lima, Perl, Guzman Castillo (2018) en su tesis
doctoral “Propuesta de un modelo de seminario
para mejorar el nivel de desarrollo de competencias
investigativas en los estudiantes de enfermeria del
IESTP  “Republica Federal de Alemania”,
investigacidn descriptiva propositiva que trabajé con
65 estudiantes, mediante un cuestionario obtuvo
como resultados que mas del 75% de los
estudiantes respondieron de modo incorrecto los
items del test, evidenciando deficiencias en las
dimensiones: conocimientos, procedimiento y
actitudes. Se concluyd que se evidenciaron
deficiencias en las competencias investigativas de
los estudiantes y en sus dimensiones.

En Arequipa, Peru, Vera Alcazar (2018) en su tesis
de maestria “Influencia de la ensefianza de
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redaccion de articulos cientificos en el aprendizaje
de los estudiantes del | ciclo de la Escuela
Profesional de Contabilidad Universidad José Carlos
Mariategui, 2017”, investigacion cuasiexperimental
que trabaj6é con 58 estudiantes distribuidos entre el
grupo control y experimental. Los resultados
mostraron en la posprueba, que el grupo
experimental obtuvo una media de 12,50 puntos y el
grupo control una media de 8,71; comprobandose la
existencia de diferencia significativa entre los
promedios de los dos grupos. Se concluy6 que la
ensefianza en redaccion de articulos cientificos si
influyd en los aprendizajes de los estudiantes del
grupo experimental. En esta investigacion
cuasiexperimental se comprobd que la redacciéon de
articulos cientificos usando el parafraseo mejoré el
aprendizaje del grupo de experimentacion.

En Lima, Peru, Bravo Cubas (2019) en su tesis de
maestria “La estrategia pedagdgica Deci y el
desarrollo de competencias investigativas en
estudiantes de Maestria de la Universidad César
Vallejo - sede Utcubamba, 2018”, investigacion
cuasi experimental, que trabaj6é con 30 estudiantes,
a quienes se les aplicod un cuestionario para medir el
desarrollo de competencias investigativas. Los
resultados mostraron que la aplicacion de la
estrategia pedagdgica Deci ha permitido que el
83,3% de los estudiantes logren un alto rango para
desarrollar sus competencias investigativas. Se
concluyé que el grupo experimental acrecent6 el
rango de las competencias investigativas. En esta
investigacidn cuasi experimental se comprob6 que
el grupo experimental acrecent6 el rango de las
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competencias investigativas, después de aplicar la
estrategia pedagdgica Deci.

En Lima, Perd, Morales-Cerna et al. (2019) en su
articulo “Factores relacionados con la dificultad en
la publicacién de articulos cientificos en docentes
universitarios”, se estudié a 221 docentes de la
Universidad Nacional Santiago Antunez de Mayolo,
de los cuales el 97,3% nunca han publicado articulos
ni en Scopus, ni en Web of Science o Scielo. Se
concluye que el factor personal, la motivacion vy el
dominio del inglés son los factores que dificultan la
publicacion de articulos en revistas indexadas. En
este trabajo se evidencio que 97,3% de los docentes
no han publicado articulos ni en Scopus, ni en Web
of Science o Scielo, debido a la falta de motivacion
para publicar y a la falta de dominio del inglés.

En Lima, Pertu, Ayala (2020) en su articulo
“Information skills and research competences in
university students”, investigb a 88 estudiantes del
IX y X semestre de la Escuela Profesional de
Educacién de la Universidad Nacional Santiago
Antunez de Mayolo. Los resultados revelaron que 10
estudiantes (11,4%) evidenciaron un dominio pobre
de las competencias investigativas, 68 estudiantes
(77,3%) demostraron un dominio medio, mientras
que 10 estudiantes (11,4%) sefalaron un buen
dominio de las competencias investigativas. Este
trabajo investigd las habilidades informativas y las
competencias investigadoras en estudiantes
universitarios peruanos.

En Lima, Peru, Chavez Sanchez (2020) en su tesis
de maestria “Calidad de las revistas cientificas
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electronicas de comunicacion en América Latina y
Espana”, investigacion descriptiva, que concluy6
que las revistas cientificas de comunicacion poseen
un alto cumplimiento de calidad en las bases de
datos indexadoras, Latindex (246) y DOAJ (118),
identificandose trece (13) revistas de alto impacto,
indexadas en Scopus y WoS.

A nivel local, en la region Piura, no se encontraron
antecedentes que hayan estudiado las variables
abordadas en el presente estudio.

El programa Gestion del conocimiento se apoya en
los siguientes fundamentos epistemologicos:

El Modelo de gestion del conocimiento de Nonaka y
Takeuchi (1995) propusieron 4 procesos en forma
espiral, como son: socializacion, externalizacion,
combinacion, e internalizacion. La socializacion,
comprende la trasmisién de conocimiento tacito a
tacito mediante la comparticién de experiencias. La
externalizacién, comprende la trasmisibn de
conocimiento tacito a explicito, por medio de
comunicacion telefénica, documentos, juntas, redes
computarizadas. La combinacién, comprende la
transformacion de conocimiento explicito a explicito,
usando analogias, metaforas, hip6tesis, modelos o
creacion de nuevos conceptos. La interiorizacion,
comprende transformacibn de conocimiento
explicito a tacito, comprende modelos mentales y
know how compartidos. Estos procesos se integran
para almacenamiento, captura, clasificacion,
comparticion, colaboracion, descubrimiento,
diseminacién, distribucion y utilizacién  del
conocimiento (Lescano et al., 2010).
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El Modelo de gestiébn del conocimiento de Arthur
Andersen (1999) quien postuldé la creacién del
cocimiento de modo individual, para lo cual propuso
3 elementos: captura, innovacién y distribucion del
conocimiento. Se recalcan en el modelo 2 cddigos:
personalizado y organizacional. Parte de la
creacioén, del cddigo personalizado al codigo basico
organizacional, para transportar las ideas a los
elementos innovadores y distribuirlos mediante la
experiencia y el analisis con la finalidad de generar
aprendizajes (Flores Lépez & Ochoa Jiménez,
2016).

La variable independiente estudiada fue Programa
Gestion del conocimiento:

Un programa es un conjunto de actividades de
intervencién educativas, disenado para mejorar una
situacion en un contexto especifico.

Para Rivera Fritas (2017) la gestion del
conocimiento, es un proceso creativo, de
almacenaje y uso del conocimiento para mejorar los
resultados de una entidad. En esta definicién se
resalta que es un proceso mediante el cual se crea,
almacena y usa el conocimiento para la mejora de
los resultados.

El programa de gestion del conocimiento es una
propuesta educativa, integrada por actividades
disenadas para facilitar la busqueda de informacion
en diferentes bases de datos cientificas usando el
gestor de referencias Mendeley, para mejorar las
competencias investigativas, la sistematizacion de la
informacioén, la redaccion y publicacién de articulos
cientificos.
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En Bogota, Colombia, Medina Garcia et al. (2019) en
su estudio “Predictive models of knowledge
management in virtual education”, revisaron
modelos de gestion del conocimiento en educacién
virtual, para conocer las conductas futuras de los
estudiantes en determinados contextos virtuales.
Este estudio comprendié la revision de modelos de
gestién del conocimiento dentro de un contexto de
educacion virtual.

En Charlotte, Estados Unidos, Stylianou et al. (2019)
en su investigacion “The role of knowledge
management in the relationship between IT
capability and interorganizational performance: An
empirical investigation”, desarrollaron y probaron
una conceptualizacion empirica integral de gestion
del conocimiento que incluye la creacion,
transferencia, retencibn y  aplicacion de
conocimiento. La interdependencia de pareja se
asoci6é positivamente con la capacidad relacional
interorganizacional y con gestion del conocimiento.
La investigacibn mostr6 que la tecnologia de la
informacion requiere capacidad relacional vy
capacidad de gestién del conocimiento para traer
ganancias de rendimiento a las asociaciones
interorganizacionales.

En Bogota, Colombia, Gutierrez Vargas (2019) en su
estudio “Gestion del conocimiento en educacién en
respuesta a las tendencias del pensamiento
dominantes en la escuela”, presenta el modo en que
la gestibn del conocimiento, producido en un
ambiente educativo, se proyecta como ruta
liberadora del efecto totalizador y unificador de los
conocimientos cientificos y tecnoldgicos,
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conformada por la comprension, el pensamiento
critico y la sabiduria. Este trabajo investigé la gestion
del conocimiento en ambientes escolares.

En Arabia Saudi, Baslom & Tong (2019) en su
estudio “Knowledge management (km) practices in
education and learning: establishing a knowledge
economy in Saudi Arabia”, demostraron cémo las
practicas de gestion del conocimiento se pueden
utilizar con fines educativos de formacién y de
aprendizaje. Se han recopilado datos de seis
universidades publicas y privadas en Arabia Saudita
donde se pueden ver las practicas de gestion del
conocimiento. Esta investigacion estudio las
practicas de gestion del conocimiento en la
educacion y el aprendizaje en Arabia Saudita.

En Medellin, Colombia, Acevedo-Correa et al.
(2020) en su investigacion “Formulacion de modelos
de gestion del conocimiento aplicados al contexto de
instituciones de educacion superior”, plantearon una
propuesta metodoloégica para la formulacion de
modelos de gestion del conocimiento aplicados en
Educacion Superior, sus resultados observaron la
utiidad de realizar un diagnéstico previo para
contextualizacion de la perspectiva de intervencion
y generacibn de mapas de conocimiento para
concientizar los procedimientos institucionales para
explicar y aplicar los conocimientos relevantes. Este
estudio comprendi6 la formulacién de modelos de
gestibn del conocimiento especificamente en
instituciones colombianas de educacién superior.

En México, Reinhardt et al. (2020) en su estudio “A
knowledge management approach to promote an
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energy culture in higher education”, investigaron un
modelo de gestion del conocimiento. Sus resultados
sugirieron el disefio y uso de materiales didacticos y
estrategias educativas para promover practicas de
capacitacidon y desarrollo en el contexto de un
proceso de transferencia de conocimiento efectivo y
transparente. Este trabajo incluyé un modelo de
gestidén del conocimiento en educacidn superior.

A continuacién, las dimensiones del Programa
Gestion del conocimiento (VI):

Dimension 1: Busqueda de informacién. Para
Sifuentes Pinedo & Sifuentes Pinedo (2017) la
busqueda de informacién es un proceso complejo
que requiere la participacion de tres elementos como
usuarios, informacién y sistema. En esta definicion
se destaca que es un proceso complicado que
requiere la interaccibn de usuarios, sistema e
informacion.

En Berlin, Alemania, Seva et al. (2019) en su
investigacion “VIST - a Variant-Information Search
Tool for precision oncology”, desarrollaron la
herramienta de buUsqueda de informacion de
variantes (VIST), disefiada para la busqueda dirigida
de publicaciones clinicamente relevantes. Se
realizaron varias evaluaciones, mostrando que la
clasificacion de VIST es superior a la de PubMed o
un modelo de espacio vectorial puro con respecto a
la relevancia clinica del contenido de un documento.
En este trabajo se estudié la herramienta de
busqueda de informacion VISIT.

Dimension 2: Bases de datos cientificas. Para
Chavez Sanchez (2020) las bases de datos
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cientificas son fuentes indexadoras de publicaciones
académicas ante la comunidad cientifica. En esta
definicion se recalca que son fuentes de articulos
cientificos indexados publicados para los miembros
de la comunidad cientifica.

En Beijing, China, Shen et al. (2015) en su articulo
“OpenCSDB: Research on The Application of Linked
Data in Scientific Databases”, estudiaron una
aplicacién de datos vinculados en la base de datos
cientifica del proyecto de la Academia China de
Ciencias. Los datos enlazados satisfacen las
necesidades de las bases de datos cientificas como
un mecanismo de acceso abierto, adaptativo,
inclusivo y de bajo costo, pero los datos aun no
pueden considerarse la mejor opcion para los datos
cientificos. Este trabajo investigo la aplicacion de
datos enlazados en la base de datos cientifica de la
Academia China de Ciencias.

En Ljubljana, Slovenia, Subelj et al. (2015) en su
articulo “Quantifying the consistency of scientific
databases”, realizaron un andlisis sistémico de
datos contenidos en bases de datos como Web of
Science o PubMed, y otras 4 bases de datos mas,
descubriendo que identificar una Unica "mejor" base
de datos no es nada facil, no obstante, los resultados
indicaron diferencias apreciables en la consistencia
mutua de las diferentes bases de datos, para futuros
estudios bibliométricos. Este trabajo cuantificd la
consistencia de seis bases de datos cientificas.

En México, Rogel-Salazar et al. (2017) en su articulo
“Latin American scientific journals of Communication
indexed in WoS, Scopus and Open Access
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databases”, analizaron la presencia de revistas de
comunicacién editadas en Latinoamérica en bases
de datos cientificas internacionales. El principal
hallazgo fue que, a pesar del acrecentamiento de la
profesionalizacidn e investigacion en estas areas, la
presencia de estas revistas en dichas bases
evidenci6 ser limitada. Este trabajo estudio las
revistas cientificas latinoamericanas de
comunicacién indexadas en bases de datos como
WoS, Scopus y Open Access.

En Milan, ltalia, Pinoli et al. (2019) en su articulo
“‘Metadata management for scientific databases”,
propusieron ScQL, un nuevo lenguaje relacional
algebraico y una optimizacion, llamada meta-first.
Se evidenci6 que usando ScQL, los metadatos
tienen la misma relevancia que los datos y
contribuyen a generar resultados de consultas.
Asimismo, se demostr6 la efectividad de la
optimizacién meta-first. En este trabajo se investigd
la gestibn de metadatos para bases de datos
cientificas usando el lenguaje ScQL vy la
optimizacién meta-first.

Dimension 3: Uso de gestor de referencias
Mendeley. Para Chavez Medrano (2017) el gestor
de referencias Mendeley es un software que permite
creacion, mantenimiento, organizacion,
comparticion y dar forma a referencias bibliograficas
provenientes de articulos de revista, tesis, libros u
otros documentos, extraidos de diferentes fuentes
de informacion como bases de datos, catalogos,
paginas web, repositorios, creando una coleccién
personalizada de referencias. Igualmente permite la
creacion de citas y referencias bibliograficas en

26



documentos de Word y dar forma a referencias
acorde a diversos estilos de citacibn usados.
Combina la versién web con su version de escritorio,
la gestidbn de documentos PDF y de referencias en
una red de investigacibn online. Permite
comparticibn de contenidos, referencias e
investigaciones con otros colegas. Extraccion
automatica de metadatos y referencias de articulos
de archivos PDF. Recuperaciéon adicional de
informacion de distintas bases de datos. En esta
definicibn se destaca que es un programa que
permite organizar el trabajo intelectual, mejorar la
gestidbn de la informacion, ahorrar tiempo, evitar
errores, y facilitar la citacion y creacion de
referencias en variados estilos.

En Makassar, Indonesia, Patak & Tahir (2019) en su
articulo “Avoiding plagiarism using Mendeley in
Indonesian higher education setting”, entrevistaron a
cuatro asesores Mendeley de Indonesia usando una
técnica de muestreo en linea. El estudio reveld que
las razones del plagio son la restriccion de tiempo,
la perezay el ajetreo. Resaltaron que la importancia
de citar y hacer referencia al uso de Mendeley para
evitar el plagio es primero, confirmar, justificar y
reclamar el problema transmitido en el trabajo
cientifico; segundo, resaltar una idea en particular;
tercero, criticar o aprobar la premisa de otros y
cuarto, construir argumentos. Asimismo, el papel de
supervisor es crucial para proporcionar comentarios
utiles sobre la escritura de sus estudiantes para
ayudarlos a evitar el plagio. También, la universidad
debe desarrollar seminarios y talleres gratuitos
sobre redaccidon académica para educar a los
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estudiantes a evitar el plagio. Este trabajo se
investigb como evitar el plagio con Mendeley en el
entorno de educacion superior de Indonesia.

En Moscu, Rusia, Katchanov et al. (2019) en su
articulo “Comparing the topological rank of journals
in Web of Science and Mendeley”, estudiaron la
distribucion de citas y lectores. Emplearon su
modelo en investigacion bibliométrica y altimétrica
de 305 revistas bioldgicas indexadas en Journal
Citation Reports 2015. Sus resultados mostraron
que las dos distribuciones del rango topoldgico de
las revistas bioldgicas estuvieron estadisticamente
cercanas a la distribucion de Wakeby. En esta
investigacidon se compar6 el rango topologico de
revistas tanto en Web of Science como en
Mendeley.

Las competencias investigativas se basan en los
siguientes fundamentos epistemologicos:

El Enfoque por competencias de McClelland,
propuso formar personas competentes para que
desempenfen su labor con eficacia. El enfoque
postuld que se enfrenta a una sociedad donde el
conocimiento cambia de forma muy rapida. Permite
al estudiante la identificacion del procedimiento
empleado para realizar las cosas. Evita la
desvinculacion de los contenidos escolares y las
demandas laborales (Lopez Ibarra, 2008).

El Enfoque complejo de las competencias de Tobdn
(2007) propuso seis factores fundamentales en la
conceptualizacion de competencias desde el
enfoque complejo: los procesos, la complejidad, el
desempeno, la idoneidad, la metacognicion y la
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ética. Primero, las competencias son procesos por
su dinamismo. Segundo, las competencias son
procesos complejos porque implican la aplicacion y
articulacion de diferentes saberes y dimensiones
humanas. Tercero, las competencias son
desempefos porque involucran por lo general
acciones en actividades y/o problemas identificados,
apoyandose en el proceso metacognitivo. Cuarto, en
toda competencia se demanda la actuacién idénea.
Quinto, las competencias se ponen en accién en uno
o varios entornos. Sexto, en toda competencia se
debe asumir un compromiso ético. El enfoque
complejo de competencias resalta que son procesos
complejos de desempeno para afrontar actividades
y problematicas demostrando ética e idoneidad.
Este enfoque aproxima a la formacién de
competencias considerando la complicacion del
proceso de ensefianza-aprendizaje y la formacion
de la persona.

El Modelo para el desarrollo de competencias
investigativas de Tania Gonzéalez (2017) propuso 5
competencias investigativas: indagatoria,
protocolizadora, gestibn de la informacion,
comunicativa y socializadora. EspecificO que las
competencias investigativas planteadas estan
presentes en todas las fases del proceso
investigativo, sin embargo, se muestran con mayor
fuerza en algunas de las fases. En este modelo se
propusieron cinco competencias investigativas que
se muestran en todas las fases del proceso
investigativo (Gonzalez Garcia, 2017).

La variable dependiente que se ha medido fue
Competencias investigativas:
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Ayala (2020) afirmé que las competencias
investigativas son una agrupacion de
conocimientos, actitudes, habilidades y destrezas
requeridas para desarrollar un trabajo investigativo.
Esta definicibn sostiene que las competencias
investigativas comprenden conocimientos,
actitudes, habilidades y destrezas necesarias que el
investigador debe poseer para realizar un estudio
cientifico.

Las competencias investigativas son un conjunto de
conocimientos, actitudes, habilidades y destrezas
que posee un investigador para sistematizar la
informacion, redactar articulos cientificos y publicar
articulos en revistas indexadas en bases de datos
cientificas.

En Lima, Perd, Aliaga Pacora (2020) afirmé6 que las
competencias investigativas, se elaboran en el
proceso formativo profesional, con planes vy
programas  innovadores, acordes a los
requerimientos sociales y la formacion integral de los
individuos mediante proyectos éticos de vida,
gestibn de proyectos, trabajos colaborativos,
emprendimientos y uso de TICs, implicando a la
comunidad universitaria en actividades
multidisciplinarias.

En Colombia, Bracho Pérez et al. (2019) afirmaron
que las competencias investigativas asumidas por el
docente en su practica pedagodgica deben
desarrollar habilidades y la apropiacion del
conocimiento, desempefar sus actividades vy
destrezas, vinculando la teoria con la practica
investigadora,  proporcionandole  herramientas
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cognoscitivas, asi como técnicas metodolbgicas y
procedimentales, que ayuden al andlisis,
compresién, observacion y reflexion critica de la
realidad entre el sujeto con el objeto. Planteé 4 tipos
de competencias investigativas: escriturales,
discursivos, de andlisis e interpretacion. El autor
propuso cuatro competencias investigativas
docentes para fortalecer la practica pedagdgica.

Segun Bravo Cubas (2019) las competencias
investigativas son las habilidades y capacidades que
posee un investigador orientadas a la produccion de
conocimiento cientifico, en el disefio y desarrollo de
proyectos de investigacibn de modo adecuado y
acorde con los requerimientos del entorno. En esta
definicion se enfatiza que las competencias
investigativas son habilidades y capacidades
propias del investigador necesarias para producir
conocimiento y desarrollar investigaciones para
solucionar deficiencias del contexto.

A continuacién, se detallan las dimensiones de
competencias investigativas:

Dimension 1: Sistematizaciébn de la informacion.
Para Cifuentes Gil (2017) la sistematizacion de
informacion se refiere a procesos organizativos de
datos, los cuales agrupan, ordenan, organizan,
clasifican 'y catalogan el agrupamiento de
informacion esparcida. En esta definicién se resalta
que la sistematizacidén de informacion comprende el
ordenamiento y clasificacion de datos estructurados
de modo preciso como categorias formando bases
de datos organizadas.
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En Rio de Janeiro, Brasil, Carvalho Otto et al. (2015)
en su articulo “Systematization of information for
identifying  similar  cardiovascular implantable
devices”, describieron la sistematizacion de
informacion para ayudar en la identificacidon de
dispositivos cardiovasculares. La sistematizacién se
desarrolld6 en cuatro etapas: definicibn de los
atributos técnicos de cada grupo de dispositivos;
clasificacibn de una muestra de dispositivos;
implementacion de la sistematizacién propuesta en
Protege; y evaluacion de la aplicacion. Se disefiaron
38 consultas para permitir la identificacion de
dispositivos similares segln sus caracteristicas
técnicas. Se evidenci6 que Protege demostro ser
una herramienta Util para la sistematizacién de
dispositivos cardiovasculares. Este trabajo investigd
la sistematizacibn de la informacion para la
identificacién de dispositivos cardiovasculares.

Segun Mora Luque (2015) la tecnologia se ha vuelto
indispensable para la sistematizacion de la
informacion. En esta definicibn se resalta que la
tecnologia es clave para sistematizar la informacion.

En Brasilia, Brasil, Guimaraes & Schmidt (2017)
afirmd que la falta de informacion sistematizada
perjudica la planificaciéon, implementacion y mejora
de las acciones de control. Esta definicion sostiene
que la desinformacién sistematizada afecta las
acciones de control.

En Japbn, Takizawa et al. (2017) en su articulo
“Systematization of Information Related to Events on
Expressway”, demostraron que es posible
sistematizar con el ordenamiento de la relacion
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causal en el contexto, captando estructuralmente la
relacion causal del evento de trafico relacionado con
la informacion. Este trabajo investigb la
sistematizacion de informacién en el contexto
japones.

En Sankt Augustin, Alemania, Dérpinghaus et al.
(2018) en su articulo “What was the Question? a
Systematization of Information Retrieval and NLP
Problems”, propusieron una nueva sistematizacion
de problemas de recuperacion de informacion y
procesamiento del lenguaje natural. Este trabajo
investigd la sistematizacion de los problemas de
recuperacion de informacion.

En Mordovia, Rusia, Yamashkin et al. (2020) en su
articulo enfatizaron que los procesos de integracion,
refinamiento y estructuracion de la informacion
sobre la organizacion espacio-temporal y analisis
comparativo de grandes volumenes de informacion.
Este trabajo investigd la sistematizacién espacio-
temporal de la informacion.

Dimension 2: Redaccion de articulos cientificos.
Para Vera Alcazar (2018) la redaccion de articulos
cientificos es comunicar por escrito los resultados
investigados, opiniones y debates de modo claro,
conciso y fidedigno. En esta definicidn se resalta que
la redaccion de articulos implica escribir los
resultados de una investigacion cientifica.

En New Delhi, India, Mestres & Sampathkumar
(2019) afirmaron que la construccibn de una
contribucion cientifica es un proceso complejo,
desde el inicio de la idea, hasta la ejecucidn practica
en el momento de la redaccion y finalmente hasta la
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publicacion del articulo en la revista cientifica en
cuestion. La complejidad esta relacionada con la
estructura del articulo, que contempla una serie de
secciones aceptadas y con el tiempo necesario para
redactarlo una vez que se confirma el disefno y los
datos estan disponibles para su analisis. En este
trabajo se investigd el arte y la ciencia de la escritura
cientifica.

Por su lado, Simon et al. (2020) afirmaron que la
escritura clara y precisa es una habilidad vital para
los involucrados en la investigacidn, pues les
permite publicar en literatura cientifica y presentar
resumenes escritos de su trabajo.

Dimension 3: Publicacién de articulos. Para Viera-
Arroyo et al. (2020) la publicacién de un articulo
cientifico en una revista es el paso final de una
investigacion, para la difusion de los resultados en la
comunidad cientifica. En esta definicidbn se resalta
que la publicacion de un articulo cientifico es la parte
final de una investigacion.

Para Morales-Cerna et al. (2019) la publicacién de
articulos es parte del proceso mismo de la
produccion cientifica. Los factores que dificultan la
publicacion de articulos cientificos en revistas
indexadas son: el bajo nivel de motivacion para
publicar articulos, no contar con grado de doctor,
falta de recursos para la publicacién, el
desconocimiento de la estructura del articulo
cientifico con sus elementos, la baja participacidén en
capacitaciones sobre redaccibn de articulos
cientificos, la baja cultura investigativa, la deficiente
calidad de esas capacitaciones, el no contar con una
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politica institucional, y el dominio del inglés,
dificultan la publicacién de articulos cientificos en
revistas indexadas en Scopus, Web of Science o
Scielo. Todos estos factores sin duda dificultan la
publicacion de articulos por parte de los
investigadores, limitando asi la produccién cientifica
de los mismos, siendo el factor econémico uno de
los mas limitantes al momento de publicar en una
revista, pues la mayoria de estas revistas exigen un
costo para la publicacion del articulo.

Descripcion de la situacién actual

En el estudio se logr6 establecer el efecto de la
aplicacién del programa gestién del conocimiento
para mejorar las competencias investigativas en el
IESTP “Juan José Farfan Céspedes” de Sullana, el
programa se fundamento epistemol6gicamente en el
modelo de gestion del conocimiento de Nonaka y
Takeuchi (1995) propusieron 4 procesos en forma
espiral, como: socializacion, externalizacion,
combinacion, e internalizacion. Estos procesos se
integran para almacenamiento, captura,
clasificacion, comparticion, colaboracion,
descubrimiento, diseminacion, distribucion vy
utilizacién del conocimiento. Al igual que el Modelo
de gestidn del conocimiento de Arthur Andersen
(1999) quien postul6 la creaciéon del cocimiento de
modo individual, para lo cual propuso 3 elementos:
captura, innovacioén y distribucién del conocimiento.
Se recalcan en el modelo 2 cddigos: personalizado
y organizacional. Parte de la creacién, del codigo
personalizado al cédigo basico organizacional, para
transportar las ideas a los elementos innovadores y
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distribuirlos mediante la experiencia y el analisis con
la finalidad de generar aprendizajes. Las
competencias investigativas se basan en los
siguientes fundamentos epistemologicos:

El Enfoque por competencias de McClelland,
propuso formar personas competentes para que
desemperfen su labor con eficacia. El enfoque
postuld que se enfrenta a una sociedad donde el
conocimiento cambia de forma muy rapida. Permite
al estudiante la identificacion del procedimiento
empleado para realizar las cosas. Evita la
desvinculacion de los contenidos escolares y las
demandas laborales (Lopez Ibarra, 2008).

El Enfoque complejo de las competencias de Tobdn
(2007) propuso seis factores fundamentales en la
conceptualizacion de competencias desde el
enfoque complejo: los procesos, la complejidad, el
desempeno, la idoneidad, la metacognicion y la
ética. Primero, las competencias son procesos por
su dinamismo. Segundo, las competencias son
procesos complejos porque implican la aplicacion y
articulacion de diferentes saberes y dimensiones
humanas. Tercero, las competencias son
desempefos porque involucran por lo general
acciones en actividades y/o problemas identificados,
apoyandose en el proceso metacognitivo. Cuarto, en
toda competencia se demanda la actuacién idénea.
Quinto, las competencias se ponen en accién en uno
0 varios entornos. Sexto, en toda competencia se
debe asumir un compromiso ético. El enfoque
complejo de competencias resalta que son procesos
complejos de desempeno para afrontar actividades
y problematicas demostrando ética e idoneidad.
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Este enfoque aproxima a la formacion de
competencias considerando la complicacion del
proceso de ensefianza-aprendizaje y la formacion
de la persona.

El Modelo para el desarrollo de competencias
investigativas de Tania Gonzéalez (2017) propuso 5
competencias investigativas: indagatoria,
protocolizadora, gestibn de la informacion,
comunicativa y socializadora. EspecificO que las
competencias investigativas planteadas estan
presentes en todas las fases del proceso
investigativo, sin embargo, se muestran con mayor
fuerza en algunas de las fases. En este modelo se
propusieron cinco competencias investigativas que
se muestran en todas las fases del proceso
investigativo (Gonzalez Garcia, 2017).

Dentro de los resultados descriptivos se evidencia
que predomin6 en el pretest el nivel bajo con el
73.33%, mientras en el postest el nivel alto con un
53.33%. Resultados en Lima, Pera, Bravo Cubas
(2019) demostrd que la aplicacién de la estrategia
pedagodgica Deci ha permitido que el 83,3% de los
estudiantes logren un alto rango para desarrollar sus
competencias investigativas. También en Lima,
Perl, Ayala (2020) revelaron que 10 estudiantes
(11,4%) evidenciaron un dominio pobre de las
competencias investigativas, 68 estudiantes (77,3%)
demostraron un dominio medio, mientras que 10
estudiantes (11,4%) sefialaron un buen dominio de
las competencias investigativas. Este trabajo
investigd las habilidades informativas y las
competencias investigadoras en estudiantes
universitarios peruanos.
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En los resultados inferenciales conseguidos se
observa una diferencia de medias entre el postest y
pretest de la variable programa gestion del
conocimiento igual a 26.800 con una Sig.= 0.000 <
0.05 lo que estadisticamente permitio el rechazo de
Ho y la aceptacién de Hi, concluyéndose que la
aplicacién del programa gestién del conocimiento
mejor6  significativamente las  competencias
investigativas en el IESTP “Juan José Farfan
Cespedes” de Sullana. Resultados que concuerdan
con el de Arequipa, Peru, Vera Alcazar (2018) los
resultados mostraron en la posprueba, que el grupo
experimental obtuvo una media de 12,50 puntos y el
grupo control una media de 8,71; comprobandose la
existencia de diferencia significativa entre los
promedios de los dos grupos. Se concluy6 que la
ensefianza en redaccion de articulos cientificos si
influyd en los aprendizajes de los estudiantes del
grupo experimental. También Sifuentes Pinedo &
Sifuentes Pinedo (2017) evidenciaron la poca
eficiencia de Google académico para ofrecer
informacion concreta para efectuar sus trabajos de
investigacion. En este antecedente se concluyd que
Google Académico es una herramienta util que
facilita la busqueda de informacién en Internet, pero,
poco eficiente para ofrecer informacién concreta. Al
mismo tiempo Rivera Fritas (2017) obtuvo como
resultados 79,15 puntos de promedio en el grupo
experimental y 60,30 puntos en el grupo control,
comprobados mediante una T-Student (p-valor=
0,000 < 0,05). Su principal conclusién fue que se
verifico que la gestién del conocimiento influyd de
forma significativa en la variable dependiente. En

38



este antecedente se concluyé que el programa
influy6 significativamente en el desarrollo de la
variable dependiente, evidencidndose mayor
promedio del grupo experimental sobre el grupo
control.

Han teorizado sobre el programa Gestidn del
conocimiento que incluye la creacion, transferencia,
retencibn y aplicacibn de conocimiento. La
interdependencia de pareja se asoci6 positivamente
con la capacidad relacional interorganizacional y con
gestion del conocimiento. La investigacidbn mostrd
que la tecnologia de la informacion requiere
capacidad relacional y capacidad de gestién del
conocimiento para traer ganancias de rendimiento a
las asociaciones interorganizacionales (Stylianou et
al., 2019). En esta investigacion el programa de
gestibn del conocimiento es wuna propuesta
educativa, integrada por actividades disefiadas para
facilitar la busqueda de informacién en diferentes
bases de datos cientificas usando el gestor de
referencias Mendeley, para mejorar las
competencias investigativas, la sistematizacion de la
informacioén, la redaccion y publicacién de articulos
cientificos. Asimismo, Ayala (2020) afirm6 que las
competencias investigativas son una agrupacién de
conocimientos, actitudes, habilidades y destrezas
requeridas para desarrollar un trabajo investigativo.
Esta definicibn sostiene que las competencias
investigativas comprenden conocimientos,
actitudes, habilidades y destrezas necesarias que el
investigador debe poseer para realizar un estudio
cientifico. Segun Bravo Cubas (2019) Ilas
competencias investigativas son las habilidades y
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capacidades que posee un investigador orientadas
a la produccion de conocimiento cientifico, en el
diseno y desarrollo de proyectos de investigacion de
modo adecuado y acorde con los requerimientos del
entorno.

Se evidencia al nivel bajo con un 66.67%
predominante en el pretest mientras que en el
postest al nivel alto con un 66.67%. Estos resultados
concuerdan con Kudlow et al. (2017) los articulos
asignados al azar a TrendMD mostraron un aumento
del 77% en articulos guardados en Mendeley en
relacion con el control, concluyéndose que el canal
de distribucién en linea aumenta el uso de articulos
sobre Mendeley. De igual manera Ramirez-
Castaneda (2020) encontr6 que mas del 90% de
publicaciones cientificas hechas por investigadores
colombianos han sido publicadas en inglés. El
43,5% de los estudiantes de doctorado informé que
se rechazaron sus articulos debido a la gramatica
inglesa, y el 33% prefiri6 no participar en
conferencias ni reuniones de alcance internacional
debido al wuso obligatorio del inglés en
presentaciones orales.

En los resultados inferenciales se visualiza una
diferencia de medias entre postest y pretest de 8.133
con una Sig. =000 < 0.05 por lo que
estadisticamente se rechazd la Ho y se aceptd la Hi,
concluyendo que la aplicacién del programa gestion
del conocimiento mejord significativamente la
competencia de sistematizacién de la informacion,
resultados parecidos a los de Thongkoo et al. (2019)
los estudiantes del grupo experimental usaron el
modelo propuesto, mientras que los del grupo de
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control emplearon el modelo de aula invertida
basado en la investigacion. Los resultados
mostraron que la integracion de gestion del
conocimiento con el modelo basado en Ila
investigacion en un aula invertida puede mejorar las
habilidades de programacion y ayudarlos a aprender
de manera mas efectiva con mejores logros de
aprendizaje. Este estudio incluyd la integraciéon del
aprendizaje por indagacion y la gestion del
conocimiento en un aula invertida para mejorar la
programacion web de los universitarios en
educacion superior. De igual manera Sutarman et al.
(2019) comprobaron que las habilidades
interpersonales, experimentaron un aumento
significativo. Este trabajo estudio el modelo de
aprendizaje cooperativo basado en la inteligencia
interpersonal sobre la habilidad de los estudiantes
de idiomas para escribir un articulo cientifico. Por su
lado Marques et al. (2020) analizaron la gestién del
conocimiento desde la percepcién de docentes y
técnicos administrativos en una institucion publica
de educacion superior.

Han teorizado sobre sistematizacion de Ia
informacion Cifuentes Gil (2017) la sistematizacion
de informacidn se refiere a procesos organizativos
de datos, los cuales agrupan, ordenan, organizan,
clasifican 'y catalogan el agrupamiento de
informacion esparcida. En esta definicién se resalta
que la sistematizacidén de informacion comprende el
ordenamiento y clasificacién de datos estructurados
de modo preciso como categorias formando bases
de datos organizadas. Por su lado, Guimarédes &
Schmidt (2017) afirmaron que la falta de informacién
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sistematizada perjudica la planificacién,
implementacién y mejora de las acciones de control.

Obijetivo e hipétesis especifica 2

En los resultados descriptivos indica que la
dimension redaccion de articulos cientificos, se
observé en el pretest predominé en nivel bajo el
66.67% y el nivel alto en un 53.33%, resultados
similares a Ferrero de Lucas & Canton Mayo (2020)
sus hallazgos demostraron la existencia de
correlacion positiva y significativa entre las
variables. También Ay & Erdem (2020) sus
resultados revelaron que los estudiantes, que tenian
confianza en la busqueda de informacion
metacognitiva, también tenian confianza en otras
habilidades de busqueda de informacion. También
se evidencidé que las estrategias de busqueda de
informacion en linea cambiaron el nivel de
educacion, la especializacién y la busqueda de
informacion en linea requerida para el trabajo
escolar.

En los resultados inferenciales se visualiza una
diferencia de medias de 11.067 con una Sig. = 0.000
< 0.05 valores estadisticos que permitieron rechazar
la Ho y aceptar la Hz, por lo tanto, la aplicacion del
programa gestion del conocimiento mejord
significativamente la competencia de redaccioén de
articulos cientificos, al respecto a investigado Templ
(2020) demostré que el factor de impacto WoS de
las revistas enumeradas en Science Citation Index
puede estimarse con éxito sin usar la base de datos
de Web of Science, pudiéndose minimizar la
dependencia de investigadores e instituciones a
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esta popular base de datos. Estos resultados
sugieren que el modelo estadistico desarrollado se
puede aplicar para la prediccion del factor de
impacto de WoS usando bases de datos alternativas
de acceso abierto. En este trabajo se estudi6 el
modelado y prediccion del factor de impacto de
revistas usando bases de datos de acceso abierto.
También Mukhtar et al. (2020) utilizaron un método
de estudio de caso de investigacién que comprende
los pasos del método cientifico obteniendo
resultados exitosos. Y Simon et al. (2020) lograron
conseguir la aceptacién, redaccién satisfactoria para
una publicaciébn cientifica, un manual de
investigacidbn para paises de ingresos bajos y
medios.

Ha teorizado sobre Redaccion de articulos
cientificos Vera Alcazar (2018) que significa
comunicar por escrito los resultados investigados,
opiniones y debates de modo claro, conciso y
fidedigno. En esta definicion se resalta que la
redaccion de articulos implica escribir los resultados
de wuna investigacidbn cientifica. Mestres &
Sampathkumar (2019) afirmaron que la construccion
de una contribucion cientifica es un proceso
complejo, desde el inicio de la idea, hasta la
ejecucion practica en el momento de la redaccion y
finalmente hasta la publicacién del articulo en la
revista cientifica en cuestion. Simon et al. (2020)
dentro de sus aportes que brindan afirman que la
escritura clara y precisa es una habilidad vital para
los involucrados en la investigacidn, pues les
permite publicar en literatura cientifica y presentar
resumenes escritos de su trabajo.
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En los resultados descriptivos se observa que
predominé en el pretest el nivel bajo con un 93.33%
mientras que en el postest el nivel medio con un
53.33%. A estos resultados lo refuerzan lo
encontrado por Guzman Castillo (2018) 75% de los
estudiantes contestaron de modo incorrecto los
items del test, evidenciando deficiencias en las
dimensiones: conocimientos, procedimiento y
actitudes. Se concluyd que se evidenciaron
deficiencias en las competencias investigativas de
los estudiantes y en sus dimensiones. Del mismo
modo Aisiah et al. (2020) concluyeron que habia
tantos profesores que no entendian los contenidos
de las partes de la estructura del articulo cientifico y
que muy pocos profesores tenian la experiencia de
publicar articulos cientificos en las revistas
cientificas impresas. Ademas, no habia ningun
profesor que publicara articulos cientificos en
revistas en linea. Katchanov et al. (2019) sus
resultados mostraron que las dos distribuciones del
rango topolégico de las revistas biolégicas
estuvieron estadisticamente cercanas a la
distribuciébn de Wakeby. En esta investigacion se
compard el rango topologico de revistas tanto en
Web of Science como en Mendeley. Igualmente,
Patak & Tahir (2019) resaltaron que la importancia
de citar y hacer referencia al uso de Mendeley para
evitar el plagio es primero, confirmar, justificar y
reclamar el problema transmitido en el trabajo
cientifico; segundo, resaltar una idea en particular;
tercero, criticar o aprobar la premisa de otros y
cuarto, construir argumentos.
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En los resultados inferenciales se observa una
diferencia de medias entre el postest y el pretest de
7.600 y una Sig=0.00 menor a 0.05 lo que permitid
aceptar Hs y rechazar Ho; por lo que se concluye que
la aplicacion del programa gestion del conocimiento
mejoré significativamente la competencia de
publicacion de articulos. Al respecto han investigado
Chéavez Medrano (2017) concluyé que el gestor de
referencias bibliograficas Mendeley influy6 en la
redaccion de textos del tipo argumentativos. En esta
investigacidbn pre experimental se comprobd la
influencia del gestor Mendeley en la variable
dependiente. También Chavez Sanchez (2020)
concluyd6 que las revistas cientificas de
comunicacién poseen un alto cumplimiento de
calidad en las bases de datos indexadoras, Latindex
(246) y DOAJ (118), identificandose trece (13)
revistas de alto impacto, indexadas en Scopus y
WoS. También Morales-Cerna et al. (2019)
evidenciaron que 97,3% de los docentes no han
publicado articulos en Scopus, ni en Scopus, ni en
Web of Science o Scielo, debido a la falta de
motivacion para publicar y a la falta de dominio del
inglés.

Ha teorizado Viera-Arroyo et al. (2020) la publicacién
de un articulo cientifico en una revista es el paso
final de una investigacion, para la difusion de los
resultados en la comunidad cientifica. Finalmente,
Morales-Cerna et al. (2019) la publicacion de
articulos es parte del proceso mismo de la
produccion cientifica. Ademas, concluyé que el
factor personal, la motivacion y el dominio del inglés
son los factores que dificultan la publicacion de
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articulos en revistas indexadas como Scielo, Web of
Science o Scopus.

Se ha determinado que la aplicacién del programa
gestion del conocimiento produjo efecto significativo
en las competencias investigativas en el IESTP
“Juan José Farfan Céspedes” Sullana, 2021. Los
resultados también revelaron que predominé en el
pretest el nivel bajo con el 73,33%, mientras que el
postest prevaleci6é el nivel alto con el 53,33%. Se
comprobaron los efectos significativos que el
programa produjo en la variable dependiente,
observandose el cambio favorable de los niveles
bajo y medio al nivel alto.

Se ha establecido que la aplicacion del programa
gestion del conocimiento produjo efecto significativo
en la sistematizacion de la informacién en el IESTP
“Juan José Farfan Céspedes” Sullana, 2021. Los
resultados también revelaron que predominé en el
pretest el nivel bajo con el 66,67%, mientras que el
postest prevaleci6 el nivel alto con el 66,67%. Se
comprobaron los efectos significativos que el
programa produjo en la dimensidn 2, observandose
el cambio favorable de los niveles bajo y medio al
nivel alto.

Se ha determinado que la aplicacién del programa
gestion del conocimiento produjo efecto significativo
en la redaccion de articulos cientificos en el IESTP
“Juan José Farfan Cespedes” Sullana, 2021. Los
resultados también revelaron que predominé en el
pretest el nivel bajo con el 66,67%, mientras que el
postest prevaleci6 el nivel alto con el 53,33%. Se
comprobaron los efectos significativos que el
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programa produjo en la dimensidén 3, observandose
el cambio favorable de los niveles bajo y medio al
nivel alto.

Se ha determinado que la aplicacién del programa
gestion del conocimiento produjo efecto significativo
en la publicacién de articulos en el IESTP “Juan
José Farfan Cespedes” Sullana, 2021. Los
resultados también revelaron que predominé en el
pretest el nivel bajo con el 93,33%, mientras que el
postest prevalecidé el nivel medio con el 53,33%
seguido del nivel alto con el 26,67%. Se
comprobaron los efectos significativos que el
programa produjo en la dimensidén 3, observandose
el cambio favorable del nivel bajo a los niveles medio
y alto.
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